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  يزرواشك یدیلوت ياه‌تكرش يريذپ‌تباقر تيريدم هعسوت لدم هئارا
 یبیکرت درکیور اب سراف ناتسا رد

 1تخبزوریف یرهم
 ناریا ،نارهت ،رون مایپ هاگشناد ،یناسنا عبانم تیریدم و ینامزاس راتفر شیارگ یناگرزاب تیریدم یرتکد یوجشناد

 یمیکح نامیا
 .ناریا ،نارهت ،رون مایپ هاگشناد ،تاعلاطا یروانف تیریدم و یناگرزاب تیریدم هورگ رایداتسا

 11/2/1400:شریذپ خیرات 27/12/1399:تفایرد خیرات

 هديکچ
 ییاسانش هب اتسار نیا رد . تسا سراف ناتسا رد یزرواشک یدیلوت یاهتکرش یریذپ‌تباقر هعسوت لدم هئارا قيقحت نيا زا فده
 رد هعلاطم دروم هعماج .تسا هدش هتخادرپ یمک و یفیک یبیکرت درکیور اب يريذپ تباقر تيريدم هعسوت لدمرد دوجوم یاه‌هفلوم
 یاه‌تکرش ناریدم هیلک لماش‌یمک شخب رد و یزرواشک شخب رب زکرمت اب یریذپ‌تباقر هزوح ناگربخ لماش یفیک شخب
 هجوت اب یمک شخب رد و هربخ 10 لماش یفیک شخب رد هنومن مجح .دشاب‌یم ریدم 188یترابع هب ،سراف ناتسا یزرواشک یدیلوت
 رد همانشسرپ و یفیک شخب رد هتفای راتخاس همین هبحاصم زا اه‌هداد يروآ‌عمج يارب .دش هتفرگ رظن رد رفن 64 ،نارکوک لومرف هب
 یلماع لیلحت طسوت راتخاس و هزاس ییاور و ناگربخ طسوت اوتحم ییاور تروص هب نآ يياور هك تسا هدش هدافتسا یمک شخب
 اب نآ يياياپ و تفرگ رارق دییأت دروم ،اه‌هداد عیزوت عون هب رازفا مرن نیا ندوبن ساسح تلع هب smart pls2 رازفا‌مرن رد یدییات
 زا اه‌هداد ليلحت و هيزجت روظنم هب .دیدرگ دییأت و یسررب spss23 رازفا مرن رد یبیکرت ییایاپ و خابنورك يافلآ بيرض زا هدافتسا

 .دش هدافتسا یراتخاس تلاداعم یبای‌لدم و یدییأت یلماع لیلحت نومزآ زا و نمدیرف نومزآ ،فونريمسا -فورگوملك ياه‌نومزآ
 تروص هب تیولوا نیرتشیب ات تیولوا نیرتمک بیترت هب یریذپ‌تباقر تیریدم هعسوت لدم رد دوجوم یاه‌هفلوم داد ناشن جیاتن
 ،یریذپ‌تباقر تیریدم ،یلخاد دیلوت لماوع ،یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا ،عبانم هنیهب صیصخت ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما
 .دنشاب‌یم رازاب مهس ظفح و ذوفن ،یتباقر یاضف و یبسن تباقر ،تلاوصحم عونت و یروآون ،لاغتشا و راک یورین

 
 یمکو یفیک هتخیمآ شور ،یریذپ‌‌تباقر ،هعسوت :یديلک تاملک
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 همدقم
 ،یسایس تباقر نیدایم رد اه‌هاگنب و عیانص ،اهروشک تیقفوم ی‌هجرد یبایزرا تهج یدیلک یرایعم یریذپ‌تباقر
 فیرعت نیرت‌هداس زا یددعتم فیراعت یاراد یللملا‌نیب یریذپ‌تباقر موهفم .ددرگ‌یم بوسحم یراجت و یداصتقا
 راتخاس دوبهب ،تارداص رادیاپ دشر رتلااب یاه‌خرن ،تارداص رد عونت دننامه فیراعت ریاس ات رتلااب تارداص ینعی
 دشاب‌یم یناهج رازاب رد یلخاد یاه‌هاگنب تباقر ییاناوت یاقترا یارب یتارداص یاه‌تیلاعف یکیژولونکت و یتراهم
 .(1395 ،ناراکمه و یدابآ‌میکح کلیگ)
 .تفرگ لکش ؟دنتسه نارگید زا رتدنمتورث اهروشک يخرب ارچ هک لاؤس نیا هب خساپ رد اًاًتدمع یریذپ‌تباقر موهفم
 درک ادیپ ،يناگرزاب و تیریدم ،یداصتقا یاملع نایم رد یرتشیب جاور و دیدرگ حرطم تیمسا مادآ نامز زا هک يلاؤس
 طیارش رد هک تسا نیا یریذپ‌تباقر صخاش هب هجوت لیلاد زا يکی .دشاب‌یم اه‌تلود رتشیب هغدغد زورما هب ات و
 و هافر حطس شیازفا نآ هجیتن رد و یریذپ‌تباقر تردق شیازفا روشک يلصا یاه‌هغدغد زا يکی یزورما و هدیچیپ
 یریذپ‌تباقر رب رثؤم لماوع ادتبا رد دیاب دوخ یریذپ‌تباقر تردق ندرب لااب یارب فلتخم یاهروشک .تسا شیاسآ
 تیعضو دوبهب هب تبسن ،دوخ فعض و توق طاقن يیاسانش زا سپ دوجوم تیعضو لیلحت اب و هدرک يیاسانش ار
 هتشذگ لاس یس رد .(1397 ،ناراکمه و رورنه) دننک مادقا دوخ روشک رد هافر شیازفا هجیتن رد و یریذپ‌تباقر
 .(2017 ،1ناراکمه و اتوگس) دور‌یم رامش‌هب للملا‌نیب داصتقا ی‌هصرع رد میهافم نیرت‌یدیلک زا یکی یریذپ‌تباقر
 یساسا شلاچ کی و مهم رما کی ناونع هب هکلب ؛دوش‌یمن بوسحم باختنا کی اًاًفرص یتباقر تیزم بسک هزورما
 تسین یکش .(1396 ،هدازربکا و ریطخ روپ‌یلو) دنک‌یم نیمضت یللملا‌نیب و یلم یاهرازاب رد ار اه‌تکرش یاقب
 هب .دوب دهاوخ رتریذپ‌هبرض تلاوحت و یداصتقا یاه‌نارحب رد دشاب یلوصحم کت روحم رب نآ داصتقا هک یروشک
 تامدخ و یزرواشک ،ندعم ،تعنص دننام ییاه‌شخب رد نآ ی‌هعسوت و یتفنریغ تارداص هب هجوت تهج نیمه
 دشخب تاجن یداصتقا یاه‌یرامیب هب لاتبا زا فلتخم یاه‌نارحب و تلاوحت نایرج رد ار نامروشک دناوت‌یم
 نیرت‌یمازلا ،یدیلوت یاه‌هاگنب یزاسدنمناوت و یتباقر یاضف داجیا ،رضاح نارود رد .(۱۳۹۵ ،ناراکمه و نایرکسع)
 ،2رنس) .دنهد‌یم ماجنا هنیمز نیا رد ار یدایز یاه‌شلات اه‌تلود و دهد‌یم لیکشت ار یناهج داصتقا اب لماعت رتسب

2013).  
 یریذپ‌تباقر هژیو‌هب و یداصتقا یاه‌صخاش رد اه‌نآ یریذپ‌تباقر تردق نازیم اب یمیقتسم یگتسباو اهروشک هدنیآ
139 ،ناراکمه و یربکا‌یلع) .دراد  لیکشت ار داصتقا یعقاو شخب یزرواشک و یدیلوت یاه‌هعومجمریز هک اجنآ زا .(7
 دشاب نادنورهش زاین یوگخساپ هک دنهد هئارا ار یتیفیک اب تلاوصحم اه‌هعومجمریز نیا دور‌یم راظتنا ،دنهد‌یم
 یدایز دح ات دنناوتب یزرواشک و یدیلوت یاه‌هعومجمریز هک ینامز ات هک ددرگ‌یم دیکأت .(2018 ،3ناراکمه و رزوک)
 یبسانم عضو رد یتیعقوم رظن زا دنناوت‌یم ،دننک هدروآرب هفرص هب نورقم و تیفیک اب یاهلااک اب ار یلحم یاضاقت

                                                                 
1 - Šegota, A., Tomljanović, M., & Huđek, I. 
2 - Şener, S. 
3 - Coşar, A. K., Grieco, P. L., Li, S., & Tintelnot, F. 
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 ی‌هناشن کی ناونع هب یناهج حطس رد تباقر نینچمه .دنشاب هتشاد هباشم تلاوصحم ،تیفرظ رظن زا ینعی ،دنشاب
 .(2019 ،یرسوا و نیدوی) ددرگ‌یم بوسحم رازاب مهس شیازفا زا یدهاوش ناونع هب و شزرا مهس
 یریذپ‌تباقر هژیو‌هب و یداصتقا یاه‌صخاش رد اه‌نآ یریذپ‌تباقر تردق نازیم اب یمیقتسم یگتسباو اهروشک هدنیآ
 .دننک بذج ناش‌یداصتقا هافر ی‌هعسوت یارب ار عبانم ات دنراد رارق رگیدکی اب تباقر رد بلغا اهروشک نیا .دراد
 تلم کی ییاناوت ی‌هدنهد‌لکش هک دومن فیرعت ییاه‌تسایس و اه‌تیعقاو ناونع‌هب ناوت‌یم ار اه‌تلم یریذپ‌تباقر
 رادیاپ ار شمدرم یارب رتشیب قنور و اه‌هاگنب یارب رتشیب ی‌هدوزفا شزرا قلخ هک تسا یطیحم ظفح و داجیا رد
 .(1398 ،ناراکمه و یربکا‌یلع) دنک‌یم

 عیرس یاه‌تفرشیپ ،یناهج یاهرازاب یگچراپکی و یناهج تراجت نامزاس ندمآ دوجو‌هب ،ندش یناهج دنیآرف
 یگدولآ یاه‌لرتنک نییبت ،اضاقت و فرصم یاهوگلا رد عیرس تارییغت شیازفا ،تاعلاطا یروانف و کیژولونکت
 تراجت ی‌هصرع رد فلتخم عیانص و اه‌هاگنب هک دنتسه ییاه‌شلاچ ،عبانم دوبمک ،یژرنا عبانم ظفح و تسیز‌طیحم
 نیا ربارب رد عقوم‌هب و تسرد یریگ‌میمصت هب طونم ،اه‌نآ تایح ی‌همادا و دنتسه وربور نآ اب یداصتقا یاه‌تیلاعف و
 تدش و ابقر دادعت شیازفا زین و فرصم یاهرازاب شرتسگ و ندش یناهج دنیآرف ،نایم نیا رد .تسا تارییغت
 و عیانص ،اه‌هاگنب ات هدیدرگ بجوم رما نیا .تسا هدش یریذپ‌تباقر دننام یمیهافم هب ندیشخب تیمها ثعاب ،تباقر
 شلات اه‌نآ تیوقت و یریذپ‌تباقر رب رثؤم لماوع ییاسانش هب دوخ یریذپ‌تباقر یاقترا تهج رد فلتخم یاهروشک
 ،نآ رب رثؤم لماوع و یریذپ‌تباقر ریسفت و هیجوت تهج ناققحم زا یرایسب .دشاب اهنآ تامادقا تایرورض زا و دننک
 هئارا ییاه‌لدم بلاق رد و هدرک یدنب‌هتسد ار یریذپ‌تباقر رب رثؤم لماوع و دنا‌هتشاد هضرع ار ییاه‌لدم و هیرظن
 عبانم روفو هلمجزا فلتخم لیلاد هب هک تسا ییاه‌شخب هلمجزا اتسار نیا رد روشک یزرواشک شخب .دنا‌هدرک
 نآ یبسن تیزم ییاسانش نیاربانب ،دراد ناریا یتفن ریغ تارداص رد یا‌هدمع مهس ییاوه و بآ عونت و یعیبط
 ،هعسوت لاحرد یاهروشکرد .دیامن افیا یتفن ریغ تارداص هعسوت یاه‌همانرب فادها ققحت رد ییازسب شقن دناوت‌یم
 رضاح لاحرد .دراد روشک نآ یداصتقا ی‌هعسوت رد مهم یشقن ،هعسوت یساسا یاهروحم زا یکی ناونع هب یزرواشک
 زا یشان دمآرد هب یکتم تدش هب ،ناریا هلمج زا هعسوت لاح رد زیخ تفن یاهروشک یداصتقا و یسایس تایح
 بسانم یاهدادعتسا دوجو هب هجوتاب یتفن یاهدمآرد هب یکتم داصتقا زا ییاهر رگید یوس زا .تسا تفن تارداص
 یاهدادعتسا تخانش هار زا یزرواشک تلاوصحم هژیو هب یتفنریغ یاهلااک و تلاوصحم زا یخرب تارداص و دیلوت
 نودم یاه‌یزیر‌همانرب دوجو مدع لیلد هب رضاح لاحرد .تسا یرورض اهدادعتسا نیا زا یدج تیامح و یا هقطنم
 هدنهد ناشن هک دریگ یم تروص یتفگنه هنیزه اب یزرواشک تلاوصحم دیلوت ،هتفاین لماکت و هدش باسح و
 مهم یاه‌بطق هلمج زا سراف ناتسا هکنیا هب هجوت اب یفرط زا .تسا هنیمز نیا رد بسانم یزیر‌همانربترورض
 نییعت ،تسا هتفرگ رارق یزرواشک بآ تیفیک و تیمک شهاک ریثات تحت تدش هب ریخا یاهلاسرد و تسا یزرواشک
 زا ناتسا نیا نوگانوگ قطانم رد یزرواشک تلاوصحم دیلوت رد یتباقر و یبسن یاه‌تیزم هب هجوتاب بسانم یوگلا
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 سراف ناتسا یزرواشک یاه‌تکرش رد یریذپ‌تباقر هعسوت یوگلا هب نتخادرپ اذل .تسا رادروخرب هژیو یتیمها
 .دیامن یم یرورض
 .دوش‌یم هراشا عوضوم اب طبترم یجراخ و یلخاد تاعلاطم زا یخرب جیاتن هب ،قیقحت تیمها هب هجوت اب
 رظنم زا یدیلوت عیانص ندش ریذپ‌تباقر رب یدایز لماوع هک دنداد ناشن یشهوژپ رد (1398) تباث و ینابش‌ناقهد
 .هریغ و یراپس‌نورب ،یریذپ‌فاطعنا ،صصخت ،هزیگنا ،تیقلاخ :زا دنترابع لماوع نیا .دنشاب‌یم رثؤم یناسنا عبانم
 ناشن یرامآ یاه‌هداد ساسا رب و ییولبات یاه‌هداد شور یریگراک ‌هب اب دوخ شهوژپ رد (1395) ناراکمه و یخسار
 و (یگدنراب) ییاوه و بآ طیارش ،زرا خرن و رادانعم و تبثم رثا دیلوت لماوع لک یرو‌هرهب و هنارس هیامرس هک دنداد
 تیزم صخاش) ناریا یزرواشک شخب یریذپ‌تباقر رب یرادانعم و یفنم رثا (میرحت دیدشت هژیو‌هب) یجراخ کوش
 زا هدافتسا اب دوخ شهوژپ رد (1395) یللاج و یدومحم .دنراد هعلاطم دروم هرود یط (نراقتم هدش راکشآ یبسن
 یاراد هتسپ تارداص رد 1975-2012 ی‌هرود رد ناریا هک دنداد ناشن هدش راکشآ یبسن تیزم یاه‌صخاش تفایهر
 تیزم رد لوا ی‌هبتر ،یزرواشک و یتفنریغ یاهلااک هورگ ود ره تارداص نداد رارق عجرم اب و هدوب یبسن تیزم
 ،اکیرمآ و ایلاتیا ،ناملآ ،گنک‌گنه ،هیکرت یاهروشک بیترت ‌هب ناریا زا سپ .دشاب‌یم اراد ار هتسپ یتارداص یبسن
 و نایاران .تسا یزرواشک تلاوصحم تارداص یانبم رب یدنب‌هبتر نیا هک ،دنا‌هدوب تیزم یاراد دنله و کیژلب
 تیدودحم لیلد هب هبنپ و جنرب ،مدنگ رد تارداص یبسن تباقر هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2019) 1ایراچاتاب

 هعرزم و راک هزادنا .تشاد هبنپ تارداص یبسن تباقر رب یفنم تارثا هیامرس .تسا هتشاذگ تماخو هب ور تارداص
 دوبهب هبنپ و جنرب رد ار تارداص یبسن تباقر زبس بلاقنا .دراذگ‌یمن ریثأت تلاوصحم رد تارداص یبسن تباقر رب
 رد (2019) 2وتاک و یگاسوک .تشاد جنرب رد تارداص یبسن تباقر رب یتبثم ریثأت یناهج تراجت نامزاس .دیشخب
 شیازفا ثعاب ،هعماج هاگدید زا اه‌نامزاس تیلاعف نتفرگ رظن رد اب یتکراشم تیزم نیا هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ
 یاه‌یژتارتسا هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2019) 3یرسوا و نیدوی .دوش‌یم هعماج رد یلخاد عبانم شزرا
 و عبانم زا معا) کیژتارتسا یاه‌تکراشم ،یلخاد عبانم لماش یداهنشیپ تسایس /تعنص تاراکتبا اتیاهن و یتایلمع
 رد روشک ات داد رارق یسررب دروم ناوت‌یم هک تسا یلامتحا فطع هطقن نیدنچ یلام یاه‌قوشم و (یزاس‌یلحم
 یزرواشک هک دنداد ناشن نیارکوا یزرواشک رد دوخ شهوژپ رد (2019) 4وکورچ .دوش هتسجرب یتعنص یناهج هشقن
 هب هیامرس لاقتنا و یراذگ‌هیامرس دیدشت رد نیاربانب ،تسا هدروآ تسد هب ار یهجوت لباق غلبم تعرس هب نیارکوا
 نآ ندش یبطق و یگناگود قیمعت اب یزرواشک هعسوت رد یلک دنور اریز ،تسا هدرک کمک یدایز دح ات ،تعنص نیا
 رد نآ ثعاب یفلتخم لماوع اما ،تسا لااب رایسب شخب ود ره رد ناگدننکدیلوت یریذپ‌تباقر حطس .دوش‌یم صخشم
 راظتنا دروم هدزاب اب هسیاقم رد هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2019) 5ناراکمه و یجنگنبسام .تسا دروم ره
 یاهدوک ،هدش حلاصا یاهرذب زا یقطنم هدافتسا .تسا نییاپ رایسب درکلمع ،ناگدننکدیلوت ٪80 دودح یرظن
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 هک دنداد ناشن اپورا رد دوخ شهوژپ رد (2018) 1ناراکمه و رلاش .دوش‌یم درکلمع دوبهب ثعاب یلآ و ییایمیش
 داوم دیلوت .دراذگ‌یم ریثأت یزرواشک ییهالااک دیلوت زا رتارف یریذپ‌تباقر و یا‌هقطنم هعسوت رب یزرواشک زادنا‌مشچ
 گربهورف .دوش‌یم کرد زادنا‌مشچ زا شزرا داجیا یارب یلصا رصنع کی ناونع‌هب نانچمه یزرواشک ییاذغ
 اب هسیاقم رد زین یناوتیل و ینوتل رد یزرواشک یاه‌تسایس هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2017) 2نمتراه‌و
 ،یناوتیل رد .ینوتسا هب تبسن یرتمک سایقم رد هک دنچره ،تسا هجوت‌لباق و دازآ اًاًتبسن اپورا هیداحتا یاه‌تسایس
 هفرعت شهاک نینچمه و هداج تایلام خرن شهاک زا زین هیلوا یزرواشک رد ریگرد یزرواشک یاه‌تکرش و نازرواشک
 ،نیمز یرو‌هرهب هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد (2016) 3وباب و روبماج .دنتسه رادروخرب یعیبط زاگ و قرب
 یناهج تراجت نامزاس رد تیوضع ،PSE شزرا ،هنارس یلخاد صلاخان دیلوت ،نیمز تافوقوم ،راک یورین یرو‌هرهب
 تیعضو و هقطنم هب هجوت اب یدایز دح ات جیاتن لاح نیا اب .تسا یزرواشک یریذپ‌تباقر هب طوبرم همه اه‌هفرعت و
  .تسا توافتم هیذغت
 هزوح ،یتباقر طیحم و ینامزاس عبانم ،یروآون یاه‌هفلوم هب هتشذگ تاقیقحت هک دیدرگ صخشم اه‌هنیشیپ هب هجوت اب
 یتباقر تیزم یاه‌هفلوم ،یداصتقا یاه‌صخاش ،صصخت و یناسنا عبانم یریذپ‌تباقر ،یریذپ‌یتباقر و ینامزاس عبانم
 نیب هطبار ،یطیحم طیارش یبایزرا رظن زا و هتخادرپ یریذپ‌تباقر رب هژیو تاناکما و لماوع ریثات یسررب هب نینچمه
 یطیحم طیارش ریثات یسررب و هدش راکشآ یبسن تیزم یاه‌صخاش تفایهر ،یریذپ‌تباقر و یتیزم یاه‌صخاش
 هب نینچمه و هتخادرپ رضاح قیقحت عوضوم تایبدا هب یطیحم طیارش یبایزرا رظن زا و یریذپ‌تباقر رب هژیو
 یاه‌متسیس قیرط زا یراکمه ،تارداص یبسن یریذپ‌تباقر رد نآ ریثات و یتایلمع یاهدربهار نوماریپ تاعوضوم
 یاه‌شخب تیعقوم رد نآ ریثات و یتایلمع یاه‌یژتارتسا ،یزرواشک یریذپ‌تباقر رد نآ ریثات و تیریدم لرتنک
 نآ یشخب رثا و هژیو تاناکما یبایزرا نینچمه ،یشخب رثا و یرو هرهب و ییآراک رب رثوم لماوع ،یزرواشک و یدیلوت
 ،ناگدننک رداص یبسن تباقر و تادراو یاضاقت رب ناگدننک هضرع شقن ،یزرواشک یریذپ‌تباقر و یرو‌هرهب رب
 رد دوجوم یاه‌هفلوم رظن زا قیقحت نیا دوش‌یم هجیتن نیاربانب .تسا هتخادرپ یزرواشک زادنا مشچ و یطیحم لماوع
 .ددرگ یم بوسحم هنیمز نیا رد یتاقیقحت فاکش و هدوب دیدج یناکم ورملق و شهوژپ شور ،لدم
 رد یزرواشک یاه‌تکرش یریذپ‌تباقر هعسوت یوگلا هئارا رضاح قیقحت یلصا فده ،هدش هتفگ بلاطم هب هجوت اب
 .تسا یمکو یفیک هتخیمآ درکیور اب سراف ناتسا
 یریذپ‌تباقر
 ظفح تردق و اه‌یدنمناوت و اه‌تیلباق زا روشک ای هقطنم ،رهش ،تعنص ،راک و بسک کی یرادروخرب یریذپ‌تباقر
 تامدخ هئارا و اهلااک دیلوت رد یریگمشچ تشگزاب نازیم بجوم یللملا‌نیب تباقر هصرع رد هک هدش فیرعت نآ
 نامزاس رظن زا .(۱۳۹۷ ،ناراکمه و دنمورب) دهد رارق یبولطم تیعضو رد ار دوخ یناسنا یورین دناوتب و دوش‌یم
 رد هئارا یارب تامدخ و لااک دیلوت رد روشک کی ییاناوت یانعم هب یریذپ‌تباقر ،هعسوت و یداصتقا یاه‌یراکمه
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 رف‌یلاوش ییارضخ) تسا تدمدنلب رد نادنورهش دمآرد حطس یاقترا و ظفح نامزمه روط هب و یللملا‌نیب یاهرازاب
 یريذپ‌تباقر :دننک‌یم هئارا حرش نیدب یریذپ‌تباقر زا یرت‌عماج فیرعت نافتسا و سیپ‌نیو .(1397 ،یدابآ هکرک و
 ندروآ تسدب ،نامزاس یاه‌هيامرس زا تظفاحم ،راک و بسک رد یراگدنام تهج رد نامزاس يیاناوت ینعم هب
 داعبا ياراد يریذپ‌تباقر .(1391 ،ناراکمه و ناربجنر) دشاب‌یم هدنيآ رد اه‌لغش نیمضت و ،اه‌هيامرس تشگزاب

 اب رگا ،شداعبا یگدیچیپ و عونت هب هجوتاب و تسا يداصتقا و یگنهرف -یعامتجا ،یطیحم‌تسیز ،ییایفارغج
 ددرگ فرحنم فلتخم ياه‌شخب يوسمهان و نزاوتمان ياه‌تیلاعف اب تسا نکمم ،دوشن تیاده یعماج ي‌همانرب
 داجيا و ابقر اب ربارب یتعرس اب اهدمآرد شيازفا يیاناوت ناونع‌هب ار یریذپ‌تباقر تاکسا .(1398 ،رفدازهب و یئلاوم)
 هعسوت و ظفح .(1391 ،ناراکمه و ناربجنر) دنک‌یم فیرعت هدنیآ رد اه‌نآ اب يیورايور تهج یرورض یاه‌هيامرس
 و هدیدرگ حرطم یداصتقا هعسوت رد درکیور کی ناونع‌هب یلم داصتقا و شخب ،هاگنب حطس رد یتباقر یاه‌تیزم
 .(1395 ،ناراکمه و یخسار) تسا هدش نایب یداصتقا شلاچ کی ناونع‌هب زین (یریذپ‌تباقر) یتباقر ناوت شیازفا
 ددرگ یسررب نامزاس و تعنص ،یلم فلتخم حوطس رد دناوت‌یم هک دشاب‌یم یدعبدنچ یموهفم یریذپ‌تباقر
 هگن تباث یارب داصتقا کی ییاناوت تروص هب ناوت‌یم ار یتباقر ناوت یلک روط‌هب .(1397 ،ناراکمه و هزاورد یقداص)
  .(7139 ،ناراکمه و یدابآ‌تمحر حلاف) .دومن فیرعت یللملا‌نیب یاهرازاب رد دوخ مهس شیازفا جیردت هب و نتشاد

 نوچ رگید لماوع زا یرایسب هب روشک کی یتباقر یاه‌تیفرظ شیازفا هک نانچمه هک تسا نآ زا یکاح تاعلاطم
 رب یکدنا تبثم ریثأت عیرس یداصتقا دشر ،دراد یگتسب هریغ و راکو‌بسک یمومع طیحم رتلااب تیفیک ،ییاراک عفانم
 روشک هد یتباقر درکلمع ی‌هعلاطم اب ار ساملا لدم رتروپ .(2016 ،1کچلا و اکسلادروک) دراد یریذپ‌تباقر
 رب لباقتم تروص‌هب هناگراهچ لماوع نیا رتروپ رواب هب .تسا لماع راهچ رب ینتبم لدم نیا .درک هئارا هتفای‌هعسوت
 و تلود ینوریب لماع ود ،نآ رب هولاع .تسا رثؤم لماوع ریاس طیارش رب لماع کی رد رییغت ره و دنراد ریثأت رگیدکی
 یریذپ‌تباقر رد اه‌نآ رب ریثأت قیرط زا و دنراد میقتسمریغ ریثأت هناگراهچ لماوع رب زین هدشن‌ینیب‌شیپ تاقافتا
 عیانص-3 ؛اضاقت طیارش-2 ؛ینورد لماوع-1 :زا دنترابع رتروپ ساملا لدم ی‌هناگراهچ لماوع .دنراذگرثا
 رگیدکی رب لباقتم تروص‌هب هناگراهچ یاهروتکاف نیا رتروپ داقتعا هب . تباقر و راتخاس ،یژتارتسا-4 ؛هدننک‌ینابیتشپ
 ینوریب لماع ود ،نآ رب هولاع .دشاب رثؤم اهروتکاف هیقب طیارش رب دناوت‌یم اه‌نآ زا مادک ره رد تارییغت و دنراد ریثأت
 .(1397 ،ناراکمه و دنمورب) دنراد میقتسمریغ ریثأت هناگراهچ لماوع رب زین هدشن ینیب‌شیپ تاقافتا و تلود
 نآ تسرد یارجا و یریگراک‌هب اب هک تسا یریذپ‌تباقر تردق شیازفا یارب رادیاپ یژتارتسا لدم کی ساملا لدم
 :دیآ‌یم تسد‌هب ریز حرش‌هب یتبثم جیاتن

 تیعقوم ،اوه و‌بآ ،یعیبط عبانم لماش یساسا شخب .دوش‌یم میسقت یلاع و یساسا شخب ود هب ینورد لماوع-1
 هب زین یلاع شخب لماوع .تسا روشک کی یاه‌یهدب و هیامرس مجح و رهام‌همین و هداس راک یورین ،ییایفارغج
 .دراد هراشا نادنمشناد و ناسدنهم دننام لنسرپ یلاع تلایصحت حطس و یتارباخم و یطابترا یاه‌تخاسریز
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 دشر نیگنایم زا ،یلخاد یاضاقت طیارش تیفیک و هزادنا .تسا هتسباو یلخاد یاضاقت دشر نازیم هب اضاقت طیارش-2
 .تسا ریذپریثأت هعماج تاراظتنا حطس و تلایصحت و اضاقت ی‌هنایلاس
 تاطابترا و یا‌هداج لقن و لمح ،یللملا‌نیب ییاوه لقن و لمح ،ردانب تیعضو یگنوگچ رب هدننک‌ینابیتشپ عیانص-3
 .دراد هراشا

 هب دورو) یجراخ تباقر و (دوخ نورد رد) یلخاد تباقر تدش ی‌هدننک‌نایب ،عیانص راتخاس و یژتارتسا-4
 .تسا (یناهج یاه‌تباقر
 .(1397 ،ناراکمه و دنمورب) دنک‌یم نییعت ار یلم یریذپ‌تباقر ی‌هجرد لااب لماوع بیکرت ،رتروپ هاگدید زا

 
 رتروپ ساملا لدم-1 لکش
 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم

 ی‌هدننک‌نییعت یلصا لماع راهچ زا یکی دریگ‌یم هجیتن ،یتباقر دربهار قیرط زا یلم یتباقر تیزم یبایزرا اب رتروپ
 .(1397 ،ناراکمه و دنمورب) .تساضاقت طیارش ،اهروشک یتباقر تیزم
 یریذپ‌تباقر تیمها

 نیا لیلد .دنتسه نآ لابند هب اهداصتقا همه هك تسا يفادها هلمج زا يداصتقا رتشیب هعسوت و يداصتقا يلااب دشر
 هافر یلااب حطس ناوت‌یم ار اهنآ نیرت‌مهم هك دروآ‌یم ناغمرا هب يداصتقا دشر هك تسا ييايازم و عفانم دوجو ،رما

 داصتقا رد دشر و تلادع هيامن اج زین ،تباقر .تسا يروشك ره رد ناراذگ‌تسایس يياهن فده نيا و تسناد هعماج
 ندمآ راک یور و راک و بسک و تراجت یایند تفرشیپ هب هجوت اب .(1398 ،ناراکمه و زیرهک حافر) .تسا

 دنناوت یم ینامز اهنت اه‌نآ هکنیا هب هجوت اب و دنراد اه‌نامزاس ریاس اب ندرک تباقر رد ییلااب ییاناوت هک ییاه‌نامزاس
 یاه‌تکرش یاه‌یگژیو زا یکی .(1398 ،تباث و ینابش‌ناقهد) .دنشاب یتباقر تیزم یاراد هک دننک تباقر رگیدکی اب
 نیا نادقف قفومان یاه‌تکرش زراب یگژیو لاح نیع رد و تسا یریذپ‌تباقر تردق زا یرادروخرب یزورما قفوم
 تیقفوم هجرد یبایزرا یارب یدیلک یرایعم ،یریذپ‌تباقر .(1397 ،ناراکمه و هزاورد یقداص) .دشاب‌یم یگژیو
 .(1396 ،ناراکمه و رف‌مظن) .تسا یراجت و یداصتقا ،یسایس یاه‌تباقر نادیم رد اهروشک
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 یریذپ‌تباقر حوطس

 یلم یریذپ‌تباقر-1
 زا ييك نينچمه .تسا يلم حطس رد اهنآ يريذپ‌تباقر تردق زا يرادروخرب ،قفوم ياهداصتقا ياه‌يگژيو زا ييك
 رد راك و بسك بسانمان طيحم دوجو ،هنانيرفآراك ياه‌تيلاعف يريگ‌لكش رد اهروشك بسانمان دركلمع مهم ليلاد
 جیار موهفم .(2015 ،1نوسپمات و زنیگاه) تساهروشك نآ رد يريذپ‌تباقر ياهروتكاف هب يفاك هجوت مدع هجيتن
 مادنا ضرع یللملا‌نیب تباقر رد دنناوت‌یم هک تسا یتلاوصحم دیلوت رد اهروشک ییاناوت ،یلم حطس رد یریذپ‌تباقر
 .(1395 ،ینیسحدادادخ و یبسامهط ‌هاش) دنیامن

 تعنص یریذپ‌تباقر -2
 زين ينيبانيب تيهام يك زا تعنص يلو ،دراد ار دوخ صاخ و هناگادج تيهام تعنص يريذپ‌تباقر هكنيا دوجو اب
 اهراك و بسك و اه‌هاگنب تباقر و تيلاعف درخ طيحم ناونع‌هب هك ينامز ،فرط يك زا هك ينعم نيدب ؛تسا رادروخرب
 هک‌ینامز رگید فرط زا . دنك‌يم اديپ تهابش يلم حطس هب هتفرگ دوخ هب يتخاسريز تیهام ،دوش‌یم هتفرگ رظن رد
 رد (هريغ و يکناب تامدخ ،يياذغ داوم ،وردوخ دننام) يصصخت هزوح يك رد لاعف یاه‌هاگنب زا یا‌هعومجم ناونع‌هب
 هب و هتفرگ دوخ هب يدركراك يتيهام ،دوش‌يم هتفرگ رظن رد يللملا‌نيب يلم يتباقر ياضف رد بيقر عيانص اب هسياقم
 .(1398 ،هداز‌لگ) دنك‌يم اديپ تهابش يهاگنب حطس
 (نامزاس) هاگنب یریذپ‌تباقر-3
 تبسن ار رت‌نییاپ یاه‌هنیزه و رترب تیفیک اب تامدخ و تلاوصحم (نامز تشذگ اب) دناوتب هک تسا یتباقر یتکرش
 ؛2019 ،یرسوا و نیدوی) دهد هئارا دوخ نابحاص هب ار یرتشیب هدزاب و دنک دیلوت دوخ یللملا‌نیب و یلخاد یابقر هب
 هجرد و رازاب مهس ،یبسن تمیق اب ناوت‌یم ار تکرش کی تباقر تیلباق ،لیلد نیمه هب .(2018 ،2یوچلاو و اتون

 و یهاگآ اب ،یداصتقا رظن زا دیاب اه‌تکرش .(2019 ،یرسوا و نیدوی)دیجنس ینامز هرود کی یط رد نآ یروآدوس
 رارق دوخ نایرتشم رایتخا رد ابقر هب تبسن ار یرتشیب تیاضر و شزرا دنناوتب ات دنشاب دمآراک و هفرص اب یرادرب‌هرهب
 هب ناققحم زا یرایسب یوس زا نامزاس یریذپ‌تباقر .(2018 ،یوچلاو و اتون) دنشاب هتشاد یریذپ‌تباقر و دنهد

 بلاق رد و هتسد ود رد ار یریذپ‌تباقر رب رثوم لماوع هاگنب حطس رد .دوش‌یم هتسیرگن یدعب دنچ یموهفم تروص
 ،ناراکمه و یدبیم روپ‌یبجر) دننک‌یم یدنب‌میسقت یگتسیاش رب ینتبم یاهدرکیور و یروانف رب ینتبم یاهدرکیور
1397). 
  شهوژپ هیلوا یموهفم لدم

 زا هدافتسا اب و هدش یحارط سراف ناتسا رد يزرواشك ياه‌تكرش يريذپ تباقر تيريدم هعسوت لدم قیقحت نیارد
 یموهفم لدم ییادتبا یاه‌هفلوم تسا هدش ییاسانش هب يريذپ تباقر تيريدم هعسوت لدم یاه‌هفلوم اوتحم لیلحت

 هنیهب صیصخت-5 ،ییاذغ تینما-4 ،یروآون-3 ،فرصم رازاب مهس ظفح و ذوفن-2 ،یلخاد دیلوت لماوع-1 لماش

                                                                 
1 - Huggins, R., & Thompson, P. 
2 - Notta, O., & Vlachvei, A. 
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 تاناکما -11 ،یبسن تباقر-10 ،عونت-9 ،یتباقر یاضف-8 ،یتایلمع یاهدربهار-7 ،لاغتشا و راک یورین-6 ،عبانم
 ناشن ریز لکش رد دوجوم یرظن ینابم ساسا رب اه‌هفلوم نیا نیب طباور هک دنشابیم یریذپ‌تباقر تیریدم -12 ،هژیو
 طسوت ندش ییاهن زا سپ و هدش حلاصا ناگربخ زا هبحاصم و یفیک قیقحت نایرج رد لدم نیا .تسا هدش هداد
 .تسا هدیدرگ یجنس رابتعا و یزاس هدایپ ،ارجا سراف ناتسا يزرواشك ياه‌تكرش رد ،ناگربخ

 
 (قیقحت یاه‌هتفای)یشنیزگ یراذگ دک رد قیقحت یفیک زاف زا هدش جارختسا قیقحت یموهفم لدم-2لکش

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 هنیشیپ و یرظن تایبدا رورم قیرط زا یفیک درکیور اب دوجوم یرظن تایبدا زا عومجم رد لااب لکش یموهفم لدم
  .تسا هدش ییاسانش قیقحت
 شهوژپ یاه‌هتفای
 و یرورض یلمع لیلاد هب یفیک و یمک درکیور ود دنویپ اًاًبلاغ ،یتخانش‌شور تاثحابم رد و قیقحت یارجا دنیآرف رد
 اب ادتبا شهوژپ نیا رد .دنشاب مه لمکم دنناوت‌یم یمک و یفیک یاه‌شور یبیکرت یاهدرکیور رد .تسا دنمدوس
 رد هعلاطم دروم هعماج .دش هتخادرپ ناگربخ ییوگخساپ تهج هبحاصم تلااوس هئارا هب اوتحم لیلحت زا هدافتسا
 ،اه‌هداد یرظن عابشا یانبم رب اریز دشاب‌یم رفن 10 اه‌نآ دادعت هک دندوب یزرواشک شخب ناگربخ لماش یفیک هلحرم
 رد یریگ‌هنومن .تسا هتشادن دوجو ناگربخ طسوت یدیدج فرح و هدیسر عابشا هب میهافم مهد هبحاصم زا سپ
 تیاس شرازگ ساسا رب اهنآ دادعت هک هدوب سراف ناتسا یزرواشک یدیلوت یاه‌تکرش ناریدم هیلک لماش یمک شخب
 64 نارکوک لومرف زا هدافتسا اب هنومن مجح .دشاب‌یم تکرش ریدم 188 سراف ناتسا یزرواشک داهج هرادا یمسر
 لیلد هب همانشسرپ ییاور .دندش باختنا هداس یفداصت یریگ‌هنومن شور اب دارفا نیا .دش هتفرگ رظن رد تکرش ریدم
 دییات و یبایزرا دروم یدییات یلماع لیلحت طسوت ارگمه و ارگاو ییاور و هباشم یاه‌نامزاس رد نآ هدافتسا تیلباق
 یسررب تهج .تسا هدش هدیجنس یبیکرت ییایاپ و خابنورک یافلآ بیرض طسوت همانشسرپ نیا ییایاپ و هتفرگ رارق
 هس هب اه‌هداد یروآدرگ شور .تسا هدش هدافتسا ،SmartPLS و spss23 دننام یفلتخم یرامآ یاهرازفا‌مرن زا اه‌هداد
 شور رد .دش ماجنا هدهاشم و هبحاصم ادتبا یفیک شور رد .تسا هدش ماجنا ینادیم و یا‌هناخباتک ،هبحاصم شور
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 ینادیم شور رد و دیدرگ‌ یسررب دوجوم کرادم و دانسا زا یرادرب‌شیف قیرط زا عوضوم قباوس و تایبدا یا‌هناخباتک
  . تفرگ رارق هعلاطم دروم شجنس دروم یاهریغتم تسا شهوژپ نیا رد همانشسرپ حرط قیرط زا هک
 .تسا هدش هتخادرپ قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم یروآ درگ هب یا‌هناخباتک شور زا هدافتسا اب ادتبا رضاح قیقحت رد
 و MAXQDAرازفا مرن رد هدش یروآ عمج دانسا یزاس‌هدایپ و ناگربخ اب هتفایراتخاس همین ی‌هبحاصم کمک اب سپس
 شور زا هدافتسا اب همادا رد . دیدرگ جارختسا و ییاسانش ،اه‌هفلوم سپس و اه‌صخاش ،یروحم و زاب یراذگدک ماجنا
 ییاهن بوچراچ ،یشنیزگ یراذگدک زا هدافتسا اب دعب هلحرم رد و هدیسر ناگربخ ییاهن دییأت هب اه‌صخاش ،یفلد
 :دیدرگ یفرعم ریز لکش حرش هب ییاهن لدم

 
 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم  MAXQDA18 رازفا مرن رد (یباختنا)یشنیزگ یراذگدک -3 لکش

 هدش میسرت ادویک سکم یفیک لیلحت رازفا مرن کمک اب ،عوضوم هب ققحم یرظن طلست هساو هب لااب لکش یموهفم لدم
  .تسا

 روظنم نیدب دش هدافتسا یفلد شور زا اه‌هفلؤم و اه‌صخاش نیا ییاور شجنس یارب دعب ی‌هلحرم رد ،یراذگدک زا سپ
 فذح 3 ریز نیگنایم نتشاد لیلد هب صخاش 21 و دیدرگ تفایرد همانشسرپ عیزوت اب هلحرم 3 یط هربخ 10 تارظن

 .تسا هدش هدروآ 1 لودج رد هدمآ تسد هب جیاتن .دیسر ناگربخ ییاهن دییأت هب صخاش 60 تیاهن رد و دندش
 یفلد قیقحت هناگ هس راودا یدنب‌عمج -1 لودج

 یرازگدک)هفلوم (زاب یرازگدک)صخاش نزو
 (یروحم

 فیدر

 1 یلخاد دیلوت لماوع زاین دروم هیامرس و یکیزیف و یلام عبانم-1 3

 یزرواشک تلاوصحم تشک و تازیهجت یارب زاین دروم یژرنا-2 1

 نآ تیفیک و هیلوا داوم هب یسرتسد-3 2

 یزرواشک تلاآ نیشام و تازیهجت-4 8

 نآ هنیزه و راک یورین-5 9

 نآ زا یلوصا هدافتسا و بآ نیمأت-6 9

 کاخ یزیخلصاح و نیمز-7 8

 و راک یورین اه‌نآ شزومآ و هداس راک یورین مادختسا-8 2
 لاغتشا

2 

 اه‌نآ يلغش يانغ و هعسوت و راک یورین يزاـسدنمناوت هب هجوت-9 1

 يناسنا عبانم رد دركلمع يريگ‌هزادنا ياـه‌صخاـش زا هدافتـسا-10 1

 شورف و یدنب‌هتسب و لقنو‌لمح رد میقتسمریغ لاغتشا داجیا-11 2

 ناتسا رد یموب راکیب و هدرک‌لیصحت ناوج یاهورین یریگراک‌هب-12 7
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 هنیهب صیصخت اهنآ یرادهگن و شرورپ حیحص شور و یعارز ناهایگ تایصوصخ تخانش-13 2
 عبانم

3 

 یزرواشک یاهدوک و مومس زا هزادنا هب هدافتسا-14 2

 زره یاه‌فلع لرتنک و زره یاه‌فلع رذب هب هدولآ رذب تشک زا تعنامم-15 4

 یزاس هنیهب و ییوج هفرص تهج یرایبآ نیون یاه‌متسیس زا هدافتسا-16 4

 اه‌نآ یلاوتم تشک زا یراددوخ و تلاوصحم یخرب بوانتم تشک-17 1

 بسانم مكارت اب و بسانم نامز رد تشك-18 1

 و هژیو تاناکما تازیهجت زا هژیو یریگراک‌هب یارب هدومزآراک و رهام یاهورین-19 3
 ییاذغ تینما

4 

 یزرواشک رد لااب تینما اب تازیهجت باختنا-20 4

 ناتسا میلقا و تلاوصحم تاعلاطا بسک یشزومآ یاه‌هرود-21 4

 یزرواشک عرازم رد ینمیا و تشادهب ظفح و لرتنک-22 1

 یراک قلاخا و اهدرادناتسا تیاعر رد تکرش ترهش-23 3

 کیناگرا تلاوصحم دیلوت-24 2

 یزرواشک مومس زا عقوم هب هدافتسا-25 5

 و اه‌یژتارتسا یللملا نیب حطس هب تلاوصحم رازاب شرتسگ-26 1
 یتایلمع یاهدربهار

5 

 یتلود یاه‌تسایس ساسا رب یراذگفده-27 1

 اه‌هنیزه شهاک و لااب یرو هرهب تهج یتایلمع تامادقا یاتسار رد اه‌تکرش رد یزاس‌هچراپکی یاه‌تسایس ذاختا-28 1

 . تکرش ره رد دوجوم عبانم رب ینتبم تفایهر ساسا رب یتابلمع یاه‌یژتارتسا داختا -29 2

 هاگنب حطس رد زیامتم یتباقر یاه‌تیزم هعسوت و ظفح-30 3

 قطانم دیلوت یاه‌هنیزه شهاک و یتباقر یاه‌تیزم ییاسانش-31 2

 ديلوت يلمع يامنهار هئارا و تشك یا هقطنم یوگلا و يزير‌همانرب-32 4
 6 یروآون و عونت هدش دیلوت یزرواشک تلاوصحم یدنب‌هتسب و دیلوت رد یروآون-33 2
 نایرتشم یاه‌تساوخرد یسررب و یجنسرظن-34 1

 لوصحم هعسوت یاهدحاو و یبایرازاب شخب-35 2

 ابقر زا یرادربوگلا و رمتسم لیلحت ،دصر-36 4

 دیدج یاهراک و بسک لیکشت تهج هنیمز داجیا-37 1

 نازرواشک اب یبایرازاب شخب تاداهنشیپ و رظن لدابت و رکف قاتا داجیا-38 1

 مهس ظفح و ذوفن یجراخ و یلخاد یاهرازاب مهس شیازفا و نتشاد هگن تباث ییاناوت-39 2
 رازاب

7 
 تاغیلبت یارب یبایرازاب شخب هجدوب صیصخت و هدافتسا-40 1

 اه‌نآ رد تکرش و یصصخت یاه‌هاگشیامن یرازگرب-41 1

 بسانم تمیق و تیفیک اب تلاوصحم دیلوت-42 1

 نایرتشم و رازاب یاهزاین هب هجوت-43 3

 یزرواشک داهج نامزاس زا هدمآ تسدب تاعلاطا لیلحت و هیزجت-44 1

 طبترم هدننک‌ینابیتشپ عیانص اب یراکمه-45 4

 و یبسن تباقر یبسن یاه‌هنیزه رب یراذگریثأت قیرط زا دیلوت لماوع یناوارف-46 1
 یتباقر یاضف

8  
 اه‌شلاچ ندرک فرط رب و اه‌ناتسا ریاس اب هبناجدنچ و هبناجود یراکمه-47 1

 تقوم راک یورین زا هدافتسا و یمسرریغ لاغتشا اب یتباقر راشف شهاک-48 1

 تارداص تهج ناهج و روشک رد یبسن تیزم یاراد تلاوصحم دیلوت رب زکرمت-49 3

 اه‌ناتسا نیب یزرواشک تلاوصحم تادیلوت مهس شیازفا تهج دیلوت شیازفا-50 2

 ابقر هب بسن رتمک یبسن هنیزه رد تیزم بسک تهج دیلوت ندرک یصصخت-51 4

 ینغ یعیبط عبانم زا ناتسا یرادروخرب-52 1

 تیریدم هدنیآ رد ابقر اب يیورايور تهج یرورض یاه‌هيامرس داجيا-53 1
 یریذپ‌تباقر

9 
 یطیحم تارییغت و یتیریدم یاهدنیآرف اب یراگزاس تهج یریذپ‌تباقر یریذپ‌فاطعنا-54 1

 یتارداص یاهدمآرد داجیا رد تکرش ییاناوت-55 2

 یتباقر یاهرازاب هصرع و راک و بسک رد یراگدنام تهج نامزاس يیاناوت-56 3

 ابقر زا رتشیب ای ربارب یتعرس اب تکرش یاهدمآرد شيازفا يیاناوت-57 2

 دمآرد بسک رد اهدرادناتسا ظفح و رادیاپ دشر داجیا-58 2

 نکمم هنیزه لقادح اب فادها هب ندیسر هقیرط و رازبا نتخاس مهارف-59 3

  بسانم و حیحص یراذگ‌فده-60 2

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
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 یزرواشک شخبرد لاعف سراف ناتسا رد يزرواشك ياه‌تكرش يريذپ تباقر تيريدم هعسوت یارب شهوژپ نیا رد
 صخاش 60 و هفلؤم 9 ،یزرواشک یاه‌تکرش یریذپ‌تباقر تیریدم هعسوت هجیتن رد و هطوبرم تازیهجت شورف و
 .دیدرگ ییاسانش
 و لاغتشا و راک یورین رب یرادانعم ریثأت یلخاد دیلوت لماوع دسر‌یم رظن هب لدم هب هجوت اب رضاح قیقحت رد
 تاناکما رب عبانم هنیهب صیصخت و لاغتشا و راک یورین هک دهد‌یم ناشن لدم نینچمه .دراد عبانم هنیهب صیصخت
 تینما و هژیو تاناکما .دراد یرادانعم ریثأت یروآون و عونت و یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا ،ییاذغ تینما و هژیو
 یبسن تباقر و رازاب مهس ظفح و ذوفن رب یرادانعم ریثأت یروآون و عونت و یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا ،ییاذغ
 تیریدم رب یرادانعم ریثأت یتباقر یاضف و یبسن تباقر و رازاب مهس ظفح و ذوفن نینچمه .دراد یتباقر یاضف و
 .دراد یریذپ‌تباقر
 ی‌هناگ‌هس لحارم رد هدمآ تسد هب نیگنایم هب هجوت اب شهوژپ نیا رد هدمآ تسد هب یاه‌صخاش صوصخ رد 
 و بآ نیمأت ،نآ هنیزه و راک یورین ،یزرواشک تلاآ نیشام و تازیهجت یاه‌صخاش ار تیمها نیرتشیب ،یفلد
 هب ناتسا رد یموب راکیب و هدرک‌لیصحت ناوج یاهورین یریگراک‌هب و کاخ یزیخلصاح و نیمز ،نآ زا یلوصا هدافتسا

 .دنهد‌یم صاصتخا دوخ
 يگتسبمه ساسارب يياياپ يارب ار يدروآرب هک تسا خابنورک يافلآ اه‌صخاش لرتنک تهج يتنس رايعم نینچمه
 دييات کولب ندوب يدعب کت و ينورد يراگزاس ،دشاب 70/0 زا رتشيب خابنورک يافلآ رگا .دهديم هئارا اهفرعم ينورد
-يم هدافتسا ينورد يراگزاس يياياپ يسررب يارب زين یبیکرت ای بکرم يياياپ زا ،خابنورک يافلآ رب هولاع .ددرگيم
 دییأت لدم بکرم يياياپ ،دشاب 70/0 زا رتشيب ،تسا فورعم نياتشدلگ -نوليد P هب هک صخاش نيا نازيم رگا .دوش
 .تسا هدش هدروآ 2 لودج رد بکرم ییایاپ صخاش نيا يارب PLS رازفامرن يجورخ شرازگ و جياتن .دوش‌يم

 ییاور و ییایاپ یسررب هجیتن -2 لودج

AVE یبیکرت يياياپ خابنورک یافلآ(CR) قیقحت یاه‌ریغتم 

 یلخاد دیلوت لماوع 0.88 0.84 0.52

 لاغتشا و راک یورین 0.83 0.74 0.51

 عبانم هنیهب صیصخت 0.83 0.76 0.56

 ییاذغ تینما و تاناکما 0.91 0.89 0.61

 یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا 0.87 0.83 0.51

 تلاوصحم عونت و یروآون 0.89 0.85 0.59

 رازاب مهس ظفح و ذوفن 0.89 0.85 0.54

 یتباقر یاضف و یبسن تباقر 0.90 0.87 0.56

 یریذپ‌تباقر تیریدم 0.89 0.86 0.51

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 ياهريغتم بولطم يياياپ هدنهد‌ناشن هک تسا 70/0 زا رتشيب يياياپ يارب هدمآ تسد هب ريداقم دينيبيم هک روطنامه
 زا يريگهزادنا ياهلدم نياربانب .دشابیم بولطم و هدوب 0.5 زا رتشیب ارثکا زین ییاور ریداقم نینچمه .تساقيقحت
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 یاه‌هزاس نایم یگتسبمه ریداقم زا رتگرزب اه‌هزاس زا کیره AVE رذج رادقم .دنرادروخرب يبولطم ییاور و يياياپ
 .ددرگ‌یم دییات زین رکرلا و لنروف ییاور داد ناشن هک هدوب رگید
  اه‌هداد لیلحت و هیزجت

 بلاق رد اه‌هداد لیلحتو هیزجت ساسا رب هک تسا قیقحت یاه‌هیوگ اب طبترم یفیصوت یاه‌هتفای هدنهد ناشن 3 لودج
 .تسا هدش جارختسا ،سا سا یپ سا رازفا مرن زا یفیصوت رامآ

 شهوژپ یاهریغتم یفیصوت یاه‌هرامآ -3لودج

 صخاش
 دیلوت لماوع
 یلخاد

 و راک یورین
 لاغتشا

 هنیهب صیصخت
 عبانم

 و تاناکما
 ییاذغ تینما

 و یژتارتسا
 یاهدربهار
 یتایلمع

 عونت و یروآون
 تلاوصحم

 ظفح و ذوفن
 رازاب مهس

 و یبسن تباقر
 یتباقر یاضف

 تیریدم
 یریذپ‌تباقر

 3.99 4.27 4.36 4.13 3.85 3.58 3.60 3.96 3.90 نیگنایم

 0.59 0.65 0.59 0.65 0.72 0.76 0.71 0.71 0.68 رایعم فارحنا

 0.35 0.43 0.35 0.42 0.52 0.59 0.51 0.51 0.47 سنایراو

 -0.24 -0.85 -1.24 -0.42 -0.65 0.12 0.14 -0.36 -0.35 یگاوچ

0.6 -0.86 -0.61 -0.70 یگدیشک 2- 0.45 0.11- 1.47 0.45 0.26- 

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 نیا تیمها هدنهد ناشن هک هدوب رازاب مهس ظفح و ذوفن هب طوبرم نیگنایم نیرتشیب دوش‌یم هدهاشم هک روطنامه
 رد .تسا ییاذغ تینما و تاناکما هب طوبرم نیگنایم نیرتمک و هدوب همانشسرپ هب ناگدنهد خساپ یارب عوضوم
 لدم رد اه‌هفلوم تیبولطم هدنهد ناشن هک دنشاب‌یم رادروخرب 3 یلااب بولطم تیعضو زا نیگنایم ریداقم عومجم
 .دشاب‌یم نایوگخساپ رظن زا شهوژپ

 قیقحت یاهریغتم ندوب لامرن یارب فونريمسا-فورگوملوک نومزآ-4لودج

 

 دیلوت لماوع
 یلخاد

 و راک یورین
 لاغتشا

 هنیهب صیصخت
 عبانم

 تینما و تاناکما
 ییاذغ

 و یژتارتسا
 یاهدربهار
 یتایلمع

 عونت و یروآون
 تلاوصحم

 ظفح و ذوفن
 رازاب مهس

 و یبسن تباقر
 یتباقر یاضف

 تیریدم
 یریذپ‌تباقر

Test Statistic0.090 0.172 0.149 0.125 0.100 0.085 0.146 0.104 0.135 نومزآ هرامآ 

Asymp. Sig. (2-tailed)حطس 
 یرادانعم

0.005 0 .083 0.002 0.200 0.184 0.015 0.001 0.000 0.200 

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 هک دوشیم هجیتن ،تسا05/0 زا رتمک ،شهوژپ یاه‌ریغتم رثکا یارب قوف لودجرد یرادینعم حطس هکنیا هب هجوتاب
 دییات تهج SMART-PLS رازفا مرن زا ناوت یم تروص نیا رد تسا رکذ هب مزلا .دشاب‌یمن لامرن اه‌هداد عیزوت
 و لامرن یاه‌هداد و هدوبن ساسح اه‌هداد عیزوت عون هب رازفا مرن نیا اریز هدومن هدافتسا لدم یجنس رابتعا و اه‌ریسم
 .دیامن یم شزارب ار لامرن ریغ
 تبثم .دوش‌يم هبساحم کارتشا طسوتم و R2 يسدنه نيگنايم تروصب GOF لدم یلک شزارب صخاش نینچمه
 ياه‌تكرش يريذپ‌تباقر تيريدم هعسوت لدم يلک شزارب ،تسا 0.545 رادقم ياراد هک صخاش نیا ندوب
 رادروخرب یبولطم رادقم زا هک دوش‌یم هجیتن نیاربانب ،تسا 0.35 زا شیب رادقم نیا نوچ .دهد‌يم‌ ناشن ار يزرواشك
 ینیب‌شیپ تردق هک  صخاش ای 1رزیگ -نوتسا رایعم نینچمه .ددرگیم دییأت لدم یلک شزارب هجیتن رد .تسا

                                                                 

1 Stone-Geisser 
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 لدم تیفیک داد ناشن صخاش نیا تبثم دادعا .دیدرگ هبساحم گنیدلوفدنیلاب کینکت زا دزاس‌یم صخشم ار لدم
 تردق تردق نیاربانب .تسا هدمآ تسدب 0.35 زا رتگرزب ای 0.35 ات 0.15 جنر رد اًاًمومع ریداقم اریز .دشاب‌یم بسانم
 یاه‌هفلوم نیب یلع هطبار یبایزرا و یسررب تهج .دوش‌یم دروآرب یوق ات طسوتم تروصب قیقحت یاه‌هزاس ینیبشیپ
 زا هدافتسا اب شهوژپ نیا رد ریسم لیلحت .تسا هدش هدافتسا ریسم لیلحت شور زا یلک لدم دییأت و یموهفم لدم
 :درادناتسا بیارض تلاح رد لدم .تسا هدمآ ریز رد لصاح جیاتن و هدش ماجنا PLSرازفا مرن

 
 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم درادناتسا تلاح رد یریگ‌هزادنا لدم بیارض -4 لکش

 زا رتشیب یرادانعم حطس تسا رکذ هب مزلا .دهد یم ناشن ار شهوژپ یاه‌ریغتم هیوگ یرادانعم حطس نیئاپ رادومن
  .دشاب‌یم لوبق لباق -1.96 زا رتمک و 1.96
 .تسا هدومن هراشا رگیدکی رب اه‌هفلوم زا کی ره یراذگ ریثات ریداقم هب 4 لکش رادومن

 
  یریگ‌هزادنا لدم بیارض یرادینعم-5 لکش

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
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 رد هک روطنامه.تسا هدومن هراشا شهوژپ لدم ی اه‌هفلوم نیب اه‌ریسم زا کی ره یرادانعم ریداقم هب 5 لکش رادومن
 یگمه اریز. دنتسه رادروخرب یبوخ یرادانعم حطس زا ریسم بیارض و اه‌ریغتم هیوگ دوش‌یم هظحلام 5 رادومن
  .ددرگ‌یم دیئات ریسم بیارض نینچمه و اه‌هیوگ راتخاس و هزاس یئاور میئوگ یم تلاح نیا رد .دشابیم 1.96 زا رتشیب
 :دشاب‌یم لیذ لودج حرش هب جیاتن .دیدرگ هدافتسا نمدیرف یرتماراپان نومزآ زا اه‌هفلوم یدنب‌هبتر تهج نینچمه

 نمدیرف نومزآ-5لودج
 هبتر نیگنایم اه‌هفلوم

 4.84 یلخاد دیلوت
 5.13 لاغتشا و راک یورین
 3.44 عبانم هنیهب صیصخت
 3.28 ییاذغ تینما و هژیو تاناکما
 4.54 یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا
 5.55 تلاوصحم عونت و یروآون
 7.09 رازاب مهس ظفح و ذوفن
 6.20 یتباقر یاضف و یبسن تباقر
 4.94 یریذپ‌تباقر تیریدم

Chi-Square103.476 هرامآ 
Asymp. Sig.0.000 یرادانعم حطس 

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 دهد یم ناشن دشابیم رتمک 0.05 زا و هدوب 0.000 رادقم هکنیا تلع هب ،5 لودج رد یرادانعم حطس هب هجوت اب 
 نیرتمک بیترت هب لماوع داد ناشن 5 لودج رد یدنب‌هبتر جیاتن نینچمه . دنراد رگیدکی اب یرادانعم فلاتخا اه‌هفلوم
 و اه‌یژتارتسا -3عبانم هنیهب صیصخت -2ییاذغ تینما و هژیو تاناکما -1 تروص هب تیولوا نیرتشیب ات تیولوا
 عونت و یروآون -7 لاغتشا و راک یورین -6یریذپ‌تباقر تیریدم -5یلخاد دیلوت لماوع-4 یتایلمع یاهدربهار
 .دنشاب‌یم رازاب مهس ظفح و ذوفن -9یتباقر یاضف و یبسن تباقر -8تلاوصحم
 یریگ‌هجیتن و ثحب
 لماوع هک میدیسر هجیتن نیا هب سراف ناتسا رد یزرواشک یاه‌تکرش یریذپ‌تباقر هعسوت یارب یلدم نیودت رد
 -3 ،لاغتشا و راک یورین-2 یلخاد دیلوت لماوع-1 نامه سراف ناتسا رد یزرواشک یاه‌تکرش یریذپ‌تباقر هعسوت
 عونت و یروآون-6 ،یتایلمع یاهدربهار و اه‌یژتارتسا -5 ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما-4 ،عبانم هنیهب صیصخت
 .دنشاب‌یم یریذپ‌تباقر تیریدم -9 ،یتباقر یاضف و یبسن تباقر-8 ،رازاب مهس ظفح و ذوفن-7 ،تلاوصحم
 و هژیو تاناکما هفلوم و هبتر نیرتشیب یاراد رازاب مهس ظفح و ذوفن هفلوم داد ناشن یدنب تیولوا جیاتن نینچمه
 .دنشاب‌یم یزرواشک یاه‌تکرش یریذپ‌تباقر هعسوت لدم رد هبتر نیرت نییاپ یاراد ییاذغ تینما
 .دشاب‌یم 5 لودج حرش هب هصلاخ تروص هب قیقحت جیاتن هب هجوت اب اه‌هفلوم نیب طابترا

 شهوژپ یموهفم لدمرد اه‌ریسم لیلحت جیاتن -5 لودج
 یرادانعم حطس بیرض هتسباو ریغتم لقتسم ریغتم ریسم

 45.82 0.871 لاغتشا و راک یورین یلخاد دیلوت لماوع 1
 11.99 0.690 عبانم هنیهب صیصخت 2
 1.97 0.211 ییاذغ تینما و هژیو تاناکما لاغتشا و راک یورین 3
 2.72 0.326 یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا 4
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 3.109 0.243 عونت و یروآون 5
 10.46 0.700 ییاذغ تینما و هژیو تاناکما عبانم هنیهب صیصخت 6
 3.43 0.394 یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا 7
 2.70 0.333 عونت و یروآون 8
 3.084 0.288 رازاب مهس ظفح و ذوفن ییاذغ تینما و هژیو تاناکما 9
 2.01 0.198 یتباقر یاضف و یبسن تباقر 10
 2.81 0.258 رازاب مهس ظفح و ذوفن یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا 11
 2.70 0.231 یتباقر یاضف و یبسن تباقر 12
 11.73 0.797 رازاب مهس ظفح و ذوفن عونت و یروآون 13
 4.081 0.455 یتباقر یاضف و یبسن تباقر 14
 1.98 0.199 یریذپ‌تباقر تیریدم رازاب مهس ظفح و ذوفن 15
 8.88 0.737 یتباقر یاضف و یبسن تباقر 16

 1399 ،شهوژپ یاه‌هتفای :عبنم
 ياه‌تكرش يريذپ‌تباقر تيريدم هعسوت لدم رد اه‌هفلوم نیب طباور ،لااب لودج رد قیقحت جیاتن هب هجوت اب
 هدوب رادروخرب 1.96 زارتشیب بولطم یرادانعم حطس زا اه‌ریسم یمامت اریز دنرادروخرب یبولطم ریداقم زا يزرواشك
  .دراد دوجو رادانعم هطبار و ددرگ یم دییات اه‌هفلوم نیب ریسم بیارض دهد یم ناشن هک
  .دوش‌یم هتخادرپ هنیمز نیا رد هدش ماجنا تاقیقحت اب رضاح قیقحت جیاتن هسیاقم و یسررب هب نونکا
 رضاح قیقحت اب یزرواشک شخب یریذپ‌تباقر هدننک‌نییعت لماوع یسررب رظن زا (1395) ناراکمه و یخسار قیقحت
 هتخادرپ یریذپ‌تباقر رد هژیو تاناکما و لماوع یسررب هب قیقحت نیا یموهفم لدم .دراد یناوخمه و هدوب اتسار مه
 یاه‌هفلوم رظن زا رضاح قیقحت اب قیقحت نیا .دراد یناوخمه رضاح قیقحت یموهفم لدم هب یطیحم طیارش رظن زا و
 .دشاب‌یم یروآون یاراد و هتشاد توافت لدم رد رگید
 یناوخمه و هدوب اتسار مه رضاح قیقحت اب یتباقر یاضف و یبسن تیزم رظن زا (1395) یللاج و یدومحم شهوژپ
 تیزم یاه‌صخاش تفایهر رظن زا و هتخادرپ یریذپ‌تباقر و یتیزم یاه‌صخاش هب قیقحت نیا یموهفم لدم .دراد
 یاه‌هفلوم رظن زا قیقحت نیا تسا رکذ هب مزلا .دشاب‌یم اتسارمه رضاح قیقحت یموهفم لدم هب هدش راکشآ یبسن
 .دشاب‌یم یروآون یاراد رضاح قیقحت اذل و هدوبن اتسارمه رضاح قیقحت اب لدم رد رگید
 یبسن یریذپ‌تباقر رد نآ ریثات و یتایامع یاهدربهار نوماریپ تاعوضوم هب (2019) ایراچاتاب و نایاران شهوژپ

  .تسا هتخادرپ یریذپ‌تباقر عوضوم هب قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم رظن زا رضاح قیقحت رد و هتخادرپ تارداص
 رد نآ ریثات و تیریدم لرتنک یاه‌متسیس قیرط زا یراکمه نوماریپ تاعوضوم هب (2019) وتاک و یگاسوک شهوژپ
 رب رثوم لماوع عوضوم هب قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم رظن زا رضاح قیقحت رد و هتخادرپ یزرواشک یریذپ‌تباقر
 .تسا هتخادرپ یریذپ‌تباقر
 یاه‌شخب تیعقوم رد نآ ریثات و یتایلمع یاه‌یژتارتسا نوماریپ تاعوضوم هب (2019) یرسوا و نیدوی شهوژپ
 یریذپ‌تباقر نوماریپ عوضوم هب قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم رظن زا رضاح قیقحت رد و هتخادرپ یزرواشک و یدیلوت
 .تسا هتخادرپ
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 رظن زا و هتخادرپ یشخب رثا و یرو هرهب و ییآراک رب رثوم لماوع نوماریپ تاعوضوم هب (2019) وکورچ شهوژپ
  .تسا هتخادرپ یریذپ‌تباقر نوماریپ عوضوم هب رضاح قیقحت رد قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم
 و یرو‌هرهب رب نآ یشخب رثا و هژیو تاناکما یبایزرا نوماریپ تاعوضوم هب (2019) ناراکمه و یجنگنبسام شهوژپ
 هب رضاح قیقحت رد اه‌هفلوم نیب طباور و قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم رظن زا و هتخادرپ یزرواشک یریذپ‌تباقر
 .تسا هتخادرپ یریذپ‌تباقر نوماریپ عوضوم
2) ناراکمه و رلاش شهوژپ  رظن زا و هتخادرپ یزرواشک زادنا مشچ و یطیحم لماوع نوماریپ تاعوضوم هب (018
 .تسا هتخادرپ یریذپ‌تباقر نوماریپ عوضوم هب هنیشیپ و عوضوم تایبدا
 و یزرواشک یاه‌شخب یتباقر تیعقوم قیقحت هنیشیپ و عوضوم تایبدا رظن زا (2017) نمتراه‌و گربهورف شهوژپ
 .تسا هدومن کمک رضاح قیقحت هب و هتخادرپ یزرواشک یریذپ‌تباقر نوماریپ عوضوم هب ییاذغ داوم
 مه رضاح قیقحت اب ییاذغ تینما نینچمه و لاغتشا و راک یورین یسررب رظن زا (2016) وباب و روبماج شهوژپ
 نوماریپ عوضوم هب یعامتجا و یطیحم ،یداصتقا لماوع رظن زا قیقحت نیا یموهفم لدم .دراد یناوخمه و هدوب اتسار
 .دراد تهابش دوجوم هنیشیپ و اه‌هفلوم نیب طباور رظن زا رضاح قیقحت یموهفم لدم هب و هتخادرپ یتباقر لیسناتپ
 .دشاب‌یم یروآون یاراد و هدوب توافتم رگید یاه‌هفلوم رظن زا نینچمه
 هنیهب صیصخت و لاغتشا و راک یورین رب یلخاد دیلوت لماوع رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 یارب زاین دروم یژرنا فرص ،مزلا هیامرس و یکیزیف و یلام عبانم صاصتخا اب 0.690 و 0.871 ریسم بیرض اب عبانم
 و تازیهجت یریگ‌راک هب اب نینچمه ،نازرواشک هب تیفیک اب هیلوا داوم هئارا ،یزرواشک تلاوصحم تشک و تازیهجت
 و نازرواشک یارب بآ نیمأت ،اهنآ هنیزه تخادرپ و راک یورین یریگراک هب ،زور هب و بولطم یزرواشک تلاآ نیشام
 و نازرواشک هب بسانم کاخ و زیخلصاح نیمز نداد رارق رایتخا رد و هدافتسا و نآ زا هنیهب و یلوصا هدافتسا شزومآ

 و راک یورین رب یدایز ریثات و مهم شقن اریز دنزادرپب یلخاد دیلوت لماوع حطس اقترا هب ناگدننک دیلوت زا تیامح
 .دراد ناتسا رد ییاز لاغتشا
 ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما رب لاغتشا و راک یورین رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 زا هدافتسا اب 0.243 و 0.326 و 0.211ریسم بیارض اب عونت و یروآون و یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا نینچمه
 ،اه‌نآ يلغش يانغ و هعسوت و راک یورین يزاـسدنمناوت هب هجوت ،اه‌نآ هب شزومآ و هداس راک یورین مادختسا
 یدنب‌هتسب و لقنو‌لمح رد میقتسمریغ لاغتشا داجیا ،يناسنا عبانم رد دركلمع يريگ‌هزادنا ياـه‌صخاـش زا هدافتـسا

 راک یورین بذج هب سراف ناتسا رد یموب راکیب و هدرک‌لیصحت ناوج یاهورین یریگراک‌هب نینچمه و شورف و
 و اه‌یژتارتسا نینچمه ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما دوبهب هجیتن رد و ناناوج لاغتشا هلئسم دوبهب و بسانم
 .دنزادرپب عونت و یروآون و یتایلمع یاه‌دربهار
 ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما رب عبانم هنیهب صیصخت رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 تخانش اب 0.333 و 0.394 و 0.700 ریسم بیارض اب عونت و یروآون و یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا
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 یاهدوک و مومس زا عقوم هب و هزادنا هب هدافتسا ،اهنآ یرادهگن و شرورپ حیحص شور و یعارز ناهایگ تایصوصخ
 یاه‌متسیس عاونا هب ندش زهجم ،زره یاه‌فلع لرتنک و زره یاه‌فلع رذب هب هدولآ رذب تشک زا تعنامم ،یزرواشک
 مكارت اب و بسانم نامز رد تشك و اه‌نآ یلاوتم تشک زا یراددوخ و تلاوصحم یخرب بوانتم تشک ،یرایبآ نیون
 اقترا هب قیرط نیا زا و دنزادرپب یزرواشک تعنص رد یرو هرهب و ییاراک اقترا و عبانم هنیهب صیصخت هب بسانم
 .دنزادرپب عونت و یروآون و یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا ،ییاذغ تینما و هژیو تاناکما
 رازاب مهس ظفح و ذوفن رب ییاذغ تینما و هژیو تاناکما رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ -4 
 و یریگراک‌هب یارب هدومزآراک و رهام یاهورین اب 0.198 و 0.288 ریسم بیارض اب یتباقر یاضف و یبسن تباقر و
 بسک یشزومآ یاه‌هرود یرازگرب ،یزرواشک دوجوم تازیهجت و یژولونکت نیرتهب یریگ‌راک هب ،تازیهجت یرادهگن
 اهدرادناتسا تیاعر ،یزرواشک عرازم رد ینمیا و تشادهب ظفح و لرتنک ،سراف ناتسا میلقا و تلاوصحم تاعلاطا
 شرتسگ هب یزرواشک مومس زا هزادنا هب و بسانم هدافتسا و کیناگرا تلاوصحم دیلوت ،اه‌ترکش رد یراک قلاخا و
 رازاب مهس اقترا هب قیرط نیا زا و دنزادرپب ناتسا رد ییاذغ تینما داجیا و یزرواشک تعنص هژیو تاناکما هعسوت و
 .دنزادرپب بولطم یتباقر یاضف و یبسن تباقر و
 رازاب مهس ظفح و ذوفن رب یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 یللملا نیب یوس هب تلاوصحم رازاب شرتسگ اب 0.231و 0.258 ریسم بیارض اب یتباقر یاضف و یبسن تباقر و
 ییوسمه و یگنهامه تهج یزاس‌هچراپکی یاه‌تسایس ذاختا ،یتلود یاه‌تسایس ساسا رب یراذگفده ،ندش
 ییاسانش ،هاگنب حطس رد زیامتم یتباقر یاه‌تیزم هعسوت و ظفح ،دوجوم عبانم رب ینتبم یتفایهر داجیا ،یزاس
 هئارا و تشك یا هقطنم یوگلا هئارا و يزير‌همانرب نینچمه و قطانم دیلوت یاه‌هنیزه شهاک و یتباقر یاه‌تیزم
 هب و ناتسا حطس رد هچراپکی و دحاو یتایلمع دربهار و یژتارتسا کی داجیا هب نازرواشک هب ديلوت يلمع يامنهار
 .دنزادرپب یتباقر یاضف و یبسن تباقر و رازاب مهس اقترا هب قیرط نیا زا و دنزادرپب یژتارتسا یزاس وسکی
 و یبسن تباقر و رازاب مهس ظفح و ذوفن رب عونت و یروآون رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 تلاوصحم یدنب‌هتسب و دیلوت رد یروآون و تیقلاخ داجیا اب 0.455 و 0.797 ریسم بیارض اب یتباقر یاضف
 یاهدحاو و یبایرازاب شخب هب هژیو هجوت ،نایرتشم یاه‌تساوخرد یسررب و یجنسرظن ،هدش دیلوت یزرواشک
 و دیدج یاهراک و بسک لیکشت تهج هنیمز داجیا ،ابقر زا یرادربوگلا و رمتسم لیلحت ،دصر ،لوصحم هعسوت
 تهج بسانم یرتسب داجیا هب نازرواشک اب یبایرازاب شخب تاداهنشیپ و رظن لدابت و رکف قاتا داجیا نینچمه
 یتباقر یاضف داجیا و یبسن تباقر و رازاب مهس اقترا هب هجیت رد و هتخادرپ تلاوصحم هئارا رد یروآون و تیقلاخ
 .دزادرپب بسانم
 بیرض اب یریذپ‌تباقر تیریدم رب رازاب مهس ظفح و ذوفن رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
 هجدوب صیصخت و هدافتسا ،یجراخ و یلخاد یاهرازاب مهس شیازفا و نتشاد هگن تباث زا هدافتسا اب 0.199 ریسم
 و تیفیک اب تلاوصحم دیلوت ،اه‌نآ رد تکرش و یصصخت یاه‌هاگشیامن یرازگرب ،تاغیلبت یارب یبایرازاب شخب
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 و یزرواشک داهج نامزاس زا هدمآ تسدب تاعلاطا لیلحت و هیزجت ،نایرتشم و رازاب یاهزاین هب هجوت ،بسانم تمیق
 رازاب مهس ظفح و بسک و یتباقر رازاب هب ذوفن رد تیبولطم حطس اقترا هب طبترم هدننک‌ینابیتشپ عیانص اب یراکمه
 .دنزادرپب یریذپ‌تباقر تیریدم حطس اقترا هب قیرط نیا زا و دنزادرپب فده
 اب یریذپ‌تباقر تیریدم رب یتباقر یاضف و یبسن تباقر رادانعم ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ

 اب هبناجدنچ و هبناجود یراکمه ،یبسن یاه‌هنیزه رب یراذگریثأت قیرط زا دیلوت لماوع یناوارف اب0.737 ریسم بیرض
 ،تقوم راک یورین زا هدافتسا و یمسرریغ لاغتشا اب یتباقر راشف شهاک ،اه‌شلاچ ندرک فرط رب و اه‌ناتسا ریاس
 مهس شیازفا تهج دیلوت شیازفا ،تارداص تهج ناهج و روشک رد یبسن تیزم یاراد تلاوصحم دیلوت رب زکرمت
 هب بسن رتمک یبسن هنیزه رد تیزم بسک تهج دیلوت ندرک یصصخت ،اه‌ناتسا نیب یزرواشک تلاوصحم تادیلوت
 و دنزادرپب یتباقر تیزم بسک و یبسن یتباقر یاضف داجیا هب ینغ یعیبط عبانم زا ناتسا یرادروخرب نینچمه و ابقر
 .دنیامن کمک یریذپ‌تباقر تیریدم حطس اقترا هب قیرط نیا زا
 یاضف و یبسن تباقر دننام یلماوع زا یریذپ‌تباقر تیریدم یریذپ‌ریثات و قیقحت جباتن هب هجوت اب دوش‌یم داهنشیپ
  عونت و یروآون ،یتایلمع یاه‌دربهار و اه‌یژتارتسا دننام یلماوع و میقتسم تروص هب یتباقر

 یریذپ‌فاطعنا ،هدنیآ رد ابقر اب يیورايور تهج یرورض یاه‌هيامرس داجيا اب ،میقتسم ریغ روط هب و رازاب مهس ظفح 
 یاهدمآرد داجیا رد تکرش ییاناوت ،یطیحم تارییغت و یتیریدم یاهدنیآرف اب یراگزاس تهج یریذپ‌تباقر

 شيازفا يیاناوت داجیا ،یتباقر یاهرازاب هصرع و راک و بسک رد یراگدنام تهج نامزاس يیاناوت داجیا ،یتارداص
 نتخاس مهارف ،دمآرد بسک رد اهدرادناتسا ظفح و رادیاپ دشر ،ابقر زا رتشیب ای ربارب یتعرس اب تکرش یاهدمآرد
 حیحص تیریدم هب بسانم و حیحص یراذگ‌فده نینچمه و نکمم هنیزه لقادح اب فادها هب ندیسر هقیرط و رازبا
 .دنزادرپب للملا نیب حطس رد و روشک ،هقطنم رد تباقر شریذپ تهج بسانم یرتسب داجیا هب یریذپ‌تباقر
 :ددرگ یم هئارا لیذ یاه‌داهنشیپ ،هدنیآ رد عوضوم نیا اب یتاقیقحت ماجنا تهج
  .دنیامن هسیاقم رضاح قیقحت اب و هداد ماجنا بیقر یزرواشک یاه‌تکرش رد ار رضاح قیقحت-1
 . یریذپ‌تباقر شیازفا رب رثوم لماوع یدنب تیولوا و ییاسانش -2
 .یزرواشک تعنص یرو هرهب و ییاراک رب رثوم لماوع یدنب تیولوا و ییاسانش -3
 . یتباقر تیزم شیازفا تهج رد نازرواشک زاین زا مزلا یاه‌یهاگآ یسررب -4
 .یزرواشک تلاوصحم شورف رد یروآون و فده رازاب رد یروآون یسررب-5
 .للملا نیب حطس رد یزرواشک تلاوصحم رازاب مهس شیازفا رد شورف و عیزوت یاه‌لاناک تعسو ریثات یسررب-6
 .هژیو تلاوصحم یزاس یللملا نیب درکیور اب یزرواشک تلاوصحم یزاس یراجت یوگلا هئارا -7
  عبانم
 ،ناریا یرگشدرگ دصاقم یرگشدرگ یریذپ‌تباقر شجنس یموب لدم ی‌هعسوت .(1397) .مارهب ،نایربجنر ؛یلع ،یمظاک ؛کباب ،دنمورب

 .122-105 صص ،29 یپایپ هرامش ،2 هرامش ،8 لاس ،نیون یبایرازاب تاقیقحت یشهوژپ-یملع ‌همانلصف
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 هیکت اب Saez یداهنشیپ لدم ساسا رب یرهش یریذپ‌تباقر رب رثؤم لماوع یسررب .(1397) .بنیز ،یدابآ هکرک ؛میرم ،رف‌یلاوش ییارضخ
 هرامش ،11 لاس ،یناسنا یایفارغج رد ون یاه‌شرگن یشهوژپ-یملع همانلصف .(نارهت رهش :یدروم هعلاطم) Coopetition موهفم رب

 .130-111 صص ،1

 یلم سنارفنک نیتسخن ،ناریا یدیلوت عیانص رد یناسنا عبانم یریذپ‌تباقر یاه‌صخاش یبایزرا ،(۱۳۹۸) .سابع ،تباث ؛همجن ،ینابش ناقهد
 .16-1:صص.اناداپآ یلاع شزومآ هسسؤم ،زاریش ،راک و بسک و قلاخا ،تیریدم

 .یزرواشک شخب رد ناریا یریذپ‌تباقر هدننک‌نییعت لماوع .(1395) .ههیجو ،یرابج ،یقتدمحم ،یدایآ میکح کلیگ ؛دیعس ،یخسار
 .45-17 صص ،2 هرامش ،8 دلج ،یزرواشک داصتقا تاقیقحت

 یریذپ‌تباقر رب هنانیرفآراک راتفر ریثات .(1397) .ارهز ،یریما ؛یلع ،ناریامج یدبع ؛ههلا ،ینیسح ؛اضریلع ،یدبیم روپ‌یبجر
 ،3 لاس ،هعسوت و تیریدم مولع رد یدربراک تاعلاطم همانهامود .(زاریش رهش :هعلاطم دروم) یرگشدرگ کچوک یاهراکو‌بسک
 .68-59 صص ،(10 یپایپ) 2 هرامش

 ریثأت .(1398) .راگن ،هداز‌مساق ؛رین ،یدابآ‌جنرب یمشاه‌؛نیدلا‌لامجدیس ،یزونز ینسحم ؛فسوی ،هدازدمحم ؛شرآ ،زیرهک حافر
 ،7 هرود ،نلاک و یدربهار یاه‌تسایس همانلصف .هتفای‌هعسوت و هعسوت لاح رد بختنم یاهروشک رد یداصتقا درکلمع رب یریذپ‌تباقر
 .107-86 صص ،1 هرامش

 ،یدربهار تیریدم تاعلاطم .اه‌هاگنب یریذپ‌تباقر یریگ‌هزادنا .(1391) .مظاک ،هداز‌حیبذ ؛اضردمحمدیس ،یدمحا ریم ؛مارهب ،ناربجنر
 .79-61 صص ،10 هرامش

 یاهروشک اب هسیاقم رد یتباقر تیزم رد ناریا روشک ییاراک یریگ‌هزادنا .(1395) .دیمحدیس ،ینیسح دادادخ ؛لیعامسا ،یبسامهط‌هاش
 ،23 لاس ،دهاش هاگشناد یناگرزاب یاهدربهار همانلصفود ،هقطنم و ناهج ورشیپ یاهروشک اب هسیاقم رد نآ تیساسح لیلحت و بختم
 .42-29 صص ،8 هرامش

 تعنص نیمأت هریجنز یریذپ‌تباقر رد لیخد لماوع یبایزرا رد یبیکرت درکیور .(1397) .ادن ،یلوسر ؛سابع ،لوش ؛دیعس ،هزاورد یقداص
 .212-185 صص ،32 هرامش ،8 لاس ،یتعنص تیریدم زادنا‌مشچ .یزاس‌کیتسلا

 .ناریا رد یشزرو یاهلااک تارداص یلم و یراتخاس ،یتباقر تارییغت .(1395) .هیقر ،بلارس ؛نیسح ،روپرغصا ؛ابیرف ،نایرکسع
 .26-15 صص ،23 هرامش ،12 لاس ،یتکرح راتفر و یشزرو تیریدم همان‌شهوژپ

 همانلصف ،ناریا یاهرهش‌نلاک یداصتقا یریذپ‌تباقر یبایزرا .(1397) .نیسح ،یسامک ؛داهرف ،یشاک دادادخ ؛لیعامسا ،یربکا‌یلع
 .26-13 صص ،29 یپایپ هرامش ،8 لاس ،یا‌هقطنم یزیر‌همانرب

 رب ینامزاس يريگدای و يربهر کبس ريثأت یسررب .(1397) .لضفلاوبا ،یدابآ‌نکر یدواد ؛زانهش ،هداز‌بیان ؛نسحم ،یدابآ‌تمحر حلاف
 نیون یشهوژپ یاهدرکیور ،دزی هقطنم تارباخم نانکراک نيب رد يروآون دنیآرف و نانکراک يروآون ياه‌يرگ‌یجنايم اب يریذپ‌تباقر
 .52-37 صص ،1 دلج ،7 هرامش ،یرادباسح و تیریدم رد

 هلجم .همیب رازاب ییاراک و ییوج‌هفرص ءاقترا یاتسار رد کیژولونکت یاه‌یروآون یریگراک‌هب یسررب .(1398) .همطاف ،هداز‌لگ
 .100-78 صص ،18 هرامش ،2 لاس ،یناسنا مولع تاعلاطم رد نیون یاهدرواتسد

 ،یزرواشک شخب رد ناریا یریذپ‌تباقر هدننک‌نییعت لماوع .(1395) .ههیجو ،یرابج ؛دیعس ،یخسار ؛یقتدمحم ،یدابآ‌میکح کلیگ
 .45-17 صص ،30 یپایپ ،2 هرامش ،8 دلج یزرواشک داصتقا تاقیقحت

 هرامش ،51 هرود ،یداصتقا تاقیقحت ،یناهج یاهرازاب رد ناریا ی‌هتسپ یتارداص یریذپ‌تباقر .(1395) .رحس ،یللاج ؛لضفلاوبا ،یدومحم
 .976-951 صص ،4

 شیامآ و یزیر‌همانرب ،ارگ‌هنیمز درکیور اب يرهش یتیوه يریذپ‌تباقر ياه‌تیفرظ و داعبا نییبت .(1398) .یفطصم ،رفدازهب ؛رغصا ،یئلاوم
 .125-97 صص ،2 هرامش ،23 هرود ،اضف
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-یملع همانلصف ،ناریا یاهرهش یداصتقا یریذپ‌تباقر تیعضو یسررب .(1396) .هدیعس ،یولع ؛یلع ،جربراهچ یقشع ؛نیسح ،رف‌مظن
 .38-23 صص ،(20یپایپ) 4 هرامش ،5 لاس ،یرهش تیریدم و داصتقا یشهوژپ

 یزاس‌لدم و یزاف تیفیک شرتسگ درکیور اب دیلوت یریذپ‌تباقر یاهدربهار نییبت .(1396) .نیدباعلا‌نیز ،هدازربکا ؛دمحم ،ریطخ روپ‌یلو
 .155-135 صص ،46 هرامش ،15 لاس ،یتعنص تیریدم تاعلاطم یشهوژپ-یملع همانلصف ،درکلمع درکراک یریسفت یراتخاس

 صخاش رد راک یورين رازاب ییاراک و لااک رازاب ییاراک نيب تدمدنلب هطبار یسررب .(1397) .اراس ،یدابق ؛نویامه ،ربجنر ؛همغن ،رورنه
 ،یداصتقا یزاس‌لدم تاقیقحت همانلصف .ایسآ بختنم یاهروشک رد (یداصتقا دشر) یداصتقا یبايماک یاهريغتم و یناهج یریذپ‌تباقر
 .278-245 صص ،31 هرامش
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