
 

 

 

 

 

 

 پژوهشی -فصلنامه علمی

 ای ریزی منطقهبرنامهجغرافیا و 

 1401، تابستان 3سال دوازدهم، شماره 

 571-589صص: 

 

 

 

 

 

های شناسایی شده بر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیره  بررسی نقش مؤلفه

 تامین سبز با رویكرد كاهش الاینده های زیست محیطی در صنعت خودرو 
 یگلاره ساسان

 رانیا  ساوه، ،یدانشگاه آزاداسلام ساوه،  واحد   ،یعلوم انسان دانشکده  ،یدولت تیریمد ،گروه یدکتر ی دانشجو

   1ی نیمسعود قربان حس 

 ران یا ساوه، ،یاسلام آزاد دانشگاه  ساوه، واحد   ،یعلوم انسان دانشکده  ، یدولت تیریمد گروه  اریاستاد

 مرتضی قاسمی

 ران یا اراک،  ،یدانشگاه آزاد اسلام اراک،  واحد   ،یعلوم انسان دانشکده  ، یدولت تیریمد گروه  اریاستاد
 1401/ 24/02تاریخ پذیرش:    19/12/1399تاریخ دریافت:

 چكیده 
و مشاهده    پژوهشی تبدیل شدهاز موضوعات فراموش شده    ی کیسبز به منزله    نیتام  رهی و زنج   ی منابع انسان  تیریمد  یساز  کپارچهامروزه ی

درحالیکه ارتباط    .میشود که این دو موضوع پرطرفدار بصورت غیرمستمر و گسسته ظاهر شده و بطور مجزا مورد مطالعه قرار گرفته اند

تنگاتنگی بایکدیگر داشته و لازم است که بصورت همزمان مورد بررسی قرار گیرند. لذا این مطالعه برای پر نمودن خلاء مطالعاتی موجود  

انجام شده   صنعت خودرو ایران  در  سبز  تامین  زنجیره  و   سبز  انسانی   منابع  مدلی برای مدیریتهدف ارایه   طح سازمان های صنعتی وبادر س

آوری   جمع پیمایشی و از حیث زمانی، مقطعی است. ابزار  -کاربردی، از بعد ماهیت و روش، توصیفی  این پژوهش از منظر هدف،   است.

. جامعه آماری این پژوهش ه استشد  و پایایی شان تائید  روایی گزینه ای است که    5ای با طیف لیکرت    ساخته  پرسشنامه محقق  ، ها داده

میباشند   تهران  دراستان  خودرو   صنعت  به  وابسته  های  شرکت  تامین  زنجیره  مدیران  و   انسانی   منابع  مدیران  همچنین  و   گان  نخبه  هشامل کلی

استفاده از مدلسازی معادلات    های تحقیق با  انتخاب شد. فرضیه  نفر274تصادفی تعداد  ه گیریوروش نمون  که با استفاده از جدول مورگان

 محوری،   مقوله  علی،  شرایط  که در مدل استخراج شده مقوله های  نشان داد  های تحقیق  . یافتهلیزرل بررسی گردیدافزار    ساختاری و با نرم

نهایی وجود دارند که با یکدیگر ارتباط معناداری دارند. نتیجه بررسی فرضیات پنج  در مدل    پیامدها  و   راهبرد  گر،  مداخله  شرایط  بستر،

 منایع   مدیریت  راهبردهای  بر  محوری  محوری، مقوله  مقوله  بر  گانه تحقیق نشان داد که کلیه فرضیات تائید گردیده و به ترتیب مقوله علی 

و    سبز  انسانی   منایع  مدیریت  بر راهبردهای  بستر   به  مربوط   سبز، عوامل  انی انس  منایع  مدیریت  راهبردهای   بر  گر   مداخله  سبز، شرایط  انسانی 

 مثبت و معناداری دارند.  تاثیر پیامدها بر نهایتا راهبردها

 

محیط  كلیدواژگان:    تئوری، صنعت خودرو،  گراند  روش  سبز،  تامین  زنجیره  مدیریت  سبز،  انسانی  منابع  مدیریت 

 .  زیست سبز
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 مقدمه

ها، افزایش انتظارات مشتریان، اوضاع  ل پیچیدة جهانی مانند رقیبانی با تولیدات کم هزینه، نوسان قیمت کا های  چالش

وخیم اقتصادی تولیدکنندگان و عدم اطمینان به این عوامل، از یك سو در محیط تجاری تغییرات جدی ایجاد کرده و  

 ز سوی دیگر، موجب افزایش مداوم و پیچیدةفرصتها و رشد چشمگیری برای بازارهای جدید به وجود آورده وا

کنندچالش می  تهدید  را  ابقای شرکتها  و  عملیات  که  است  و خصوصا  هایی شده  سازمانها  رقابتی،  فشارهای  این   .

شرکتهای تولیدی را برآن داشته است که به ارزیابی دوباره ای در مورد رویه های تولید، منابع انسانی و زنجیره تامین  

باشند)علیزاده و همکاران،و... خود د پا  نیامروزه تضم(.  1400اشته  استفاده    دارهریتوسعه  به حفظ و  وابسته  کشور 

مسئله توسط    نیمواجهه با ا  یبرا  یدر آن کشور شده و اقدامات گوناگون  نیگزیجا  رقابلیاز منابع محدود و غ  نهیبه

  ستیز  طیمح  از مانند استفاده از مواد خام سازگار بو اصول سب  نیدولتها انجام گرفته است که ازجمله آنها اعمال قوان

  عات یکاغذها و استفاده مجدد ضا  یابیباز  ،یو نفت  یلیفس  یکاهش استفاده از منابع انرژ   ،یو صنعت  یدی در مراکز تول

و سازمانها  دولت  یدر شرکتها  دنبال    (.1393و همکاران،    ینیاست )حس  یو خصوص  یبخش  به  سازمانهای جهانی 

جدید هستند. برخی از این سازمانها از طریق بهبود عملکرد    مزیت رقابتی از طریق خلق نوآوری و روشهایکسب  

با رعایت قوانین واستانداردهای زیست  زیست محیطی، افزایش دانش مشتریان در این خصوص و کاهش    محیطی 

، 1)کوپلین و همکاران د  ن آور  دست می  محیطی در محصولت و خدمات خود مزیت رقابتی به   زیست   اثرات منفی

زیست.  (2007 استانداردهای  اخذ  برای  دولتی  مقررات  و  قوانین  روبه  محیطی  تسریع  تقاضای  مصرف   و    رشد 

فعالیتهای مرتبط با جریان کال از مرحله ماده خام تا    کنندگان برای عرضه محصولت سبز به زنجیره تأمین که تمام 

برمیگیرد، موجب    نضمام جریان اطلاعات در سرتاسر زنجیره تأمین را درا   کنندگان نهایی به  تحویل کال به مصرف

بود که    نیمه دوم قرن بیستم  از  .(1390مدیریت زنجیره تأمین سبز شده است )الفت و همکاران،  ظهور مفهوم جدید

و این روند به حوزه سازمان و مدیریت    گردیده  طور فزایندهای رایج  زیست به  توجه به توسعه پایدار و حفظ محیط

مدیریت منابع  (.  1397ه و مدیریت منابع سبز نیز مورد توجه محققین قرار گرفت) توکلی و همکاران،نیز تسری یافت 

سایر شاخه کنار  در  سبز  سبز،  انسانی  تولید  )نظیر  سبز  مدیریت  محور    سرمایه  های  سبز(  بازاریابی  و  سبز  گذاری 

مدیریت منابع انسانی شده است. مدیریت منابع انسانی    ویژه  دی از مطالعات مدیریت و بهرش  بخش وسیع و روبه

پایداری  سبز درواقع، اساسی افزایی وجوه مختلف مدیریت    سازمانی است که موجب همگرایی و هم  ترین مؤلفه 

عت سبز، اقتصاد سبز و  پذیری را تسهیل و فراهم میسازد تا صن   رویکرد سبز، جنبه امکان  سبز میشود و برای اتخاذ

سبز آورد  جامعه  فراهم  خود  سهم  به  همکاران،  را  و  جوادین  سید  ساراجیه 1395)  و  مارگارتا  بر    .،(2؛  مروری  با 

مطالعات پیشین مشخص میشود که موضوع حفاظت از محیط زیست طبیعی و سبز بودن به یك موضوع کلیدی برای  

یکسان تشویق شده اند که موضع گیری فعال تری در محیط های  کل بشر تبدیل شده است. شرکتها و افراد بطور  

باشند)جیر سرایی و همکاران، داشته  آن  منابع کمیاب  و  به محیط زیست  داشته وآسیب های کمتری    (.1399کاری 

امروزه اعتقاد بر این است که درک روابط علی بین مدیریت سبز و کارکردهای محیط زیستی مانند فعالیتهای فناوری  

، تولید سبز و...برای خط مشی زیست محیطی نیز مهم است و اقدامات داوطلبانه مدیریت سبز نقش مهمی در  سبز

 
1 Koplin et al 
2- Margaretha & Saragih 
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بررسی ها نشان می دهند    (.1398روش های غیر اجباری برای عملکرد سازمانی شرکت ها دارد )باقری و همکاران،  

بر برنامه کار صاحب نظران و اقدام پژوهان   2و مدیریت زنجیره تامین سبز   1هر دو موضوع مدیریت منابع انسانی سبز 

و مدیریت عملیات اعِمال اثر کرده است. با این حال این دو موضوع پرطرفدار به    3حوزه های مدیریت منابع انسانی

در حالیکه همانطور که    .صورت غیرمستمر و گسسته ظاهر شده و کسب قدرت نموده و مورد مطالعه قرار گرفته اند

 دیریت زنجیره تامین است.( نیزاذعان می دارند، مدیریت منابع انسانی دارای تاثیر مثبتی بر م2003)  4گوون و تالون

)   5هال-لنگنیك همکاران  سازی  2013و  یکپارچه  انسانی (  منابع  سبزو    مدیریت  تامین  از    زنجیره  یکی  منزله  به  را 

الینگر  الینگر و  منابع  2014)  6موضوعات فراموش شده پژوهشی در نظر می گیرند؛در عین حال  ( معتقدند مدیریت 

دارد. بر اساس استدلل هایی که در مورد رابطه مثبت و   زنجیره تامین سبز مات  انسانی نقش بسزایی در موفقیت اقدا 

در ادبیات پژوهشی صورت گرفته است، این احتمال  زنجیره تامین  بین مدیریت منابع انسانی و مدیریت    -اندک  –

دارد، اما در ادبیات    بززنجیره تامین سوجود دارد که فرض کنیم مدیریت منابع انسانی سبز نیز تاثیر مثتبی بر مدیریت  

لذا هر کدام از حوزه های  برشمرده شده جدای از هم تکامل یافته    .پژوهشی به ندرت به این مسئله اشاره شده است 

اند، و این در حالی است که نیاز مضاعفی به هم دارند و بررسی همزمان و ایجاد پل بین این دو حوزه مدیریتی از  

برخوردار است)آر زیادی  کمبوبرای    .(2006،  8بوهندانوویچ   ؛2013وهمکاران،    7کورا-اگوناهمیت  ات،  تحقیق   داین 

منابع انسانی سبز    که عملکردهای مدیریتاند  کرده    تائیدمحققان به لحاظ نظری    اگرچهاول   شده است.  دو دلیل ذکر

ولی  (  2019،  10؛دبی و همکاران   2010،  9سارکیس و همکاران   (باشدمی یك محرّک برجسته داخلی زنجیره تأمین سبز

ادبیات    حالی کهدرثانیاً  (.  2019،  11ند) کیم و همکارانخارجی در شرکت تمرکز دار  برخی از آنان عمدتاً بر فشارهای

به تأمین  زنجیره  مدیریت  و  انسانی  منابع  روابط  مدیریت  با  ارتباط  در  کلی  مدیریت    طور  و  انسانی  منابع  مدیریت 

متمرکز   تأمین  استزنجیره  متاسفانه  گردیده  ولی  نسخه ،  به  کمی  است این  سبز    اشاره  شده  و   مفاهیم  )لونگونی 

وجود که دارد نتایج    مطالعات بیشتری این در حوزهبه    زنیا  بنابراین  .(  2018،  13؛زاید و همکاران  2018،  12همکاران 

 کند. های سازنده دو این مفهوم را بررسی   بینی هم پوشانی و پیش

همزمان  از اینروبا توجه به کمبود مطالعات انجام یافته داخلی و خارجی در این حوزه، در این مقاله سعی میشود تا  

مورد ارزیابی واقع شده و مدلی جهت این دو مقوله مهم  ی تأمین سبز    مدیریت منابع انسانی سبز و مدیریت زنجیره

  یی است که چه مدل وسازوکار اجرا  یدی وکل  ی مساله اساس  نیدر صدد پاسخ به ا  لذا این پژوهشیه شود.  مدیریتی ارا

 داد؟ هیتوان ارا یم مدیریت منابع انسانی سبز وزنجیره تامین سبز در صنعت خودرو  یبرا
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این پژوهش از یك   برای پاسخگویی به سوال و مساله اصلی  میپیمایشی    -روش، توصیفیلذا  جهت    .شوداستفاده 

کیفی( به دلیل قابلیت بالی آن در انجام مطالعات  -جمع آوری داده های این پژوهش نیز از یك روش آمیخته)کمی  

پیمایشی وخصوصا در زمینه جمع آوری دیدگاه های تجربی و علمی کارشناسان و خبرگان همانند مطالعه رضایی و  

انجام یك مصاحبه حضوری با  استفاده میشود. لذا در ابتدا با  ( که در شرکت سایپا انجام گرفته است،  1399همکاران)

نفر از خبرگان و مدیران صنعت خودرو و تخلیص و دسته بندی مقوله های بدست آمده با روش داده بنیاد،  14تعداد  

کاملا  گزینه ای ) از کاملا موافقم تا    5با طیف لیکرت    ساخته  پرسشنامه محقق ابزار  مدل اولیه استخراج و سپس با 

شد. خواهد  آوری  جمع  تحقیق  این  اصلی  های  داده  ها  روایی  مخالفم(  پرسشنامه  محتوایی  و  صورت    به  صوری 

و نهایتا روایی سازه نیز از طریق تحلیل عاملی تائیدی    ضریب آلفای کرونباخمحاسبه    از طریق  شان  همگرا و پایایی

کلیمیشود.    بررسی پژوهش شامل  این  آماری    زنجیره  مدیران   و  انسانی  منابع  مدیران  همچنین   و  گان  نخبه  ه جامعه 

وروش نمونه    میباشند که با استفاده از جدول مورگان  تهران   استان  در  خودرو  صنعت  به  وابسته  های  شرکت   تامین 

استفاده از مدلسازی    های تحقیق با  فرضیه در پایان جهت آزمون    شد.  خواهند   انتخابنفر    274صادفی تعداد  ت   گیری

 لیزرل اقدام و روابط علی بین مولفه های مدل نهایی تحقیق بررسی گردید.افزار  معادلت ساختاری و با نرم 

 مبانی نظری 

 مدیریت منابع انسانی سبز 

جهت    راهبردهایی برای آگاهی کارکنان و مدیران از اعمال سبز  معنی تدوین و اجرایمدیریت منابع انسانی سبز به  

و    1)داگلاس سازمانها در ایجاد یك سازمان سبز یاری می رساند  ارتقا و پیگیری فعالیتهای پایدار محیطی است که به

باید  مدیریت .  (2013همکاران،   می  که  دارد  موضوع  این  به  اشاره  سبز  انسانی  ای  م  منابع  گونه  به  را  انسانی  نابع 

مجدد  مهندسی  یا  مصرف  بازطراحی  درست  منابع،  سیاستها،  قوانین،  به  نسبت  که  و..   ،کردن  نمود  نکردن  اسراف 

) بامبیك و  محیط زیست شوند  موجب مصرف بهینه و هدف مند منابع و کاهش آلودگی  حساس شوند و بدین طریق

انسانی سبز،  (2018،  2مارسنیك  منابع  تاکید   به  مدیریت  و  کمیاب محیطی است  منابع  از  بهینه  استفاده  بر    دنبال  آن 

، 3د)رنویك و همکاران را در رسیدن به هدفهای سبز یاری می کن  فلسفه، خط مشی و فعالیتهایی است که سازمان ها

  انواع  با  تا  کنند  می  تلاش  هستند،  سبز  پاسخگویی  به  ملزم  که  هایی  محیط  در  خصوصی  های  سازمان  امروزه  (.2013

  نیز   عمومی  های  سازمان  و  نمایند  تقویت  را  خود  پاسخگویی  و  داده  افزایش  را  خود  بازار  سهم  سبز،  فنون  و  ها  روش

  مقبولیت   بر  و  گیرند  بهره  نسلی  بین  عدالت  نیز  و  عمومی  رضایت  و  اعتماد  مزایای  از  تا   کنند   می  تلاش   طریق   این  از

  های  انگیزه  از  وسیعی  طیف   و  سبز   های  ارزش  همگرایی  و  تحقق  برای  سبز  مدیریت.  بیفزایند  خود  مشروعیت  و

  و   ژاکوب)  است  پذیر  امکان  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  از  مندی  بهره  با  صرفا  قانونی  و  سیاسی  اجتماعی،  اقتصادی،

  4  بر  مشتمل   بندی   دسته  یك  در  تواند  می   سبز   انسانی  منابع  مدیریت   به  رویکردها  کلی   طور   به   (.2012  ،4ژولی

  کار   و  ای   وظیفه)  عملیاتی   راهبردی   ،(ابزاری  تعقل  بر  مبتنی)  تجاری  ،(کردی  فراکار   و  فرامأموریتی)  فرانقشی :  دیدگاه

  دیدگاه.  است  محیط  با  سازمان  آمیز  مسالمت  زیستی  هم  های  ارزش  تحقق  پی  در  فرانقشی  دیدگاه.  گیرد  قرار(  کردی
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  در  راهبردی  دیدگاه.  است  انضمامی  سبز  رویکرد  اتخاذ  با  سازمان  های  مأموریت  دادن  جلوه  موجه  بر  مبتنی  تجاری

  منابع   مدیریت  و  سازمان  راهبردهای   در  سبز  مفهوم  به  راهبردی  جایگاه  تخصیص  سبز،  انسانی  منابع  مدیریت  مطالعات

  دارد   انسانی  منابع  وظایف  و  ها  نقش  عملکرد،  در  سبز  مفاهیم  انعکاس  در  سعی  عملیاتی،  دیدگاه  و  است  انسانی

  است  استاندارد   یك   به  شدن   تبدیل  حال  در  سازمانها   در  سبز   مفهوم  حاضر،  حال   در  (1395,  روشندل   و  سیدجوادین )

  دارد   جهان  سراسر   در  محیطی   زیست  مدیریت  قبال   در   فعال   رویکردی  به  نیاز   که(  2013  ،1ساراجیه   و  مارگارتا)

در2006  ،2گنزالس )   امروزه،   اما  بود،  اقتصادی  ارزش  ارتقای  به  وابسته  شدت   به  شرکت  یك  موفقیت  گذشته  (. 

  و   اقتصادی  عوامل  با  توأم  محیطی  و  اجتماعی  عوامل  به  دادن  اهمیت  و  خود  محیطی  زیست  آثار  به  بایستی  سازمانها

  شده  سبز  مدیریت  نام  به   جدید  راهبردی  پدیده  یك  ظهور  به  منجر  موضوع  این  لذا  .(2007  ،3دیلی )  کنند  اقدام  مالی

  سبز،  تأمین   زنجیره  مدیریت  زیست،  محیط  پایدار   مدیریت  نظیر   مختلفی  های   شاخه  در   مدیریت  امروزه علم  است.

از مدل  (.  1381)فیروزی,    است   یافته   توسعه  قبیل،  این  از  مواردی  و  سبز  مالی   مدیریت برگرفته  تحقیق  مدل  طبق 

استخدام سبز، آموزش و   : جذب وکه به ترتیب  هار بعد می باشد  منابع انسانی سبز دارای چ  یریت(، مد2011)  جابور

در دهه اخیر به    مفهوم مسئولیت اجتماعی شرکت ها  می باشد.جبران خدمت سبز و    توسعه سبز، ارزیابی عملکرد سبز

اداره شرکته بزرگ و معتبر جهانیا  پارادایم غالب و مسلط حوزه  و شرکتهای  در    تبدیل شده است  برابر  مسئولیت 

شرکت، مفهومی است که    مسئولیت اجتماعی .استراتژی شرکتی خود می بینند  اجتماع و محیط اجتماعی را جزئی از

ای معنی تعهد یا مسئولیت قانونی    همگان باشد، ارائه نشده است. در تبیین این مفهوم، عده  تعریفی از آنکه موردقبول 

و کنند  برداشت می  رفتار   را  معنی  به  را  آن  برحسب  شماری  اجتماعی  دانند  مسئولنه  اخلاقی می  مسائل  ) رعایت 

موفقیت مدیریت منابع انسانی سبز، درگرو بازخوانی مفهوم سبزبودن و انعکاس آن در  (.  2013،  4فریمت مارکوس و  

به کلیه است.  انسانی  منابع  دنبال  همین فرایندهای  به  و  سازمان  راهبردهای  در  سبزبودن  مفهوم  باید  در  دلیل،   آن 

اقدامات و راهبردهای به همراستایی  نیل  برای  انسانی اعمال شود.  منابع  انسانی زیر   راهبردهای مدیریت  منابع  سبز 

افزایی    مدیریت منابع انسانی است و هم ی بین زیرنظامهاییافزا راهبردهای سبز سازمان، نیاز به انسجام و تعامل هم

د قابل  پویا  و  مولد  سبز،  فرهنگ  همچون  عواملی  فرهنگ ستیابیبا  اشاعه  شکل  است.  بستر  سبز،  گیری    سازمانی 

اهداف راهبردی مدیریت منابع انسانی سبز وسپس اهداف راهبردی سازمان است. گذار از مدیریت منابع انسانی فاقد  

مدیریت به  سبز  تعامل خرده رویکرد  نوع  چالشها  این  ازجمله  دارد.  فراوانی  چالشهای  سبز،  انسانی  نظامهای    منابع 

 (.1397) توکلی و همکاران، منابع انسانی با مدیریت منابع انسانی سبز است ختلفم

 مدیریت زنجیره تامین سبز 

بخشهای زنجیره تأمین به صورت یکپارچه    یشامل هدایت تمام   را میتوانیم  مدیریت زنجیره تأمیندر یك بیان کوتاه  

گذشته   . دردر سازمان ها تعریف نمائیمسود بیشتر  کسب  وری و    هماهنگ با هدف بهبود عملکرد جهت ارتقا بهره  و

کیفیت بودند و توجهی به   به دنبال تحویل سریعتر کال و خدمات، کاهش هزینه و افزایشصرفا مدیران زنجیره تأمین  

با فشار  اما اخیرا  .  داشتندتخریب محیط زیست ن   های اجتماعی و  بهبود عملکرد زیست محیطی زنجیره تأمین، هزینه
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برای اخذ استانداردهای زیستم برای عرضه    قررات دولتی  تقاضای مشتریان  فزاینده  از یك طرف و رشد  محیطی 

  بدون اثرمخرب بر محیط زیست( از طرف دیگر، مفهوم زنجیره تأمین سبز و مدیریت آن را، پدیدار )محصولت سبز  

)التایب  پژوهشگران،(2011همکاران،  و  1ساخت  از  برخی  زنجیر  .  تأمین سبزمدیریت  تولید    را  ه  سبز،  شامل خرید 

توزیع معکوس    سبز،  لجستیك  و  سبز  بازاریابی  )سبز،  دانند  همکاران می  و  کردن  ب  .( 2،2005هروانی  سبز  طورکلی، 

تأمین فرصتی است برای کسانی که نگران موضوعات مصرف پایدار و عملکردهای تجاری محی اند. از  طی  زنجیره 

به توانایی در طراحی محصو   به  هممسائل سبز،    دید کالن، توجه  برای افزایش    ت سبز و هم بهل عنوان مکانیسمی 

بازارهایی برای محصو   عنوان وسیله برای ایجاد  تأمین  ل ای  با محیط، مهم است. سبز کردن زنجیره  ت سبز سازگار 

طرا  برای  تا  میشود  شرکتها  برای  فرصتی  ایجاد  سبب  که  است  جدیدی  ورودیهای  محصوالت  نیازمند  تولید  و  حی 

کننده است،    ت مصرفلتنها شامل محصو  گذاری کرده و نیازمندیهای پایداری را رفع کنند و این نه  سبزتر سرمایه

شو و )بازارهای سبز میگردد   کنندگان هم است و باعث دخیل شدن آنها برای ایجاد    بلکه شامل ورودیها از تأمین

از  ضاشرکتهای پیشرو از طریق ایجاد مطلوبیت و ر  در  زتأمین سب   مدیران زنجیره  (. لذا2005،  3همکاران  یت مندی 

تا از لجستیك سب  ت منظر زیس ملکرد محیطی خود در کل  عو بهبود    ز محیطی در سراسر زنجیره تأمین می کوشند 

اس  یت رقابتی پایدار سود ببرند واهداف خود را براسزاستراتژیك جهت کسب م   لاحنوان یك س عزنجیره تامین به  

ند ) بوکز و  یند (و بازیافت محصول، پایه گذاری می کنرا)ف  ز ) محصول(، تولید سب  ز طراحی سب  وع مهم:ضسه مو  

وع تنها  ضید که این موآشدن زنجیره تأمین، ممکن است این تصور به وجود    زهنگام صحبت از سب (.  2007،  4استولز 

این    بایا زباله به محیط زیست مربوط میشود.  و  ینده ها  آل برد مواد شیمیایی سمی و یا کاهش انتشار  رت کاعی به ممنو

نظیر    حال، مادی)  مزیت   : ترتیب  به  که  دارد  وجود  سبز  تامین  زنجیره  مدیریت  برای  مزیت  روی  سه  بر  کمتر  بار 

تأمین  زمحیط زیست، ه برای  تر  پایین  تولید کننده، ه  ینه ها  زکنندگان، کاهش ه  ینه های  ینه کمتر مالکیت  زبرای 

غلبه بر تعصب و بدبینی برای محیط زیست، رد کمتر    (، مزیت غیر مادی) نظیربرای مشتری و مصرف کمتر منابع

کنندگان کننده،    ،تامین  تولید  برای  تر  راحت  برای  آساخت  بهتر  انطباق  و  مشتری  برای  تر  کننده  سرگرم  و  سان 

)جامعه احساسی  مزیت  انگی زاف (،  تأمینزایش  برای  بهتر  تصویر  زیست،  محیط  برای  ذینفعان  تولیدکننده،   ه  و  کننده 

  برد و   (.2011،  5(. )دوبر  در مسیر صحیح جامعه سبز  صنعت    داحساس و کیفیت بهتر زندگی برای مشتریان و ایجا

مدیریت زنجیره تأمین سبز، سازمانها  سوی    منظور دستیابی به نتایج محیطی بهتردرحرکت به  معتقدند به (،2000)6ریز

قیت کارکنان از  لاها، نوآوریها و خ  منظور استفاده از ایده  باید با پذیرفتن ساختارها و فرآیندهای مدیریت مشارکتی به

امروزه ادعا می شود که  شان بهره بگیرند. بسیاری از صاحبنظران استفاده از گروههای سبز را توصیه میکنند.    کارکنان

های سازمانی در گرو    اند که رقابت مؤثر و کنترل هزینه   وکار، سازمانها به این مهم پی برده  کسب  های  یط در مح

  . به همین خاطر نیز بیان میشود که ها، مهارتها و همچنین منابع در سرتاسر زنجیره تأمین است  تمرکز بر روی توانایی

های تأمین تغییر یافته است    سمت رقابت بر روی زنجیره  از رقابت سازمانی به  سنتی سازمان ها  رویکرد رقابتیدیگر  
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کوپر  و  پذیرش    (.1،2000)لمبرت  سبزبرای  تأمین  زنجیره  صورت    مدیریت  در  که  دارد  وجود  اصلی  محرک  سه 

کارکرد صحیح آنها میتوان به اجرایی شدن این مقوله مدیریتی در سازمانها امیدوار بود که به ترتیب به : دولت، بازار  

(  2000)2با ) محرک های خارجی( و نهایتا خود سازمان )محرک داخلی ( قابل تقسیم است. مونتابون و همکارانو رق

و استانداردهای محیط زیستی    EPAمانند    قوانین و لوایح دولتی، سازمانهای مسئول حفاظت محیط زیست  معتقدند که

از نظر ملنیك و     در سازمانهاست.  ره تأمین سبزمدیریت زنجی   از جمله محرک های مهم در پذیرش  14000نظیر ایزو  

دادن   (2003)3همکاران  قرار  تأثیر  تحت  برای  و  است  بسیار شدید  سازمانها  میان  رقابت  امروز،  تجارت جهانی  در 

دوست دار محیط زیست بودن   مشتریان، سازمانها نیاز دارند خودشان را در موقعیت برتری نسبت به رقبا قرار دهند.

رقبا از مدیریت زنجیره تأمین    درصورتیکهاز سایر رقباست.    ز امات زیست محیطی راهی برای تمایزبا ال  سازگاری و  

طرفی    از خواهد بود.    زفشار بیشتری برای استقرار مدیریت زنجیره تأمین سب  د، شرکت تحت ن بهره مند شده باش  سبز

نی  سیستم  زمشتریان  استقرار  برای  تصمیم  ن  روی  مهیاد شده  دارندقش  استولز  می  است  2000)4.  معتقد  امل  عدو  ( 

هستند.  های فاکتور  قبلی، این    خارجی  که درحالیو  مواقع    ست  از  سوقعبعضی  محرک    امل  و  خود  اصلی  دهنده 

  ینهزمدیریت زنجیره تأمین سبز میتواند موجب کاهش ه نشان داده است که استقرارمتعددی    مطالعات سازمان است.  

 درباشند.   GSCM کارگیری  شده است که شرکتها را وادار میکند به دنبال به  محرکهایی انجام  مطالعاتی روی  .ها شود

بررسی با  تأمین سب  341تعداد    صنایع چین  فعالیتهای مدیریت زنجیره  میان  رابطه  تعیین  برای  ملکرد  عو    زکارخانه 

در همین رابطه نیز،    .ده استرقیب را نشان دابازار، قوانین و فشارهای مؤسسات   : کننده  اقتصادی، سه فاکتور تعدیل

سارکیس   و  نشا  (2007)5زو  تایوان  در  الکترونیکی  لوازم  شرکتهای  بررسی  که داد  نبا  اند  مدیریت    ه  فاکتور  چهار 

 مر محصول مهم و بحرانی هستند عتامین، بازیافت محصول، سازمان و مدیریت چرخه 

 یره تامین سبز ارتباط میان مدیریت منابع انسانی سبز و زنج 

بر اثرات زیست محیطی و بهره    زیك سیستم زنجیره تامین با تمرک   ززنجیره تامین سباصول اعتقاد بر این است که  

یك سیستم قادر به ردیابی تمام    کهقابل دستیابی است  ز زمانی  وری از انرژی مورد استفاده است. زنجیره تامین سب 

باشد.طلاع ا تاثیرزیست محیطی  مورد  در  زنجیره  ات  این حال،  ری  سبز  با  برنامه  اجرای  در  زبدون  سازمانی  منابع  ی 

ت تمام  لیندهای تولید از مواد خام به محصو   افر بر  یکپارچه مشرف  لاعات سیستم اطERP.  6سازمان امکان پذیر نخواهد بود 

انسانی، بر نقش موثر میانجی گر فعالیتهای  در پاره ای از مطالعات حوزه مدیریت منابع  (.  2014،  7) کاندانوندشده است

 8مدیریت زنجیره تامین، فرآیندها و پیامدهای مرتبط با عملکرد مدیریت منابع انسانی تمرکز تمرکز شده است. جابور 

سانتوس) صلاحیت،  2008و  با  کارکنان  باشد،  غایب  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  اگراقدامات  که  کنند  می  اشاره   )

ارکت کننده در فعالیتهای محیط زیستی کاهش می یابد و فرهنگ سازمانی سنتی و موانع تغییر مدیریت  باانگیزه و مش

منابع بر  مبتنی  دیدگاه  براساس  تامین سبز می شوند.  زنجیره  اجرای مدیریت  از  فعالیتهای مدیریت     RBVمنابع  در 
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ییر کارکنان، به عنوان یك منبع نادر، ارزشمند  منابع انسانی توصیه شده است به منظور تاثیر بر عملکرد سازمانی از تغ

آنها در فرآیندهای کسب و کار شامل فرآیندهای زنجیره  از  استفاده  از طریق  این سازمان  با اهداف  که  نظیر  بی  و 

زیست،   محیط  مدیریت  زمینه  به  دیدگاه  این  باگسترش  نماید.  استفاده  دارند،  مشارکت  خارجی  و  داخلی  تامین 

ان منابع  باشد و کارکنان سازگار و  مدیریت  بسیار مهم  ارزشها و اصول محیطی  انتشار  برای  سانی سبز ممکن است 

نمایند   استفاده  کنند،  اجرا می  وکار  اصلی کسب  فرآیندهای  در  را  زیست محیطی  اصول  که  زیست  بامحیط  متعهد 

بعد از مستولی شدن فرهنگ سبز، کار گروهی و توانمندسازی برای بحث و تصمیم   .( 1،2011)جکسون و همکاران 

(، 2012)  2ضروری گردید. دیلی و همکاران  GSCMگیری در مورد مشکلات پیچیده و چشم انداز نوین در مورد  

( ان 2011جکسون و همکاران  اشاره کرده  توانمندسازی  به اهمیت کار گروهی سبز و  پژوهشگران  و سایر  این  (  د. 

فراهم می اورد، زیرا این عوامل بر    GHRM-GSCMعوامل مربوط به منابع انسانی غیرملموس مبنایی برای ترکیب  

مقوله هایی همچون فرهنگ سبز، کار گروهی و توانمندسازی با    نیز ربط دارند.  SCMو    HRMادغام گسترده تر بین  

تر   سنتی  مراتب  به  استخدام، گزینش،  HRMاقدامات  نظیر  اصلی    )  مسیر  که  تشویق(  و  عملکرد  ارزیابی  آموزش، 

GHRM    ،(. اقدامات سنتی تر  2013را شکل می دهند در ارتباط می باشد )رنویك و همکارانGHRM    ملموس تر و

و  3عینی تر بوده و تضمین کننده این هستند که منابع سبز باید در امور روتین سازمان ها مد نظر قرار گیرند. آرانتس 

آرایی  2014  همکاران) بوم  اتخاذ  که  معتقدند   )GSCM    فعالن و سایر  بین شرکت  تر  رابطه قوی  برقراری  مستلزم 

با مشتریان مستلزم آموزش ویژه سبز و  باشد. خرید سبز و همکاری  برای ایجاد محصولت سبز می  تامین  زنجیره 

  GSCMموضوعات مربوط به    تشکیل کارگاه های آموزشی و بعضا نیز برگزاری جلسات آموزشی با هدف آموزش

امر مستلزم   بیرونی، این  با جهت گیری  به کارمندان قوی  نیاز  پیچیدگی لجیستیك معکوس و  به  توجه  با  می باشد 

 نگاه(. علیرغم وابستگی شدید این دو حوزه مدیریتی به یکدیگر و  2012،  4است )هو و همکاران   GHRMحمایت  

زنجیر مدیریت  مفاهیم  از  کدام  هر  به  سبزویژه  انسانی  منابع  مدیریت  و  سبز  تأمین  جهت   متاسفانه  ، ه  اقدام جدی 

لذا مهمترین مزیت مطالعه حاضر این است که    .در این حیطه انجام نشده استو بررسی همزمان آنها  سازی   یکپارچه

را در قالب چارچوبی تحلیلی برای واقعیت سازمان هایی که به    GSCM-GHRMچارچوبی برای ادغام هم کوشانه  

با حمایت   به ما کمك می کند  این چارچوب  ارائه کرده است.  پایداری خود هستند  بهبود عملکرد   GHRMدنبال 

م  فرآیندهای  انجام  آمیز  پیچیدگی  به    GSCMوفقیت  دهد عوامل  نشان می  ما  به  این چارچوب  کنیم.  بهتر درک  را 

فراهم می آورند.    GSCMنظیر فرهنگ، کار گروهی و توانمندسازی مبنایی برای    GHRMمراتب ملموس تر و عینی  

داخلی   و    GSCMفرآیندهای  بیشتر  توسعه  به سمت  گام  اولین  احیای سرمایه  مس  GSCMو  که  تلزم  بیرونی است 

 است تا به زنجیره تامین پایدار تر دست یابیم. HRMحمایت همه جانبه  

همکاران  اندرسن در2007)  5و  شیوه  (  اثر  بررسی  به  خود  انسانی  تحقیق  منابع  مدیریت  در  سبز    های  استراتژیك 

اتژیك فعالیتهای  میدهد، هماهنگی استر   عملکرد مالی برخی از شرکتها در استرالیا پرداختند. نتایج این پژوهش نشان

 
1 Jackson et al 
2 Daily et al 
3 Arantes et al 
4 Ho et al 
5 Andersen et al 



 579...  شناسایی های مؤلفه نقش  بررسی

 

در تحقیق خود به  (2008)1اتو ک  .منابع انسانی با اهداف و استراتژیهای تجاری برعملکرد مالی شرکتها تاثیرگذار است

تاثیر  اندازه که  گیری  است  آن  از  حاکی  پژوهش  این  نتایج  پرداخت.  سازمانی  عملکرد  بر  انسانی  منابع    مدیریت 

به   در پژوهشی(  2015)2احمد   .ی معناداری دارند  شرکتهای مورد مطالعه با هم رابطهمدیریت منابع انسانی و عملکرد  

  در   موفقیت  برای   پژوهش  این  اساس  بر.  انجام آن پرداخت  ها  شیوه  و  ها  سیاست  سبز،  انسانی  منابع   مدیریت   بررسی

  کار  روابط  و  خدمات  جبران  آموزش،  استخدام،  حوزه  چهار  در  باید  ها  شیوه  و  ها  سیاست  سبز  انسانی  منابع  مدیریت

تحقیق خود به ارتباط بین مدیریت زنجیره تامین سبز و مدیریت منابع انسانی  ( در2016)3جبور و جبورشود.    تدوین

مدیریت زنجیره تامین    پرداختند. آنان بر این موضوع تاکید داشتند که تاکنون مطالعات متعددی بر روی دو مقوله  سبز

منا مدیریت  و  بررسیسبز  از  از طرفی  اما،  است  شده  سبز  انسانی  یك شکاف    بع  عنوان  به  مقوله  دو  این  همزمان 

بردند.   نام  تحقیق(2018)4زاید  تحقیقاتی  شیوه  در  میان  ارتباط  بررسی  به  و    خود  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  های 

سبز تامین  زنجیره  بر    )رویه  مدیریت  آنها  تأثیر  همچنین  و  داخلی(  و  بیرونی  عملکرد  های  گانه  سه  خطوط  روی 

محیطی  پایداری پرداختند  ،)عملکرد  اقتصادی(  و  که.  اجتماعی  میدهد  نشان  تحقیق  از  حاصل  روش   نتایج  دو  هر 

(  1396فرخی) .  عملکرد پایدار دارند  های مدیریت زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبتی بر  مدیریت منابع انسانی سبز و شیوه

 پژوهش ازاین   نتایج حاصل  .فولد پرداخته است  صنعت  در  سبز  انسانی  منابع  ریتمدی چهارچوب  در تحقیقی به ارائه

 تغییر و شدن درونی ضرروت به و باتوجه گروهی سازمانی، فردی، پیامدهای بر سبز انسانی منابع مدیریت که داد نشان

 این در نگرش تغییر جهت راهکار ترین مهم زیست، مسائل محیط حوزه در مبارکه فولد  مدیران و کارکنان نگرش

همکاران)   است. زیست محیط در حوزه دانش افزایش و آموزش شرکت و  ارائه1397توکلی  به  تحقیقی  در    مدل   ( 

 تحقیق نشان های این   یافته انسانی پرداختنند.  منابع  مدیریت  های  نظام  سبز برمبنای  انسانی   منابع  مدیریت  ساختاری

ترتیب، داد به  : سبز انسانی منابع مدیریت تحقق برای بین پیش متغیرهای اثرگذاری میزان که  از   نگهداری، عبارتند 

 سبز نیز انسانی منابع مدیریت ها با نظام این بین  رابطه انسانی. ضمنا منابع توسعه و عملکرد مدیریت خدمات، جبران

وهمکاران) دار معنی فیاضی  به  1392است.  نفت  صنعت  در  ای  مطالعه  در  اجرای  (  جهت  لزم  بسترهای  بررسی 

پرداختند. سبز  منابع  اینتحقیق  نتایج    مدیریت  دسته  گویای  میان  از  که  است  کلی، حمایت  موضوع  مدیران    بندی 

انداز سبز، درمیان عوامل    در میان عوامل استراتژیك، وجود چشم. ضمنا  ارشد از بالترین اهمیت برخوردار میباشد

عو  میان  از  بودجه،  متخصصانسازمانی،  توسعه  و  کارکنان، جذب  با  مرتبط  مهارت    زیست  امل  و  دانش  و  محیطی 

بر    عوامل  ینتر  از مهم  مدیریتو حمایت    یعوامل مال   بعلاوه  .کارکنان از مهمترین عوامل به شمار میآیند تاثرگذار 

 .سبز منابع انسانی است  مدیریتاجرای 

بررسی به  توجه  با  اینجا  کتابدر  مرور  و  انجام شده  با  های  مرتبط  مقالت  و  تحقیقها  متغیرموضوع  ابتدا  در  ها،  ، 

سنجهمعیار و  شدند.ها  شناسایی  ارزیابی    GHRMهایی  گزینش،  )استخدام،  انسانی  منابع  سنتی  فرآیندهای  شامل 

(  2010)جابور و همکاران،    HRMمحیطی و ابعاد استراتژیك    عملکرد، آموزش و پاداش دهی و.....(، اهداف زیست

 
1 Katou 
2 Ahmad 
3 Jabbour and Jabbour 
4 Zaid 
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(،  2013،  2( نظیر فرهنگ سازمانی )گوپتا و کومار 2018و همکاران،   1و یا انواع جدیدی از سازمان های کار )لونگونی 

 (. 2012( و توانمندسازی کارمندان می باشد )دیلی و همکاران،  2013کار گروهی )جابور و همکاران، 

مت  معکوس،   GSCMقابل  بطور  لجستیك  آرایی،  بوم  مشتریان،  با  همکاری  سبز،  خرید  نظیر  فرایندهایی  شامل  نیز 

احیای سرمایه و مدیریت داخلی محیط زیست است. لذا با تلفیق مقوله های فوق مدل تحلیلی تحقیق به شرح شکل  

 ارایه میشود.  1

 
 . مدل مفهومی تحقیق 1شکل

 )منبع: نگارندگان(  

مورد  پژوهش  نظر  مورد  فرضیات  پیشنهادی،  نهایی مدل  متغیرهای  و  ها  مولفه  از مشخص شدن  بعد  اساس  براین 

 .آزمون قرار خواهند گرفت

 ها یافته

نفر از خبرگان و مدیران صنعت خودرو و تخلیص و دسته    14دراین مطالعه بعد ازانجام مصاحبه حضوری با تعداد  

بدست آمد. همانطور که در این شکل    3های بدست آمده با روش داده بنیاد، مدل پیشنهادی طبق شکل  بندی مقوله  

نیز دیده میشود بطور همزمان ابعاد و مولفه های اصلی مدیریت منابع سبز و مدیریت زنجیره تامین سبز با یکدیگر  

 ملحوظ شده و در نمودار مشاهده میشوند..

 
1  Longoni 
2 Gupta & Kumar 
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 : مدل پیشنهادی تحقیق3شکل 

 ) منبع : نگارندگان(  

در ادامه با توجه به مقوله های بدست آمده در مدل پیشنهادی از مرحله اول پرسشنامه ای محقق ساخته تنظیم و میان  

نفر از    274نفر توزیع و نتایج جمع آوری شد. جمع آوری پرسشنامه های توزیع شده میان    274نمونه ای به تعداد  

جهت تائید روایی  ی های اولیه صورت پذیرفت. در ابتدا  مدیران منابع انسانی و زنجیره تامین صنعت خودرو بررس

زنجیره    اساتید دانشگاهی آشنا به حوزه منابع انسانی و مدیریتنفر از  5از نظرات    ها  صوری پرسشنامهمحتوایی و  

ی  با استفاده از تحلیل عامل  ای نیز  روایی سازهجهت تائید    و روایی صوری مورد تائید قرار گرفت.  استفاده شد  تامین

تا تأییدی   از    هایی که   گویه  اقدام گردید  ادارن  5/0بار عاملی کمتر  را  همچنین، جهت    نمائیم.ز پرسشنامه حذف  د 

  و نتایجآماری توزیع    پرسشنامه بین نمونه  30تعداد    سنجش پایایی ابزارها با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ ابتدا  

قرار گرفت بررسی    پایایی   گویای  SPSS  آماری  افزار  نرم  از  استفاده  با  شده  حاسبهم   کرونباخ  آلفای  ضرایب  .مورد 

 .  دارند درصد 87الی    70مابین  مورد مطالعه بوده و مقداری های مؤلفه ها و سنجه مناسب

و  بودن  نرمال  از محاسبه مدل ساختاری وضعیت  قبل  اما  است.  به محاسبه مدل ساختاری شده  اقدام  دوم  گام  در 

 مورد آزمون قرار گرفت.  K-Sتوزیع آماری متغیرهای پژوهش با استفاده از آزمون 

 (K-S  های تحقیق ) ازمون. بررسی توزیع آماری داده1جدول

 پیامد  راهبرد  مقوله محوری  مداخله گر  بستر  شرایط علی های توزیع نرمال شاخص 

 274 274 274 274 274 274 حجم نمونه 

 3.106 3.127 4.369 4.128 2.018 3.223 کولموگروف  -آمارة اسمیرنوف

 0.418 0.229 0.419 0.374 0.641 0.117 داری آزمون سطح معنی

 نرمال است  نرمال است  نرمال است  نرمال است  نرمال است  نرمال است  ی آزمون نتیجة

 منبع : نگارندگان 
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(    0.05همانگونه که در جدول بال ملاحظه میشود سطح معنی داری همه متغیرها بزرگتر از سطح آزمون یا خطا )  

آن  در  که  ساختاری  معادلت  پارامتریك  آزمون  از  توان  می  و  است  نرمال  متغیرها   همه  توزیع  بنابراین  باشد  می 

 ی را براساس روابط متغیرها ترسیم کرده است بهره گرفت. پژوهشگر یك مدل نظر

 نتایج تحلیل عاملی تائیدی متغیرهای تحقیق 

تائیدی    .ارائه شده است  4در شکل شماره    قی تحق  ی رها ی متغتحلیل عاملی تائیدی   بارعاملی استاندارد تحلیل عاملی 

بین   رابطه  آن )گویه  قیتحق  یرها یمتغبرای سنجش قدرت  قابل مشاهده  با متغیرهای  پنهان(  های پرسشنامه(  )متغیر 

قابل تائید است.   ق یتحق یرها یمتغلذا میتوان گفت که ساختار عاملی پرسشنامه برای   .بدست آمده است 0.5بزرگتر از  

 tنتایج این آزمون نیز نشان داد که آماره    .به بار عاملی استاندارد، آزمون معناداری آنها نیزصورت پذیرفتبعد از محاس

وچکتر  ک  1.96که از    (تی ریتعهد مد)   3شماره    هیاز گو  ر یموارد به غ  یدر تمامبارعاملی هر یك از ابعاد مورد مطالعه   

های مشاهده شده  باشند. بنابراین همبستگیمی  96/1از  مقداری بزرگتر    %5در سطح اطمینان    ، همگی در سطحاست

 . گردد  یاز پرسشنامه حذف م 3معنادار بوده و لذا فقط گویه شماره 

 
 ق یتحق   یرها یمتغبار عاملی استاندارد تحلیل عاملی  : 4شکل 

 ) منبع : یافته های تحقیق( 

 ارزیابی مدل ساختاری 

پایانی گام  اساس    در  بر  تحقیق  نهایی  در شکل  مدل  معیارهای هرکدام  و  تحقیق  اصلی  مشخص شده    5متغیرهای 

 افزار لیزرل ترسیم شده است. است. این مدل با اقتباس از برونداد نرم
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پایان   شددر  استفاده  ساختاری  معادلت  مدلسازی  از  پژوهش  متغیرهای  میان  علّی  رابطة  سنجش  منظور  برای    .به 

نمودار مسیرتأیید شود   اجرا شد. گفتنی است برای اینکه مدل ساختاری یا همانها، یك مدل ساختاری    آزمون فرضیه

باید شاخص بعد   ابتدا  در مرحلة  باشند و  داشته  برازش مناسبی  وضرایب استاندارد    t-valueباید مقادیر    های مدل 

درصد، و نیز    5ر از  کمت  RMSEA  ، و آماره3کوچکتر از  به درجة آزادی  x2نسبت  وکم،    x2معنادار باشند. اگر مقدار  

 مدل برازش بسیار مناسبی دارد. که میتوان نتیجه گرفت  درصد باشند،  90بزرگتر از  AGFIو  GFIشاخص 

 
 مدل معادلات ساختاری در حالت تخمین استاندارد ضرایب مسیر . 5شکل 

 ) منبع : یافته های تحقیق( 

 
 مدل معادلات ساختاری درحالت معنیداری ضرایب: 6شکل 

 منبع : یافته های تحقیق( )  

شکلها  در  میشود،م  6و  5ی  همانطورکه  میشود.  شاهده  مشاهده  تحقیق  متغیرهای  میان  مثبتی  و  معنادار  در    ارتباط 

از شاخص تعدادی  بررسی گردیدنهایت  نیز محاسبه و  برازش  نیکوئی  بیانگر مهمترین شاخص    2جدول    .های  نیز 

باشد می  برازش  ده  .های  می  نشان  زیر  وضعیت  جدول  از  برازش  و  تبیین  جهت  پژوهش  مفهومی  الگوی  که  ند 



 1401ای، سال دوازدهم، شماره سوم، تابستان ریزی منطقهپژوهشی جغرافیا و برنامه  –فصلنامه علمی  584

 

( و مقادیر محاسبه شده در تحقیق  1396مناسبی برخوردار است. مقادیر پیشنهادی بر طبق مطالعه حبیبی و عدن ور)  

نیز مشاهده میشود کلیه شاخص های محاسبه شده   2ارایه شده است. همانگونه که در جدول    2حاضر در جدول  

 در دامنه مورد قبول واقع شده اند. مناسب و 

 . شاخص های نیکویی برازش مدل معادلات ساختاری تحقیق 2جدول
IFI 𝑥2 شاخص برازندگی

𝑑𝑓
 

SRMR RMSEA GFI AGFI NFI 

 0.9< 0.9< 0.9< 0.05> 0.05> 5-1 1-0 دامنه پذیرش 

مقادیر محاسبه شده 

 تحقیق

0.95 2.36 0.012 0.01 0.92 0.93 0.95 

 یافته های تحقیقمنبع : 

 ها به روش مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از لیزرل  نتایج آزمون فرضیه:  3 جدول
تی مشاهده   فرضیه 

 شده

 β بیضر نتیجه 

 استانداردشده 

 

  فرضیه

  های

 تحقیق

 498/0** تایید فرضیه  3.89 شرایط علی  بر مقوله محوری  تاثیرگذار است 

 717/0** تایید فرضیه  7.36 برراهبردهای مدیریت منایع انسانی سبز تاثیر گذار است مقوله محوری  

 309/0** تایید فرضیه  3.71 گذاراست  تاثیر سبز انسانی منایع  مدیریت شرایط مداخله گربرراهبردهای

  گذار تاثیر سبز انسانی منایع مدیریت برراهبردهای عوامل مربوط به بستر

 است 

 286/0** فرضیه تایید  4.79

 319/0** تایید فرضیه  9.22 است  گذار راهبردها بر  پیامدهای تاثیر

 های تحقیق منبع: یافته

تائید آماری روابط علی بین متغیرهای مدل پیشنهادی، با اجرای رگرسیون به آزمون فرضیات اقدام   برای بررسی و 

به جدول    گردید. توجه  تمامی    3با  که  که مشاهده  میتوان گفت  تائید میشوند. همانگونه  تحقیق  گانه  فرضیات پنج 

شرایط  میتوان گفت  شده و لذا    2بزرگتر از عدد  درصد    95با اطمینان  محاسبه شده در تمامی رگرسیون ها    tمقادیر

سبز،  بر  علی انسانی  منایع  مدیریت  راهبردهای  بر  محوری  مقوله  محوری،  راهبردهای   مقوله  بر  گر  مداخله    شرایط 

بستر  انسانی  منایع  دیریتم به  پیامدها    انسانی  منایع  مدیریت  راهبردهای  بر  عوامل مربوط  بر  نهایتا راهبردها  و  سبز 

 تأثیر مثبت و معنادار میگذارد.  

   پژوهش یورد علما و دست ی ری گ جهی نت

امر توسط  سازمانهای سبز، مدیریت محیطامروزه   این  و  افراد میدانند  را وظیفه همه  از متخصصان    زیست  تعدادی 

هستند ازمدیریت منابع انسانی سبز و اجرای  به سمت سبز شدن درحرکت    سازمانهایی که .  آموزش دیده تحقق مییابد

سبز   تامین  زنجیره  میبرند.درست  حرکت    بهره  برای  مطمعن  حال  و  سازمانیکپارچه  سبزسازی  نیازمند    به سمت 

این بررسی گسترده ادبیات در مورد     ه نوع خاص آن صنعت هستیم.پیروی ازمدل هایی کاربردی و اجرایی با توجه ب

نشان   انسانی  بررسی همزمان  به موضوعکه    دادمفاهیم  منابع  تأمین  سبز   مدیریت  زنجیره  توجه چندانی صورت    و 

  »»سبز بودن  میشود کهشکاف زمانی عمیق تر    اینلذا  نیازمند پژوهش بیشتری این در زمینه میباشد.    کهنگرفته است  

و مدیریت منابع انسانی  خلاقانه برای تفکر در مورد زنجیره تأمین پایدار    مورد راههایدر  عنوان یك نقطه نظر  به  نیز  



 585...  شناسایی های مؤلفه نقش  بررسی

 

  از اینرو جهت شناسایی و تعیین مولفه های موثر بر مقوله های مدیریتی یاد شده،  .دنبرده شو  به کار  همکنار    درپایدار

بررسی شد مربوطه  نیزهایی صورت گرفت و    مصاحبهو    ادبیات  مبنا  آن  اختیار    ای  پرسشنامه  بر  طراحی شد ودر 

و نتایج تحلیل شد.   ه قرارگرفت های مرتبط با صنعت خودروشرکت و زنجیره تامین کارشناسان منابع انسانی  مدیران و

مدیریت منابع    مولفه های تعیین شده در مدل پیشنهادی برایهای پژوهش حاضر روابط قوی و معناداری بین    یافته

  شده   های گردآوری  با توجه به نتایج حاصل از بررسی داده.  را نشان میدهدسبز  ومدیریت زنجیره تأمین  سبز    انسانی 

مقوله بسیار مهم مدیریتی وجود دارد که به شکل    5که در مدل نهایی    ، مشخص شددر چارچوب معادلت ساختاری

أثیر مثبت و معنادار میگذارد  منسجمی با یکدیگر ارتباط دارند. بررسی ها نشان داد که شرایط علی بر مقوله محوری ت 

معناداری  اول    محاسبه  )مقدار عدد  فرضیة  برای  )  (3.89)شده  بحرانی  مقدار  از  اطمینان  در سط (96/1بزرگتر    95ح 

ملنیك و   (.2000، )لمبرت و کوپر، (1390)الفت و همکاران،است(. این یافته با پاره ای ازیافته های مطالعات  درصد

( با1396( وفرخی)2003همکاران  لذا  دارد.  توصیه می    فرضیه  این  آزمون   از  آمده  بدست  نتایج  به  توجه  ( مطابقت 

زنجیره   مدیریت  تقویت  جهت  در  حوزهشود،  در  نظرهایی  تجدید  سبز،  انسانی  منابع  مدیریت  و  سبز  های    تامین 

اهداف انجام شود.    با  متناسب  سازمان،  از   بخش   هر  نقش  و  وظایف  در  بازنگری   و  سازماندهی و تدوین   و  ساختار 

 یابی مدیریت نیز ارز  مربوطه نیز انجام شود. ضمنا در حوزه  امور  به   بخش  هر  وظایف  بندی  طبقه  و  همچنین تفکیك

و    سیستم  عملکرد  و   کارایی  از   ارزیابی   نظام   وجود  و  سازمان  هایی  بخش  عملکرد   از  منظم گرفته  انجام  مدیریت 

نواوری    و   کارایی  دارای   مدیران  و  کارکنان  از  استفاده  و  انتصاب   در  سالری  شایسته   و  گرایی  ضابطه   و  قانونمندی 

به شایسته    تصدی  مورد  مشاغل   با  سازمان  کارکنان  تحصیلات  انطباقانسانی نیزمیتوان با    منابع  انجام پذیرد. در حوزه

   انجام  جدید  های  روش  و  ها  رویه  کار نیز با پیروی از  انجام  های  فرایند  و  اداری  فناوری  سالری توجه و درحوزه

 اقدام شود. سازمان   در بودن سبز  جهت در کار انجام های شیوه و فناوری  در نوسازی و تحول  به گرایش و کار

ی برراهبردهای مدیریت منایع انسانی  تأثیر مثبت و معنادار  مقوله محوری  بر اساس فرضیة دوم پژوهش روشن شد

دارد. محاسبه  با  سبز  معناداری  عدد  مقدار  اینکه  به  فرضیه  توجه  این  برای  )   7.36  شده  بحرانی  مقدار  از  بزرگتر 

ن  و همکارا  اندرسن   این یافته نیز با مطالعات  ه نیز تائید میشود.است، لذا این فرضی  درصد  95در سطح اطمینان  (96/1

  منابع   مدیریت  لذا توصیه میشود که درجهت اجرای  ( مطابقت دارد.2000( استولز ) 2000(، )لمبرت و کوپر،2007)  

گرایش در  و تلاش شود تا این    سازمانی در سازمان تقویت شده  بودن  سبز   به  سبز، گرایش  تامین  زنجیره  و  انسانی 

بودن سازمان را    سبز  به  مربوط  های  مهندسی مجدد یا بهبود فرایند های کاری نیز میتوان هزینهبا    یابد.  سازمان ارتقا

  سبز  زمینه  در  دیگران  تجربیات  و  دانش  کاهش و با ارتقا و بهبود فراسند سبز بودن نیزمی بایست تلاش شود تا از

  شرایط مداخله گر برراهبردهای مثبت و معنادار    ر یسوم پژوهش تأث  ةیضدر فربه صورت موثری استفاده شود.    بودن

بزرگتر از مقدار بحرانی )    3.71ی  مقدار عدد معنادار  نکهیاست. با توجه به ا  شدهی  بررس  سبز   انسانی  منایع   مدیریت

نیز تائید شد. در همین راستا توصیه میشود   درصد  95در سطح اطمینان  (96/1 که در صنعت    است، لذا این فرضیه 

انسانی در سازمان به صورت مناسبی رعایت شوند. مواردی مانند؛ ایجاد    شاخص های مربوط به منابع  خودروسازی

  بخش  در  صلاحا  زیرساختهای  بودن  بخش  اثر  و  اعتماد  بودن، قابل  سبز  به  گرایش  ایجاد  و  تحول   برای  کافی  ظرفیت

فناوری از جمله مواردیست که بایستی مورد توجه قرار گیرند. توجه کافی به    انسانی، مهیا نمودن زیرساختهای  منابع

کلان در سازمان    های  سیاست  ارشد،  مدیریت   مالی،  منابع  سازمانی،  فرهنگ  نیازهای مربوط به منابع انسانی، فناوری،
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و همکاران،  مطالعه)داگلاس  با  نیز  ها  یافته  این  است.  مدیریتی  مقوله  این  موفق  اجرای  اساسی  نکات  از جمله  نیز 

مثبت و  در فرضیة چهارم به نقش  ( هم پوشانی دارد.  1392( و فیاضی وهمکاران) 2008(، جابور و سانتوس)  2013

مقدار عدد  از آنجایی که    .اشاره شده است  سبز  انسانی  منایع  مدیریت  برراهبردهای  تاثیرگذاری عوامل مربوط به بستر

است، لذا این   درصد  95در سطح اطمینان  (96/1بزرگتر از مقدار بحرانی ) ( 3.71ی محاسبه شده این فرضیه ) معنادار

  های   برنامه  بلتق  برای   کشور  اقتصادی   اقتصادی مشتمل بر؛ فضای  محیطفرضیه نیز تائیدگردید. لذا توصیه میشود که  

رشد مناسب  بودن  سبز  برای  دولت  گذاری  سرمایه  بالی  سبز،    برای  کشور  اقتصادی  ساختهای  زیر  بودن  شرکتها، 

محیط   بودن  سبز   به  گرایش  جهت   در   جانبه  همه  توسعه  گیرد. ضمنا  قرار  توجه  اگاهی   مورد  بر؛  مشتمل    اجتماعی 

  جدید  های دارند، و اجرای برنامه بودن سبز به گرایش  که  ازمانهایی  از  اجتماع بودن، حمایت سبز اهمیت از  اجتماعی

  اندرسن  جامعه مورد توجه قرار گیرد. این یافته ها نیز با مطالعه  افراد  برای   بال   استاندارهای   با  و  بودن  سبز  گرایش   با

و همکاران،    ( و1392فیاضی وهمکاران)(،  2007)    و همکاران توکلی  نیز    (1397)  پنجم  دارد. در فرضیه  مطابقت 

مثبت   گذاری  تاثیر  و  رابطه  گرفت.وجود  قرار  آزمون  مورد  پیامدها  بر  نیز    راهبردها  بررسی  این  عدد  در  مقدار 

این  است، لذا   درصد  95در سطح اطمینان  (96/1بزرگتر از مقدار بحرانی ) ( 9.22ی محاسبه شده این فرضیه ) معنادار

تائیدگردید. نیز  که  فرضیه  میشود  توصیه  مدیریت  لذا  به  مربوط  شرح  انسانی   منابع  راهبرهای  نظیر:   شغل،  سبز 

  بودن، نظام  سبز  پایه  بر  کارکنان  توانمندسازی  نظام  ایجاد  ها،    پاداش  و  عملکرد  ارزیابی  آموزش،  استخدام، گزینش،

سبز از    تامین  زنجیره  مدیریت  بعلاوه راهبرد  و دنبال شود.  سبز به صورت مناسبی طراحی  انسانی  منابع  نگهداری  های

ذینفعان    با  و تعامل  انرژی  اتمسفری، مدیریت  های  الینده  و  ها  پساب  و  زائد  مواد  طریق شاخصهایی مانند، مدیریت

خصوصی در    و  دولتی  سازمانهای   با  همکاری  و  مشارکتی  به صورت مناسبی اجرا شود. نهایتا جهت انجام مدیریت

سبز،    تامین  زنجیره  و  سبز  انسانی   منابع  زمینه   در  پیشرو  های  شرکت   تجربه  و  تخصص  از  جهت سبز بودن  با استفاده

 برد وو     (2015)  احمد  به شکل جدی تری پیگیری و اجرا شود. این یافته ها نیز با مطالعه   این سازمانها  با  همکاری

 مطابقت دارد. (،2000) ریز

،  عدم مطالعه مشابه در صنعت خودرواین تحقیق نیز مانند هر تحقیق دیگری متأثر از برخی از محدودیت می باشد.  

مداخل  دشواریعوامل  گر،  دیگر    عدم  پرسشنامه،  سوالت  به  پاسخگویان  اعتماد  جلب  ه  به  تحقیق  نتایج  تعمیم 

بودن مفهوم   با توجه به نوظهورکه گفتنی است   انپایدر محدودیت این های تحقیق به شمار میرود.   جمله ها، ازسازمان

  حوزه،   ایناندک بودن مطالعات صورت گرفته درو مدیریت زنجیره تامین سبز وهمچنین  مدیریت منابع انسانی سبز  

با رویکردهای    یمطالعات که    پیشنهاد می شود  لذاظرفیت لزم برای پژوهش این در حوزه برای محققان وجود دارد.  

گیری از راهبردهای پژوهشی مختلف انجام    با و بهره  متفاوت آماری    ، در جوامعجدیدهای    رهاو مؤلفهمتغی  ،متنوع

 .شود

 منابع  

ندا - تقی  رضویان،.  باقری،  نیا،.  محمد  توسعه  1398)  جمیله.  توکلی  در  شهری  سبز  مدیریت  نقش   .)

، شماره نهمسال   ،ای  پژوهشی جغرافیا و برنامهریزی منطقه-فصلنامه علمی گردشگری پایدار محله تجریش.

 . 1-18ص   ،4
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منابع    ارائه  (.1397)  عید.  رازقی،.  عباس،  ثابت.  علیرضا،  هاشمی.  عبداللهتوکلی،   - مدیریت  ساختاری  مدل 

پژوهشهای مدیریت منابع انسانی دانشگاه جامع    هفصلنام  .برمبنای نظامهای مدیریت منابع انسانی  انسانی سبز

 .  77-103، ص  31شماره پیاپی  ، 1 سال دهم، شماره (،امام حسین)ع

(. طراحی مدل کیفیت خدمات صنعت  1399)  علوی، سید حسن..  مرتضی  دوستی پاشا،   .علی  جیر سرایی، -

پژوهشی جغرافیا  -ه علمیفصلنامهتلینگ سبز در گردشگری سبز ورزشی) مطالعه موردی استان مازندران(.  

 . 219-236ص   ،3سال دهم، شماره   ،ای  و برنامهریزی منطقه

نرم    ی)آموزش کاربرد   یعامل  لیو تحل  یمعادلت ساختار  یابی . مدل  (1396)   مریم.  عدن ور،  .حبیبی، آرش -
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