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Abstract A R T I C L E I N F O 

Ilam province has the best tourist villages in the field of tourism. The 

development of tourism in these villages, apart from having a relatively long 

history, is very intense and crowded; Especially in certain seasons of the year. 

Therefore, the current research has been carried out with the aim of prioritizing 

the effective factors in the development of rural tourism in Ilam province using 

the VIKOR method. The approach of this research is mixed exploratory 

(qualitative-quantitative). The method of collecting information in this research 

is library and field. In the qualitative stage, the number of 15 experts was selected 

by snowball method, and in the quantitative stage, the number of 384 heads of 

rural households was determined using Cochran's formula and stratified 

sampling method as the sample size. The research questionnaire was developed 

by the researcher and confirmed with Cronbach's alpha reliability of 0.93. The 

findings indicated that 5 main categories and 20 sub-categories were identified 

as effective factors in the development of rural tourism in Ilam province. Also, 

the results showed that, by using the vikor technique, sufficient monitoring and 

effective control levers regarding improvement, repair and maintenance have 

won the first rank. Business boom with the development of commercial tourism 

and education and generalization of communication methods in tourism areas are 

ranked second and the ideology governing the society (beliefs, convictions) in 

the formation of types of tourism have won the third rank . 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Currently, tourism is considered one of the 

largest and most diverse industries in the 

world, and its rapid growth has led to many 

social,economic, and environmental changes, 

and for this reason, it has become an important 

field of study among researchers. 

Economically, tourism generates the most 

revenue, and foreign exchange receipts from 

tourism are provided more than oil products, 

automobiles,and communication equipment. 

Tourism has played an important role in 

encouraging investment in infrastructure, 

generating income for the government, and 

creating direct and indirect jobs around the 

world. One of the pillars of tourism 

development is demand for it, which also has 

a complex structure; because the increase or 

decrease in a country's share of global tourism 

revenues depends on factors and variables that 

can vary depending on the type of country, 

administrative and executive issues, and the 

level of available statistics and 

information.Today, tourism development in 

all areas, whether at the national, regional, or 

international levels, has attracted the attention 

of government planners and private 

companies. Many countries have increasingly 

realized that they must take the initiative and 

seek new ways to improve their economic 

situation. The awareness of societies that 

tourism provides a very suitable and 

considerable source of foreign exchange 

income to a country's economy has led to 

tourism finding a very broad concept in 

various economic, social and cultural 

dimensions and being considered as an 

industry.Many countries  consider this 

dynamic industry as the main source of 

income, employment, private sector growth 

and infrastructure development. Although 

conditions are different in different regions, 

tourism is always an important factor for 

economic development(Imani etal.,2015: 23). 

Methodology 

The approach of this research is mixed 

exploratory (qualitative-quantitative). 

Results and Discussion  

The planning and decision-making process in 

the tourism industry, with the aim of 

improving processes and promoting and 

developing this industry, is dependent on 

recognizing the possibilities and capabilities. 

In this regard, the location,quality, functional 

characteristics and other effective factors of 

tourist attraction points are studied, and then 

the special and important points are evaluated 

and examined qualitatively. Also, the 

evaluation, classification and composition of 

individuals and social groups of tourism and 

how they use the set of attractive tourism, 

accommodation and catering spaces and 

infrastructure facilities are among the goals of 

this section. The evaluation of the goals of the 

city's tourism development and prosperity 

plan is also achieved by recognizing the 

development capabilities and removing 

obstacles and deficiencies in this sector. 

Unfortunately, in recent years, we have 

experienced a shortage and decline in tourists. 

The reason for this decline in the field of 

tourism is tension. That is, it is undoubtedly 

one of the harmful effects of sanctions on our 

tourism sector. Right now, if you want to go 

to a country that you feel is not politically 

stable, you will change your decision to travel 

and go somewhere else. The inadequacy of the 

welfare, service, and accommodation system 

in the tourism sector and the lack of basic 

facilities, such as suitable accommodations 

and health services, and the lack of adequate 

supervision and effective control levers 

regarding improvement, repair, and 

maintenance are among the reasons for the 

inadequacy of facilities and welfare services 

in the lack of development of rural tourism in 

Ilam province. 

Conclusion 

Coding was done directly from the 

participants' interview texts or, depending on 

the cases, finally, the interview texts were 

further examined and the data analysis was 

done more carefully, more than ten times to 

reach logical saturation. For the main 

categories, their dimensions and 

characteristics were iteratively conducted. 

The boundaries of each category and their 
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dimensions were not definitively determined 

at the beginning of the analysis, and these 

categories were revised throughout the 

analysis. The findings showed that 5 main 

themes and 20 sub-themes were extracted as 

factors affecting the development of rural 

tourism in Ilam province. These themes were: 

personal factors (entrepreneurial awareness, 

personality traits, prior knowledge and 

experience, cognitive abilities); economic 

factors (fair distribution of income and 

eradication of poverty in tourism areas, 

business prosperity with the development of 

commercial tourism, increasing the 

purchasing power of indigenous people, 

increasing GDP through the tourism 

industry); political factors (improving the 

country's political relations, government 

facilities in tourism areas, government 

distribution policies in tourism areas, 

government tax policies in tourism areas); 

Socio-cultural factors (employment 

generation and unemployment reduction, 

maintaining the foundations of society in 

tourist areas, training and generalizing 

communication methods in tourist areas, the 

ideology governing society (beliefs, 

convictions) in the formation of types of 

tourism) and infrastructural factors (welfare, 

service and accommodation system in the 

tourism sector and primary facilities, direct 

transportation facilities between Iran and 

European countries, the country's connection 

with the international banking system, 

adequate supervision and effective control 

levers regarding improvement, repair and 

maintenance). 
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 : ید ی کلی هاواژه
  روستایی،   گردشگری  توسعه
 بنیاد  داده نظریه ویکور، 

 

  این   در   گردشگری  توسعه .  است  گردشگری  حوزه  در  گردشگری  روستاهای  بهترین  دارای  ایلام،  استان
  در   بویژه  بالایی؛  بسیار  ازدحام  و   شدت  از  بوده،  برخوردار  طولانی  نسبتاً  سابقه   از   آنکه   از  گذشته   روستاها،
  گردشگری   توسعه  در  موثر  عوامل  بندی  اولویت  هدف  با  حاضر  پژوهش  لذا.  است  برخوردار  سال  از  فصولی

 –  کیفی)  اکتشافی  آمیخته  پژوهش  این  رویکرد.  است  گرفته   انجام  vikor  روش   با  ایلام  استان   روستایی
 مرحله  در  آماری  جامعه.  است  میدانی  و  ایکتابخانه   پژوهش  این  در  اطلاعات   گردآوری  روش.  است(  کمی
سرپرست    از   نفر   384  تعداد  کمی  مرحله   انتخاب شده و در  برفی  گلوله  روش   به   خبرگان   از  نفر   15  تعداد  کیفی

  تعیین   نمونه  حجم  عنوان  به  ایطبقه  گیرینمونه   روش  به  و  کوکران  فرمول  از  استفاده  با  خانوارهای روستایی،
 ها یافته  .شده است   تأیید  93/0  میزان  به  کرونباخ  آلفای  پایایی  با  و  ساختهمحقق   پژوهش  پرسشنامه  .شد

  گردشگری   توسعه  در  موثر  عوامل  عنوان  به  فرعی  مقوله  20  و  اصلی  مقوله  5  تعداد  که  داشت  آن  از  حاکی
 نظارت   ،vikor  تکنیک  از  استفاده  با  که  داد  نشان  همچنین نتایج  . شدند  شناسایی  ایلام  استان  روستایی

  رونق . است کرده کسب را اول رتبه  نگهداری و تعمیر بهسازی، خصوص در کنترلی  مؤثر هایاهرم و کافی
  رتبه   گردشگری  مناطق   در  ارتباطی  هایروش   تعمیم  و   آموزش   و  تجاری  گردشگری   توسعه   با   کار  و  کسب

 .  اند کرده  کسب  را  سوم   رتبه   گردشگری  انواع  گیریشکل   در(  اعتقادات  باورها،)  برجامعه  حاکم  ایدئولوژی  و  دوم
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 مقدمه
  ، یاجتماع  راتییآن تغ  عیو رشد سر   باشدیمطرح م  ایدن  عیصنا  نیترو متنوع   نیاز بزرگتر  یکیعنوان  به  یحال حاضر گردشگر  در

پژوهشگران مبدل شده    نیب  یحوزه مهم مطالعات  کیبه    زین  لیدل  نیهمرا به دنبال داشته است و به   یفراوان  یطیو مح  یاقتصاد
از محصولات   شتر یب  یحاصل از گردشگر  یارز  یها یافتیدر  کند،ی م  جاد یرا ا  یدیعا  نی شتریب  یگردشگر  ،یاست. از نظر اقتصاد

درآمد    جادیا  ها،رساختیدر ز  یگذارهیسرما  بیدر ترغ  ینقش مهم  ی. گردشگرشودیم  نیتأم  یارتباط  زاتیخودرو و تجه  ،ینفت
آن است   یتقاضا برا ،یاز ارکان توسعه جهانگرد یک یداشته است.  ایدر سراسر دن میرمستقیو غ  میمستق ییزادولت و اشتغال یبرا

به عوامل و    ،یجهان  یگردشگر  یکشور از درآمدها  کیکاهش سهم    ا ی  شیافزا  رایبرخوردار است؛ ز  زین  یادهیچیکه از ساختار پ
  متفاوت باشد.  تواندیو اطلاعات موجود م  رو سطح آما  ییو اجرا  یدارد که با توجه به نوع کشور، مسائل ادار  یبستگ  ییرهایمتغ

  ی دولت   زانیرمورد توجه برنامه   یالمللنیو چه در سطح ب  یاو منطقه  یها، چه در سطح ملعرصه   یدر تمام  یتوسعه گردشگر  امروزه
 تیبهبود وضع  یکه برا  اندبرده یپ  قتیحق  نیبه ا  یاندهیصورت فزااز کشورها به  یاریقرار گرفته است. بس  یخصوص  یهاو شرکت

  ی منبع درآمد  یگردشگر  نکه یجوامع از ا ی. آگاهندیبرآ  یاتازه  یها راه  افتنیخرج دهند و درصدد  به  لابتکار عم  دیخود با یاقتصاد
  ار یبس  یمفهوم  یباعث شده است که گردشگر  دهد،یکشور قرار م  کیاقتصاد    اریدر اخت  یامناسب و قابل ملاحظه  اریبس  یارز

صنعت   نیاز کشورها ا  یاریشود. بس  یصنعت تلق  کیعنوان  کند و به  دایپ  یو فرهنگ   یاجتماع  ،یگسترده در ابعاد مختلف اقتصاد
. اگر چه در مناطق مختلف،  دانندیم  ییربنایو توسعه ساختار ز  یدرآمد، اشتغال، رشد بخش خصوص   یعنوان منبع اصلرا به   ایپو

 (. 23: 1394ی و همکاران، مان یا)دیآیحساب مبه یتوسعه اقتصاد یبرا یمهم  لهمواره عام یمتفاوت است، گردشگر طیشرا

میلیارد دلار بوده که این   944درآمد حاصل از گردشگری    2008آمارهای سازمان جهانی گردشگری بیانگر آن است که در سال  
میلیارد دلار خواهد رسید، آمارهای سازمان جهانی گردشگری نشانگرآن است که در 2000میلادی به حدود    2020رقم در سال  

اند  کشور برتر در زمینه جذب گردشگر به داخل کشور خود بوده   5میلادی کشورهای فرانسه، آمریکا، چین، اسپانیا، ایتالیا    2010سال  
تواند به عنوان منبع درآمد ارزی و اشتغال زایی در کنار سایر صنایع مطرح گردد  ( .گردشگری می2010ی،  )سازمان جهانی گردشگر

(. 140:  2011،  ی تنگاتنگی و جود دارد)پرتقه رابطه منطآن  اقتصادی    ی  و بین ورود گردشگر به یک منطقه و رشد و توسعه 
توان به جنبه اشتغال زایی و تاثیر آن بر کارکردهای های زیادی را به دنبال دارد که از آن جمله میصنعت گردشگری نتایج و دستاورد

 (.  2: 2003 ،ای و اقتصادی و اجتماعی در منطقه یا کشور اشاره داشت)هالجیواس توسعه

تشریح   1384-1404های کلان و عمده و اساسی بخش میراث فرهنگی و گردشگری کشور در سند چشم انداز توسعه  سیاست
این سند چشم انداز آمده است: افزایش گردشگری داخلی و دست یابی به سهم مناسب از بازار    5شده است به نحوی که در بند  

و ایران  گردشگری  بازار  به  بخشی  تنوع  با  گردشگری  از همه ظرفیت  جهانی  روستااستفاده  گردشگران  اولویت جذب  با  ، ییها 
در چشم اندار بیست ساله کشور ما ایران پیش بینی شده    فرهنگی و طبیعی برای افزایش تولید ناخالص داخلی و توسعه اشتغال

ها در این است که بتوانند  همه دولتسالیانه باید بیست میلیون نفر گردشگر خارجی وارد ایران شوند تلاش    2020است که تا سال  
های گردشگران تعداد بیشتری از گردشگران را به بازدید از مراکز دیدنی، های دقیق و شناخت نیازها و خواستهبا انجام برنامه ریزی 

گردشی و مذهبی خود ترغیب نموده تا از این طریق بتوانند ضمن کسب درآمد زمینه ایجاد شغل پایدار را نیز فراهم سازند)اسدی 
 (. 144:2011و دریایی، 

های مناسبی در خصوص ارتقاء آن در  در توسعه و شکوفایی اقتصادی، سیاست گذاری  یبدیل صنعت گردشگربا وجود اهمیت بی
سازی واحدهای ی اخیر، معطوف به خصوصیدر دهه  گردشگری  های مربوط به توسعه صنعتکشور صورت نپذیرفته و عمده تلاش 

های های تشویقی ساخت تأسیسات ایران گردی و جهانگردی و تخفیفاقامتی، تبلیغات جهانگردی، آموزش نیروی انسانی، سیاست
های پیش روی این صنعت، نه تنها استحکام و  مالیاتی بوده که بیشتر جذب تقاضا را مد نظر قرار داده است. در حالی که چالش

ها را نیز  سازماندهی ساختار فعالیت بنگاه  گذاری ابعاد عرضه وکند، بلکه سیاستهای جانب تقاضا را طلب میدوام بیشتر سیاست
از جنبهمی استراتژی  به عنوان یک  این رو توسعه توریسم  از  نهادی مورد  طلبد.  اکولوژیک و  اجتماعی،  اقتصادی،  های مختلف 

 (. 84، 1390بررسی قرار گیرد )واحد پور و جعفری، 
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 ی در کشورها   یی روستا  یامروزه توسعه گردشگرهای مطرح در حوزه گردشگری، گردشگری روستایی است.  از جمله گردشگری
مورد توجه همگان    یاسیو س  یـ اجتماع   یفرهنگ   یو چه از جنبه ها  یمؤثر چه به لحاظ اقتصاد   زوریکاتال  کیمختلف به عنوان  

صنعت در    نیاین مهم مورد توجه قرار گرفته بود. اما با توجه به نقش مهم ا  ش،یاز مدت ها پ  ز یقرار گرفته است. در کشور ما ن
 شودیصنعت م  نیوجود دارد که مانع از توسعه افرهنگی و اجتماعی کشور   به لحاظ شرایط  یهمواره موانع ییتوسعه مناطق روستا

که استان ایلام نیز از این امر مستثنی نیست. رونق گردشگری در هر منطقه تابع شرایط و ویژگی های ملی و منطقه ای شامل  
سیاست های دولت، عوامل اجتماعی، فرهنگی و سیاسی هر منطقه، جاذبه های طبیعی و تاریخی، کمیت و کیفیت خدمات ارائه 

کشور ما ایران به دلیل داشتن تمدنی قدیمی و کهن و حضور پیروان ادیان و مذاهب مختلف، از نظر  شده به گردشگران است.  
 (.  14:1390ود آثار تاریخی و فرهنگی در بین ده کشور نخست دنیا قرار دارد)سلطان مرادی، وج

 از  گذشته  روستاها،  این  در  گردشگری  است. توسعه  گردشگری  حوزه  در  ایران  گردشگری  بهترین روستاهای  استان ایلام، دارای
  رهگذر،  این از. است برخوردار سال از فصولی  در بویژه بالایی؛ بسیار ازدحام و  شدت از برخوردار بوده، طولانی نسبتاً سابقه از آنکه

  روستا،   ساکنان  محلی  فرهنگ  با   متفاوت  بعضاً بسیار  و  گوناگون  هایفرهنگ  و  مناطق  از  گردشکران  از  بالایی  بسیار  حجم  سالانه
  اقتصادی  و  محیطی  ابعاد  در  که   ای  منفی  یا   مثبت  بر تأثیرات   علاوه  و  گیرند  می  قرار  محلی  مردم  با  نزدیک  تعامل  و  رویارویی  در

 افزایشی   به  رو مطالعات.  شوند می  متعددی  و  توجه  قابل  تغییرات  تأثیرات و  بروز  باعث  نیز  فرهنگی  لحاظ  به  دارند،  جامعه  این  برای
  است،  گرفته  صورت  آن   پیامدهای  و  تأثیرات  و  ایران   در  روستایی  در مناطق  گردشگری  توسعه  با   رابطه   در  اخیر  های  سال   در  که

 . است بوده  توجه مورد کمتر محیطی، و اجتماعی، فرهنگی پیامدهای و بوده اقتصادی این پدیده پیامدهای به معطوف عمدتاً
 در  روستاها  هایتوانمندی   و  هاظرفیت  از  برداریبهره  منظور  به  روستایی  گردشگری  توسعه  گردشگری،  اهمیت  به   توجه  با   بنابراین

 رغم داشتن جاذبه های فرهنگی و گردشگری از علی  ایران  روستاهای   بیشتر   بالا است.  ایران،  مانند  ایتوسعه  حال  در  کشورهای
. نیستند  برخوردار  اطلاعات  و  فناوری  مانند سرمایه،   روستایی  گردشگری  توسعه  زمینه  در  ضروری  نیازهای  تأمین   برای  لازم  آمادگی

. است  ایجاد کسب و کار  بسترسازی برای  به   نیاز  ایلام،  روستاهای استان  جمله  از  محروم  روستایی  جوامع  به   کمک  برای  نتیجه  در
  با  ایران  نقاط  از  بسیاری  واقع،  است. در  جهان  کشورهای  سایر  با   مقایسه   در   ایران   در  صنعت  این   رشد  عدم   از  حاکی  امر  واقعیت

جاذبه   دارا  وجود   و  هاپتانسیل  به   توجه  با  ایلام  استان.  است  مانده  بهره  بی  نیز   داخلی  گردشگران  از  حتی  فراوان،  های  بودن 
 نیروی  بودن دارا کربلا، راه  مسیر در قرارگیری روستاها، حومه  داخل و  در اکوتوریستی و فرهنگی تاریخی، گردشگری هایظرفیت

داراست. روستاهای    را  ایجاد کسب و کار  برای  زمینه مناسب  استان   روستاهای  اقتصادی  ماهیت  بودن   خدماتی  همچنین  و  جوان  کار
  آنچنان   صنعت گردشگری  دستاوردهای  از  هنوز  متاسفانه  نظیر؛  گردشگری بی  های فراوانرغم برخورداری از جاذبهاستان ایلام علی

 ی عوامل مؤثر برتوسعه  ییبه شناسا  ،ی روستاییصنعت گردشگر  یتوسعه  تیپژوهش با توجه به اهم  نیااست.    نبرده   بهره  باید  که
 عوامل موثر در توسعه گردشگری روستایی از این رو سؤالات این پژوهش عبارتند از:  پرداخت.  خواهد    ایلامصنعت در استان    نیا

 چگونه است؟ استان ایلام عوامل موثر در توسعه گردشگری روستایی  یبند تیاولواستان ایلام کدامند؟ 

 مباني نظری  
مختلف    یو کشورها  رانیجانبه را در ا توسعه متوازن و همه  ندی بر فرآ  یتوان تأثیرگذار  یامروز   یایاست که در دن  یتیفعال   یگردشگر

  ( یگردشگر)  دهیپد  نیاباشد،  یدر کشورها م  یاتیو عمل  ییاجرا  رانیو مد  زانیرمداران، برنامهاستیاز س  یاریدارد و مورد توجه بس
که حضور    روندیها نفر در جهان به مسافرت مونیلیم  انهیگرفت، و سال  ده یتوان آن را نادیاست و نم  ستمیب  نقر  یها دهیازجمله پد

کشور،    ک یعنوان مثال حضور گردشگران در  مختلف باشد به   بیمعا  ایمزا  یدارا  تواندیگردشگران در کشورها و اماکن مقصد م
 (. 239: 2016، ندانی بر) در آن کشور است تیدر مورد وجود امن غیتبل نیتر، بهیاقتصاد و تبادلات فرهنگ یعلاوه بر توسعه

سال  در بر خلاف  حاضر  جنبه   انیحال  بر  فقط  که  گردشگرگذشته  مثبت  اثرات  و  م  یها  بشد،  ی تأکید  امروزه  اه اما   نکهیلحاظ 
  رغمی عل یاست که انجام گردشگر یعی طب یهایژگیو و یکه متشکل از عوامل انسان افتدیاتفاق م ییو فضا طیدر مح یگردشگر

امت گردشگر  ییهاانیز  تواندیمار،  یبس  ازات یداشتن  مقصد  مناطق  متوجه  و صحد،  یبنما  یرا  درست   ب یمعا  و  ا یمزا  حیشناخت 
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و   جیو از نتا  تیرا تقو  یمثبت گردشگر  یها ، جنبهشتریو تلاش ب  قیدق  یزیرتا با برنامه  سازدیامکان را فراهم م   نیا  یگردشگر
 . میبکاه یگردشگر یعواقب منف

انداختن   انیاشتغال، به جر  جادیاگذارد،  یدر کشور بر جا م  ی اس یو س  ی، فرهنگ یدر ابعاد اقتصاد  ی، آثار فراوانیگردشگر  توسعه
در کشور   تیامن  شیو به دنبال آن افزا  یخارج   یسفرها   یتقاضا  شیافزا  یدر پ   یخارج   یدرآمدها  شیافزا،  ی های اقتصادهیسرما

  ی از صادرات محصولات نفت   شتریب  یلیخ  یحاصل از گردشگر  یهای ارز یافتیدر،  شودمی   حسوبم  یاز جمله آثار مثبت گردشگر
نقش    یگفت گردشگر  توانیم  نیهمچنباشد،  یاقلام م  ریو سا  یمواد معدن  یخام فروش  نیو همچن  یارتباط  زاتییا خودرو و تجه

  ییو اشتغال زا یبخش خصوص نیدولت و همچن یبرا مددرآ جادیها، اساختر یدر ز یگذاره یسرما بیای در ترغمهم و قابل توجه
 (. 22: 1390، یصداقت و انیغفور) دارد میمستق  ریو غ میمستق

گردد    یدر جامعه مقصد گردشگر  یاقتصاد  یساختارها  یدرآمدها و بهبودها  ش یاشتغال، افزا  جاد یمنجر به ا  تواندیم  یگردشگر
 :دانستند  ل یرا شامل موارد ذ یبر رشد اقتصاد یاثرات گردشگر (.187: 1390، و همکاران  اینیکه به عنوان نمونه )محمود

 ی کسب درآمد ارز-1

 زبانیجامعه م یدرآمد مل شیافزا-2

 درآمد دولت  شیافزا-3

عنوان مثال  اند بهپرداخته   یگردشگر  یاثرات مثبت و منف  هیو تجز  یمختلف به بررس  یهاها و جنبهدگاه یاز د  نیاز محقق  هرکدام
 :اعلام نمودند نیچننیرا ا یگردشگر بیو معا ای( مزا22: 1393، ید ی)سع

 ی بالقوه صنعت گردشگر  یایمزا (الف

 د یجد یشغل  یهافرصت جادیا -

 شود. دولت می بیکه نص ییهاو پول  اتیمال شیافزا -

 شرفتیتوسعه و پ یبرا شتریب یهافرصت ادیجا جهیمطرح شدن جامعه و در نت -

 ی عی و طب یبه منظور حفظ آثار فرهنگ یمال عیمنا شیافزا -

 ی و محل  یبوم، یدستعیتوسعه صنا -

 یگردشگر بیمعا (ب

 بودن مشاغل  یفصل -

 ساکنان آن منطقه  یزندگ نهیهز شیافزا -

 هوا  یآلودگ -

 و راه بندها هینقل لیرفت و آمد، وسا شیافزا -

 ی عی و طب یصنعت بر آثار فرهنگ ن یا یاثرات منف -

 تیجنا زانیم شیافزا -

 ی به کالاها و خدمات واردات یوابستگ شیانتقال درآمدها به خارج از منطقه و افزا -

 ی اقتصاد  یهاتیشدن فعال یبعد کیو  یبه صنعت جهانگرد هیناح ایاز حد منطقه  شیب یوابستگ -

  داشته است   ...و  اتینرخ اشتغال، مال،  ی ارزآور  کشور مخصوصاً   یی اقتصادبر توسعه   یتأثیر مثبت  یدر مقاصد گردشگر  یگردشگر
ابزاردر درجه اول به   یصنعت گردشگر(.  87:  2011،  چاردیر) و   یاز ارز خارج  یتوجهسود قابل،  یتوسعه اقتصاد  یبرا  یعنوان 

ا(.  87:  2011،  یخوریکالا و م)   کندیم  جادیا  یشغل  یها فرصت با    یرو است که که کشورهانیاز  مختلف در تلاش هستند تا 
در ابعاد   یمندو بهره  یمندتی فرصت رضا،  یگردشگر  لیپتانس  یدر مناطق دارا   یگردشگر  یهاو ارزشمند نمودن جاذبه  یسازایمه

 . :(2009، و جو روزنتروپوپ)  صنعت را فراهم سازند نیمثبت ا

الگو  یکنندگان در هر کشور دیبازد  حضور تحت تأثیر فرهنگ کشور   زیکنندگان ندیبازدگذارد،  یتأثیر م  یافراد بوم  یزندگ  یبر 
 (. 65: 1392ی، فلاح ) رندیگیموجود در آن قرار م یها و ارزش  زبانیم
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کمک خواهد  یدنیو د یاماکن گردشگر  شرفتی به توسعه و پ ستیو جذب تور یحاصل از گردشگر یهانه یکه هز داستیپ ناگفته
 .  باشدیم یکشور هم الزام کیورود گردشگران به  یمنف  جیها و نتاشناخت جنبه، یگردشگر شماریب یاینمود، اما در کنار مزا 

توسعه  شیافزا موجب  همچن  یهاتجارت  ی گردشگر  و  گردش   یاقتصاد  یها یگذاره یسرما  شیافزا  نیکوچک  مناطق   ریپذدر 
مناطق   نیجوانان و چرخش اقتصاد در ا  یکار یو موجب کاهش ب  طلبدیم  یشتریکار ب  یرویمهم به نوبه خود، ن  نیشود که امی
 (. 2017و همکاران،  جیپ) شودمی

و بر هم    ستیز  طیمح  بی سبب تخر  اهایها و ساحل درها، رودخانهها، پارکمعتقد هستند گردشگران با حضور در جنگل  یبرخ  و
هست که به منطقه و    ییاز درآمدها  شتر یاز حضور آنان ب  یناش  انیلذا ضرر و ز  شوندیم  یاهیو گ  یجانور   یهازدن آرامش گونه 

 (. 67:  1392، فلاح) کنندیکشور وارد م
حضور گردشگران   یو مال  ی اقتصاد  یایبتوانند از مزا  ریپذمناطق گردش   یبوم  نیموفق باشد که ساکن  تواندیم  یزمان  یگردشگر

 حفظ گردد.   زین ر یپذو بکر مناطق گردش  یوارد نگردد و بافت سنت عتیبه طب بیو تخر بیآس زیمنتفع شده و همزمان ن

 مباني تجربي تحقیق
چند    یریگ  میتصم  کردیبا رو  رانیدر ا  یتوسعه گردشگر  یمؤلفه ها  یبند  تیاولو(، در پژوهشی با عنوان،  1396ی و همکاران)طالب 
مورد  یفاز  یبیترک  ارهیمع میمطالعه  سازمان  گردشگر  یدست  عی صنا  ،یفرهنگ  راثی:  س،  رانیا  یو  و  جامع  نگاه  به    یستمیبا 

و ارائه   یبند تی اولو ،یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر ییو جهان، اقدام به شناسا رانیو با استفاده از مطالعات مشابه ا  یگردشگر
حاصل از   جی. نتاکردند  رانی ، در اFDANP یبیبا کمک روش ترک  یگردشگر  وسعهجهت بهبود جذب گردشگر و ت  ییراه کارها

تحل  هیتجز ز  لاتتسهی"  که  داد  نشان  هاداده  لیو  طب"و    اریمع  نیرتریرپذیتاث  "ی گردشگر  یها  ­رساختیو    " ی ع یعوامل 

  ­ رساختیو ز  لاتیتسه  "  اری، مع  یربر توسعه گردشگ  رگذاریتاث  اریشش مع  نیباشد. در بیم  یدر توسعه گردشگر  اریمع  نیرگذارتریتأث

ی و ضرغام بروجن.  را کسب کردند  تیاهم  نیشتریب  "یداخل  یگذار  ­ هیسرما  تیامن  "  اریمع  ریو ز  2/0با وزن    "  یگردشگر  یها
به ،  (یفاز  کردی)رو  یخیتار  -یباستان  یهامحوطه  یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر  یابیارز  (. در پژوهشی با عنوان،1396ی)زیعز

حل و راه  ارهیچندمع  یسازنهیعوامل بر اساس روش به نیا یبند تیو اولو ینوع گردشگر نای عوامل مؤثر بر توسعه ییمدد شناسا
پژوهش نشان    نیا  جی. نتابرآمدند  یخیو تار  یباستان  یهامحوطه  گردشگری  جهت توسعه  ییارائه راهکارها   یدر پ  ،یفاز   یتوافق

در مورد    ی»آموزش مردم محل  «،یخ یتار  یها محوطه  یهارساختیز  تی»وضع  «،یو دولت   یکه »مشارکت بخش خصوص  دهدیم
  یپنج عامل اصل بیمداوم آنها«، به ترت شیو »پا «یخ یتار یهامحوطه  نهی»پژوهش مستمر در زم «،یخ یتار یها محوطه تیاهم

گردشگر توسعه  بر  همکاران)  هستند.  یخ یتار  یهامحوطه  یمؤثر  و  راهبردهای 1396محمدی  تدوین  عنوان  با  ای  مقاله  در   )
ی صنعت گردشگری در استان ایلام به تشریح فرصت ها و تهدیدهای موجود و همچنین شناسایی عوامل داخلی و خارجی توسعه

شور عراق  و امکانات  موثر بر توسعه ی صنعت گردشگری استان ایلام می پردازد  که این تحقیق گشایش مرز بین المللی با ک
بیل احتمال تبدیل شهرستان مهران به منطقه ی آزاد تجاری و و جود تبات عالیات در کشور همسایه عراق را از  بالقوه موجود از ق

(، در پژوهشی  1397حسین زاده و سلیمی باوندپور) خانی، آزاد  جمله مزیت های منحصر به فرد موجود در شهرستان مهران می داند.
  ی شگردگر  فرهنگی  -  جتماعیا  اتثرا  کردند تا  ش فرهنگی توسعه گردشگری شهری ایلام، تلا -با عنوان، بررسی اثرات اجتماعی

  توسعة  کهداد    ننشا  نتایج.  دهند  ارقر  تحلیلو    یابیارز  ردمو  میلاا  شهر  بهورودی    انشگردگرو    نساکنا  هیدگااز د  میلاا  یشهر
  فرهنگی   اتتغییر  یشافزو ا   یشگردگر  توسعة  بینو    شتهدا  داری معنا  تأثیر  فرهنگیو    جتماعیا  اتتغییردر    م،یلاا  شهر  یشگردگر
  ان، ندوشهر  نمیادر    مناسب  طتباار  اریبرقرو    جتماعیا  بطروا  یشافزا  عامل  پنج  ،همچنیندارد؛    دجوو   داریمعنا  بطةرا  جتماعیو ا

 شهر  نساکنا  بین  صمیمیت  یلگوا  تغییر  ن،ساکنا  نفس  به  دعتماا  کاهشو    گیردسرخو  یشافزا  ، منطقه  سطح  در  شهر  نشد  شناخته
  ن ییتبپژوهشی با عنوان،  (، 1397ی)ارس  یساعشد.  شناسایی میلاا شهردر  فرهنگی- جتماعیا  اتثرا انعنو به شلوغیو  محاو ازد

  -   یموانع اقتصاد  ییهدف شناسا، با  در استان زنجان  یصنعت گردشگر  یو رفتار  یفرهنگ  -یموانع توسعه اجتماع   یجامعه شناخت 
عوامل موثر در توسعه   ی. رتبه بندانجام داددر استان زنجان   یصنعت گردشگر  ی  توسعه  یو رفتار  یاس سی  –  یو فرهنگ یاجتماع

کالا و خدمات، ضعف   یبالا   ی  نهیعبارتند از: هز  بیبه ترت  دمن یدر استان زنجان بر اساس آزمون فر  یصنعت گردشگر  یافتگین



 899   ویکور   استفاده از روش   با   ایلام   استان   روستایی   گردشگری   توسعه   در   موثر   عوامل   بندی   اولویت :  و همکاران  قاسم نژاد

 

ها   ریز بهداشت  یساخت  امکانات  کمبود  ارتباطات،  و  نقل  و  رفاه  یحمل  رسان   ،یو  اطلاع  تبل  یضعف   و  سندوغلو  .غاتیو 

  ، عنوان "ترکیه  کشور  مورد  در:  گردشگری  صنعت  فرهنگی و اجتماعی توسعهموانع    "با عنوان  خود  تحقیق  (، در2013همکاران)
  برای  متنوع  های  ایجاد جاذبه  با  که  نحوی  به  کشور  سطح  در  توریستی  امکانات  توزیع  های  سیاست اتخاذ  با   توان  می  که  کرده

 در   ز  متمرک  های  ریزی  برنامه  آورد. همچنین  عمل  به  جلوگیری  مشخص توریستی  نقاط   به  هجوم  و  رویه  بی  تراکم  از  جهانگردان
 ووس یآکرشود.    استفاده  نظام غیرمتمرکز  از  است  بهتر  و  کند  عمل   مؤثری  و  طورکارا  به  تواند  نمی  توریسم  خصوص  ملی در  سطح

  ونانی  یایتانیاور  ی  در منطقه  یگردشگر  ینیدر کارآفر  داری استفاده از منابع پا  زانیم  یبه بررس  یا  در مقاله  (2014)و همکاران 
 ی از ین  رو  نیاز ا  رساندی  نم  بی آس  ستیز  طیبه مح  یکه گردشگر  نستیا  نانیکارآفر  کردیاز آنند که رو  یحاک  یها  افتهیپرداختند.  

 دهید یکار گروه ی هیروح ،یو مقامات محل یگردشگر نانیکارآفر انیحساس باشند. در م ستیز طیکه آنان نسبت به مح ستین
(به شناسایی 2015استراتان و همکاران) ت.  اسشده  اتخاذ    یو ترق  شرفتیپ  یبرا  یکه آنها معتقدند که راهبرد مناسب  هاگرچ  شودی  نم

بیان داشتند که مدیریت فرهنگی  پتانسیل های گردشگری فرهنگی از طریق مصرف فرهنگی در میان گردشگران پرداختند و 
 به خطر خواهد انداخت،یکی دیگر از محدودیت های مهم در توسعه ی گردشگری فرهنگی،مشارکت کم  ناقص،میراث فرهنگی را

جمعیت در رویدادهای فرهنگی و گردشگری هست که در کشور برگزار می شود،نتایج تحقیق نشان می دهد که وضعیت فعلی  
در   2015چینگ چو در سال    خواستار یک رویکرد انعطاف پذیرتر و نوآورانه برای توسعه ی صنعت گردشگری در کشور می باشد.

ای   چموانع    "مقاله  یونان  استان  در  گردشگری  توسعه  و  دانیل  "ینفرهنگی  است.  کرده  بررسی    و   سیهاسال  آنتونی  را 
پژوهشی2016همکاران)  بررسی  به  اندونزی  در  نامالوته  ساحلی  منطقه  در  گردشگری  توسعه  پتانسیل  راهبرد  عنوان  تحت  (، در 

پرداخته  توسعه  خارجی  و  داخلی  عوامل این  گردشگری   توسعه  استراتژهای  تدوین  بهSOWT مدل  از  استفاده  با  تحقیق  است. 
 راهبرد  بهترین  طبیعی  توریسم  بخش  توسعه  راهبرد  که دهد  می  نشان  نتایج  است که  پرداخته  مطالعه  مورد  منطقه  گردشگری

فرصت ها و چالش های مدیران هتل های ایرلند شمالی را بر اساس  "  2017دوین و همکارانش در سال    .  می شود  محسوب

در بوته آزمایش قرار داده است. حاصل این بررسی ها نشان دهنده ی افزایش میزان مدیریت در   "مدیریت جاذبه های فرهنگی 

فرهنگی  موانع    "ت. دوتون و همکارانش مقاله ای با عنوان  آوزش کارکنان به عنوان عامل مهم در تسهیل صنعت مهمان نوازی اس

انجام داده اند. در این رویداد که به طور مشترک توسط سازمان ملل متحد، سازمان جهانی    2017را در سال    "در کار هتلداری 
فزایش گردشگری داخلی گردشگری و وزارت گردشگری این کشور برگزار شده بود، بر تنوع بیشتر امکانات توریستی، محصولات و ا 

 تاکید شده است. 

 روش شناسي پژوهش

آن شناسا  فعلی که هدف  روستایی  ییپژوهش  توسعه گردشگری  در  ایلام  عوامل موثر  باشد  استان  تحلیلیمی  - ، یک تحقیق 
باشد چرا که در تلاش است تا سازمان ها و ارگان های مختلف دخیل در امر گردشگری به ویژه    کاربردی میماهیت    با  توصیفی

شود  توصیفی محسوب می  -  تحلیلیو از نظر نوع پژوهش یک پژوهش    مند گردنداز نتایج این پژوهش بهره  روستاییگردشگری  
 و   دانشگاهی  مجرب  اساتید  از  متشکل  روستایی  گردشگری  خبرگان)  خبرگان آماری ه است. جامعهانجام شدکیفی  که به روش  

 که آنجایی از باشد.( میروستایی  گردشگری  موضوع  به  راجع  کافی  تجربه  و  دانش  دارای  که  گردشگری   بخش  مدیران  و  فعالان

گیری نمونه روش  از اینرو از نیستند شناسایی قابل  وضوح به باشند داشته موضوع تحقیق تسلط حوزه در که صاحبنظران و خبرگان
خبره   15نظری بوده است. با این فرآیند تعداد   اشباع سطح به توجه با کیفی مرحله در نمونه تعداد شد. استفاده برفی گلوله و هدفمند

  موثر   عوامل  ییشناسا جهت حاضر تحقیق در باشد.می  ها، مصاحبهداده  گردآوری برای مصاحبه کافی تشخیص داده شده است. ابزار
گردید. بخش تجزیه و تحلیل تحقیق حاضر با  استفاده ساختاریافته های نیمهمصاحبه از  ایلام  استان  روستایی  گردشگری  توسعه  در

 استفاده از تحلیل تم انجام شده است. 

 یافته های پژوهش 
 : 1جدول 



 

 1402 زمستان، 53، شماره 13دوره  ،(یمنطقه ا یز ی)برنامه ر ایفصلنامه جغراف 900

 

 کد گذاری باز کد محوری  کد انتخابي 

لام 
 ای

ان
ست

ی ا
ها

ستا
رو

ی 
گر

دش
گر

ه 
سع

 تو
 بر

ؤثر
ل م

وام
ع

 

 
 عوامل فردی 

 هوشیاری کارآفرینانه 
 خصوصیات شخصیتی
 دانش و تجربه پیشین 

 های شناختیقابلیت

 
 عوامل اقتصادی 

 یکن کردن فقر در مناطق گردشگرشه یعادلانه درآمد و ر عیتوز
 ی تجار یکسب و کار با توسعه گردشگر رونق

 ی محل  – یافراد بوم دیقدرت خر شیافزا
 سمیصنعت تور  قیاز طر  یناخالص داخل دیتول شیافزا

 
 عوامل سیاسی

 

 کشور   یاسیروابط س یبهبود

 ی در مناطق گردشگر یدولت لاتیتسه

 یدولت در مناطق گردشگر یعیتوز یهااست یس

 یدولت در مناطق گردشگر یاتیمال یهااست یس

 
  -عوامل فرهنگی 

 اجتماعی 

 ی کاریو کاهش ب ییزااشتغال 

 یجامعه در مناطق گردشگر یهاانیبن حفظ

 ی در مناطق گردشگر  یارتباط یهاروش  می و تعم آموزش

 ی انواع گردشگر یریگاعتقادات( در شکل  حاکم برجامعه )باورها، یدئولوژیا

 
 عوامل زیرساختی

 سیستم رفاهی، خدماتی و اقامتی در بخش گردشگری و امکانات اولیه 

 همجوار  هایاستان  و روستاهای استان ایلام  نیب میامکانات حمل و نقل مستق

 یالمللن ی ب یبانک ستمیکشور با س  ارتباط

 نگهداری  های مؤثر کنترلی در خصوص بهسازی، تعمیر و کافی و اهرم   نظارت
 

به عنوان عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری روستاهای    یتم فرع  20و    یتم اصل  5تعداد    شودی( مشاهده م9)  که در جدول  همانطور
 استان ایلام  استخراج شدند. 

آنها پرداخته   پانزده گزینه و رتبه بندی  در این مرحله پس از مشخص شدن درجه اهمیت معیارها و زیر معیارها، به رتبه بندی 
 شود.می

 ها توسط خبرگان:قدم اول : ارزیابی گزینه

 ( براساس جدول  مرحله  این  گزینه1در  اهمیت  در خصوص  فازی  اعداد  از  استفاده  با  گرفتن شاخص(،  نظر  در  با  ارزیابی ها  ها 
از  می این تحقیق  ارزیابی گزینه   15گردد، در  بهره گرفته شدهخبره جهت  معیار    20است. همچنین معیارهای شناسایی شده  ها 
 باشد. می

 قدم دوم:تشکیل ماتریس تصمیم  

 گردد.خبره، در یک ماتریس تجمیع می 15میانگین حاصل ارزیابی 
 گیری  مقیاس نمودن ماتریس تصمیم بی قدم سوم:

دست آوردن   گیری فازی را به یک ماتریس بی مقیاس شده فازی تبدیل نمائیم. برای به در این گام بایستی ماتریس تصمیم
 بایستی مراحل زیر طی شود:ماتریس، 

  

 تعیین بهترین و بدترین مقدار برای هر معیار:

 شود. نامیده می و   بهترین و بدترین هریک از مقادیر در هر معیار شناسایی شده و به ترتیب 

    i=1,2,….,n     for    بهترین مقدار()                     

    i=1,2,….,      for     بدترین مقدار()                     
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 به دست آوردن مقادیر نرمالیزه شده

  آید:اگر مقادیر نرمالیزه شده بدین صورت به دست می

                برای بهترین مقدار برای معیار:          

                برای بدترین مقدار برای معیار:           

 :و   محاسبه مقادیر   قدم چهارم :

 باشد : و  اگر  

                                               

                                              

  قدم پنجم : محاسبه 

 باشد:  اگر  

                                    
 که :

                                                     

                                                   

                                                    

                                                  
در نظر گرفته   0.5باشد که در این تحقیق    1و    0تواند بین  وزنی برای بیشینه مطلوبیت گروهی است که مقدار آن می  Vپارامتر

 شده است. 
 ( آمده است:19-4نتایج قدم چهارم و پنجم در جدول )

 R ،S ،Qمقادیر   : 2جدول 

 S R Q معیارها 

1 023/0- ) 006/0 (031 /0 022/0- ) 022/0 (044 /0 491/0 ) 834/0 (062 /1 

2 020/0- ) 009/0 (034 /0 017/0- ) 027/0 (048 /0 826/1 ) 723/1 (530 /2 

3 019/0- ) 009/0 (035 /0 008/0- ) 036/0 (057 /0 228/2 ) 884/1 (715 /2 

4 020/0- ) 008/0 (036 /0 019/0- ) 030/0 (078 /0 558/1 ) 532/1 (162 /2 

5 019/0- ) 009/0 (035 /0 024/0- ) 025/0 (073 /0 875/1 ) 772/1 (674 /2 

6 015/0- ) 013/0 (037 /0 040/0 ) 085/0 (088 /0 631/3 ) 946/2 (731 /3 

7 015/0- ) 013/0 (037 /0 036/0 ) 080/0 (088 /0 523/3 ) 895/2 (764 /3 

8 013/0- ) 016/0 (039 /0 040/0 ) 085/0 (088 /0 751/4 ) 695/3 (844 /4 

9 013/0- ) 015/0 (039 /0 040/0 ) 085/0 (088 /0 724/4 ) 538/3 (664 /3 

10 023/0- ) 003/0 (029 /0 009/0- ) 010/0 (029 /0 292/0 ) 117/0 (069 /0 

11 023/0- ) 003/0 (028 /0 017/0- ) 007/0 (029 /0 419/0 ) 026/0 (20/0 

12 023/0- ) 004/0 (029 /0 039/0- ) 010/0 (058 /0 614/0 ) 265/0 (165 /0 

13 022/0- ) 004/0 (030 /0 007/0- ) 017/0 (031 /0 894/0 ) 484/0 (646 /0 

14 022/0- ) 003/0 (028 /0 018/0- ) 009/0 (037 /0 151/0 ) -048/0 (26/0 

15 023/0- ) 003/0 (029 /0 002/0 ) 021/0 (037 /0 329/0 ) 110/0 (07/0 

16 013/0- ) 016/0 (039 /0 040/0 ) 085/0 (088 /0 754/4 ) 695/3 (844 /4 

17 013/0- ) 015/0 (039 /0 040/0 ) 085/0 (088 /0 724/4 ) 538/3 (664 /4 

18 023/0- ) 003/0 (029 /0 009/0- ) 010/0 (029 /0 292/0 ) 117/0 (069 /0 

19 023/0- ) 003/0 (028 /0 017/0- ) 007/0 (029 /0 419/0 ) 026/0 (20/0 
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20 023/0- ) 004/0 (029 /0 039/0- ) 010/0 (058 /0 614/0 ) 265/0 (165 /0 

  

   Qو  R ،Sقدم ششم : فازی زدایی مقادیر 
 شوند: با توجه به فرمول زیر قطعی می Q و S ،Rمقادیر فازی 

 یک عدد فازی است(.  باشد. ) اگر  

  
 دهد.را نشان می Qو  S ،R( مقادیر فازی و قطعی 3جدول )

 R ،S  ،Qمقادیر قطعي :  3جدول 

 R S Q معیارها 

1 0049/0 0167/0 8056/0 

2 0080/0 0211/0 9508/1 

3 0086/0 0300/0 1781/2 

4 0073 / 0294/0 6967/1 

5 0082/0 0245/0 0235/2 

6 0118/0 0745/0 3140/3 

7 0117/0 0712/0 3695/3 

8 0144/0 0745/0 2469/4 

9 0140/0 0745/0 1167/4 

10 0030/0 0099/0 1494/0 

11 0028/0 0069/0 0661/0 

12 0035/0 0098/0 3277/0 

13 0043/0 0117/0 6274/0 

14 0025/0 0093/0 0514/0 - 

15 0029/0 0203/0 1185/0 

16 0144/0 0745/0 2469/4 

17 0140/0 0745/0 1167/4 

18 0030/0 0099/0 1494/0 

19 0028/0 0069/0 0661/0 

20 0035/0 0098/0 3277/0 

 
 :  Qو  R ،Sها بر اساس مقادیر قدم هفتم : رتبه بندی نزولی گزینه

 دهد:ها را نشان میبندی گزینه( رتبه21-4شوند. جدول )بندی میرتبه Qو  R ،S ها برا ساس مقادیردر این گام گزینه
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 R ،S  ،Qمقادیر قطعي :  4جدول 

 R S Q شرکت گزینه

 7 6 7 هوشیاری کارآفرینانه  1

 9 8 9 خصوصیات شخصیتی 2

 11 11 11 دانش و تجربه پیشین  3

 8 10 8 های شناختیقابلیت 4

 10 9 10 یفقر در مناطق گردشگر ریشه کن کردندرآمد و عادلانه   عیتوز 5

 13 13 13 توسعه گردشگری تجاری با رونق کسب و کار  6

 12 12 12 محلی   –افزایش قدرت خرید افراد بومی  7

 15 13 15 تولید ناخالص داخلی از طریق صنعت توریسمافزایش  8

 14 13 14 بهبودی روابط سیاسی کشور  9

 4 4 4 ی در مناطق گردشگر یدولت لاتیتسه 10

 20 13 20 یدولت در مناطق گردشگر یعیتوز یهااست یس 11

 5 3 5 یدولت در مناطق گردشگر یاتیمال یهااست یس 12

 6 5 6 زایی و کاهش بیکاری اشتغال  13

 19 10 19 یجامعه در مناطق گردشگر یهاانیحفظ بن 14

 3 7 3 ی در مناطق گردشگر  یارتباط یهاروش  می آموزش و تعم 15

 17 11 17 ی گیری انواع گردشگرحاکم برجامعه )باورها، اعتقادات( در شکل  یدئولوژیا 16

 18 11 18 سیستم رفاهی، خدماتی و اقامتی در بخش گردشگری و امکانات اولیه  17

 1 2 1 همجوار  هایاستان  و روستاهای استان ایلام  نیب میامکانات حمل و نقل مستق 18

 16 12 16 یالمللن ی ب یبانک ستمیارتباط کشور با س 19

 2 1 2 نگهداری  های مؤثر کنترلی در خصوص بهسازی، تعمیر و نظارت کافی و اهرم  20

 

 قدم هشتم : گزینه نهایی 
مقادیر   به  توجه  با  مرحله  این  گزینه   Qو     R  ،Sدر  به  شدهمربوط  مرتب  نزولی  به صورت  که  میها  تصمیم  برای اند  گیریم. 

 شود: آید که بر اساس آن تصمیم گرفته میگیری دو شرط بررسی و بر اساس این دو شرط، سه حالت به وجود میتصمیم
 : شرط مزیت قابل قبول1الف( شرط

 :برقرار باشد( 15ها باشد، رابطه )بیانگر تعداد گزینه n باشد و Q به ترتیب اولین، دومین گزینه بر اساس مقدارA (1 ،)A (2 )اگر 
[Q (A (2) ) - Q (A (1) ) ]≥ 1/n-1                      

 بررسی شرط اول : 
Q (A (1) ) = -0.051 

Q (A (2) ) = 0.061 

Q (A (I) ) = 4.247 

[Q (A (2) ) - Q (A (1) ) ]= 0.117 

1/n-1 =0.0526                                                شرط اول برقراراست  
 گیری : شرط ثبات قابل قبول در تصمیم2ب( شرط

 به عنوان رتبه برتر شناخته شود. S و Rهایباید حداقل در یکی از گروهA (1 ) گزینه 
 شرط دوم برقرار است .

 آید: حالت هایی که پیش می
  :شوندهای برترانتخاب میها به صورت رابطه زیر به عنوان گزینه ای از گزینه حالت اول : زمانی که شرط اول برقرار نباشد، مجموعه

          ,….., A (M  )A (2) ,  A (1 ) های برتر= گزینه 

 شود:با توجه به رابطه زیر محاسبه می   Mبیشترین مقدار 

                                         1/n-1 > Q (A (1) ) - Q (A (M) (   
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 شوند. های برتر انتخاب میعنوان گزینهبهA (2 ) ( و1) A حالت دوم: زمانی که تنها شرط دوم برقرار نباشد دو گزینه 
کمتر باشد آن گزینه بهتر    Qخواهد بود. )به صورت کاهشی: هر چه  Qبندی براساس حالت سوم : اگر هر دو شرط برقرار بود رتبه 

 است( 

  های استان   وروستاهای استان ایلام    ن یب  میامکانات حمل و نقل مستق)  18با توجه به اینکه شرط اول ودوم برقرار است گزینه شماره  
ها بر  باشد، لذا سایر گزینه ها میشود. هدف تحقیق همانطور که ذکر شد رتبه بندی گزینه ( بعنوان گزینه برتر انتخاب می همجوار

 شوند.رتبه بندی می21-4در جدول  Qاساس مقادیر 

 بحث و نتیجه گیری 
صنعت منوط به شناخت    ن یو رونق و توسعه ا  ندهایبا هدف اصلاح فرا  یدر صنعت گردشگر  یریگمیو تصم  یزیربرنامه   ندیفرا

عوامل مؤثر نقاط جذب گردشگر، مطالعه و پس    ر یو سا  یعملکرد  یژگیو  ت،یفیک  ت،یراستا، موقع  ن یاست. در ا  هاتیامکانات و قابل
 ی اجتماع   یهاافراد و گروه   ب ی و ترک  یبندطبقه  ،یابیارز  نی. همچنردیگیقرار م  یفیک  یو بررس  یاب یو مهم مورد ارز  ژه یاز آن نقاط و

  نیجزو اهداف ا  ییربنایو تأسیسات ز  ییرایو پذ  یاقامت  ،یجاذب گردشگر  یو نحوه استفاده از آنها از مجموعه فضاها  یگردشگر
توسعه و رفع موانع و کمبودها   یهاتیشناخت قابل  قیاز طر  زینشهر    یاهداف طرح توسعه و رونق گردشگر  یاب ی. ارزباشدیبخش م

ایم. علت این افت در زمینه گردشگری های اخیر ما دچار کمبود و افت گردشگر بودهسفانه در سالأ. متگرددیبخش حاصل م  نیدر ا
بار تحریم آثار زیان  از  بدون تردید یکی  به  زها روی حوتنشی است. یعنی  اگر شما بخواهید  ما است. همین الان  ه گردشگری 

روید. ناکافی  دهید و به جای دیگری میکشوری بروید که احساس کنید ثبات سیاسی ندارد تصمیمتان را برای مسافرت تغییر می
  ی های بهداشتهای مناسب و سرویسبودن سیستم رفاهی، خدماتی و اقامتی در بخش گردشگری و نبود امکانات اولیه، مثل اقامتگاه 

نارسایی امکانات و خدمات رفاهی    نگهداری از جمله  نظارت کافی و اهرم های مؤثر کنترلی در خصوص بهسازی، تعمیر و  نو فقدا
 . باشندمی لامیدر عدم توسعه گردشگری روستایی استان ا

قرار    یطور منظم مورد بررسهب  یعوامل اصل  افتنی  یها برامتن مصاحبه  یند یفرآ  یآنها ط  یساز ادهیها و پاز انجام مصاحبه  پس
ها در سطح جمله و عبارت ها( استخراج شدند. در مرحله بعد، داده یژگوی  و  ابعاد)ها  ها گزاره گرفتند. در گام اول از متن مصاحبه

که صورت گرفت   ییهایبندها با دستهپس از استخراج گزاره یعنیو خرده مقولات کشف شدند.  گرفتقرار  لیو تحل هیمورد تجز
تدو تجز  نیعوامل  تحل  هیشدند. هنگام  مفاهداده   قیدق  لیو  ا  قیاز طر  میها،  آنها،  کاربرد  بطور   ،یشدند. کدگذار  جادیمشترک 

  ه یقرار گرفتند و تجز  شتریب  یها مورد بررسمتن مصاحبه   ت،ی با توجه به موارد در نها  ایکنندگان و  تاز متن مصاحبه شرک  میمستق
  ی ها یژگیابعاد و و ،یاصل یهامقوله یانجام شد. برا ،یبه اشباع منطق دنیاز ده بار جهت رس شی ب  شتر،یها با دقت بداده لیو تحل

ها در مقوله  نینشد و ا  نییتع  یصورت قطعهب  لیو تحل  هینها در آغاز تجزآابعاد    وانجام شد. حدود هر مقوله    یآنها به صورت تکرار
به عنوان عوامل مؤثر    یتم فرع  20و    یتم اصل  5نشان داد که تعداد    هاافتهینظر قرار گرفتند.  دی مورد تجد  لیو تحل  هیسراسر تجز

  ات یخصوص  نانه،یکارآفر  یاری)هوشی  ها عبارت بودند از: عوامل فردتم  نیاستخراج شدند. ا  لامیاستان ا  ییروستا  یبر توسعه گردشگر
کن کردن فقر در مناطق  شهی عادلانه درآمد و ر  عی )توزی  (؛ عوامل اقتصادیشناخت  یها تیقابل  ن،یشیدانش و تجربه پ  ،یت یشخص

  ی ناخالص داخل دیتول شی،افزا محلی -ی افراد بوم دیقدرت خر شیافزا ،ی تجار یتوسعه گردشگر ارونق کسب و کار ب ،یگردشگر
طر تور  قیاز  عوامل سسمیصنعت  س  ی)بهبودی  اسی(؛  تسه  یاسیروابط  گردشگر  یدولت  لاتیکشور،  مناطق    ی هااستیس  ،یدر 

و    ییزا)اشتغالیاجتماع  -ی  (؛ عوامل فرهنگ یدولت در مناطق گردشگر  یات یمال  یها استیس  ،یدولت در مناطق گردشگر  یعیتوز
 ی دئولوژیا  ،یدر مناطق گردشگر  یارتباط   یهاروش   میآموزش و تعم  ،یجامعه در مناطق گردشگر  یهاانیحفظ بن  ،یکاریکاهش ب
)سیستم رفاهی، خدماتی و اقامتی در بخش ی  رساختی( و عوامل زیانواع گردشگر  یریگاعتقادات( در شکل  جامعه )باورها،  حاکم بر

  ، ی المللنیب  یبانک  ستمیارتباط کشور با س  ،ییاروپا  یو کشورها   رانیا  نیب  میو امکانات اولیه، امکانات حمل و نقل مستق  دشگریگر
(، نشان دادند که توسعه  1395)  اینیفینگهداری(. سندگل و شر  های مؤثر کنترلی در خصوص بهسازی، تعمیر ونظارت کافی و اهرم

جهت جذب گردشگر مواجه   یگردشگر  ی غاتیو تبل یسازمان  ، یخدمات  ،ییربنایکمبود امکانات ز  اشهر بدر شهرستان قائم  یگردشگر
 یتیری موانع مد  نودشت،یدر شهرستان م  یموانع توسعه گردشگر  نی(، نشان داد که از ب1394)  و همکاران  یمانیپژوهش ا  جیاست. نتا
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 ج یبعد قرار دارند. نتا  یهادر رتبه  یطیو مح  ،ی اجتماع  ،یرساختیز  ،یموانع اقتصاد  بینقش را دارد و پس از آن به ترت  نیشتریب
 ی و اقتصاد  ییربنایز  ،یو سازمان  ینهاد  ،یو خارج   یداخل  یاسیکه عوامل س  دهدی(، نشان م1394)  و مهماندوست  یسیپژوهش و

  یتأثیر معنادار  یگردشگر  ی هاو جاذبه  یتیامن  ،ینیو د  یدارند و عوامل فرهنگ  رانیدر ا  یبر عدم توسعه گردشگر  یتأثیر معنادار
(، نشانگر وجود هفت عامل  1391)  و همکاران  یپژوهش محراب  جهیندارند. نت  ران یدر ا  یعنوان موانع توسعه صنعت گردشگربه

  - 4  یعامل فرهنگ  -3  ،یاسیعامل س  -2  ییبنا   ریعامل ز  -1استخراج شده عبارت بودند از:    ی هابود و عامل   یو اصل  یساختار 
  ح یآزمون را توض  انسیوار  راتییتغ  ن یشتریب  بیکه به ترت  یعامل اقتصاد  -  7و    یتیریعامل مد -6  یعامل انسان  -5  یعامل دولت

بوده و پس از آن   یموانع توسعه گردشگر  نیتراز مهم  یساختریو ز  ییبناریاست که ضعف امکانات ز  نیا  انگریب  ج،یدهند. نتایم
 . اندداشته یاثر را در عدم توسعه گردشگر نیشتریب یو موانع فرهنگ یاسیموانع و مشکلات س

 :که شودیم  شنهادیپ لامیدر توسعه گردشگری روستایی استان ا یتوجه به تأیید تأثیر عوامل فرد با

 استان ایلام یدر منطقه گردشگر نانهیکارآفر یاریتوجه به هوش -

 استان ایلام  یمنطقه گردشگر نانیکارآفر یتیشخص اتیتوجه به خصوص -

 نیش ی از دانش و تجربه پ یرگیبهره  -

 :که شودی م شنهادیپ لامیدر توسعه گردشگری روستایی استان ا یتوجه به تأیید تأثیر عوامل اقتصاد با

 استان ایلام  یکن کردن فقر در منطقه گردشگر شهیعادلانه درآمد و ر عیتوز -

 ی تجار  یرونق کسب و کار با توسعه گردشگر -

 نگهداری  های مؤثر کنترلی در خصوص بهسازی، تعمیر ونظارت کافی و اهرم -

  محلی -ی  افراد بوم دیقدرت خر شیافزا -

 :که شودی م شنهادیپ لامیدر توسعه گردشگری روستایی استان ا یاسیتوجه به تأیید تأثیر عوامل س با

 کشور.   یاسیروابط س یبهبود -

 استان ایلام.  یدر منطقه گردشگر یدولت لاتیارائه تسه -

 استان ایلام.  یدولت در منطقه گردشگر یعی توز یهااستیبهبود س -

 استان ایلام.  یدولت در منطقه گردشگر یقیتشو یات یمال یهااستیاعمال س -

 :که شودیم  شنهادیپ لامیدر توسعه گردشگری روستایی استان ا یاجتماع -ی توجه به تأیید تأثیر عوامل فرهنگ با

 استان ایلام یدر منطقه گردشگر یکار یو کاهش ب ییزااشتغال -

 استان ایلام یجامعه در منطقه گردشگر یهاانیحفظ بن -

 های صحیح برقراری ارتباط با گردشگرانبه کارگیری اصول و روش  -

 استان ایلام  یدر منطقه گردشگر یارتباط یهاروش  میآموزش و تعم -

  المللی خارج از کشورهای بینشرکت فعال در نمایشگاه -

 . رانیا یو فرهنگ یو اقتصاد  یاجتماع  یها تیواقع یمعرف  نهیدر زم ون یزیو تلو ویراد ژه؛یبو رانیا یهارسانه تیفعال -

 :که شودی م شنهادیپ لامیدر توسعه گردشگری روستایی استان ا یرساختیتوجه به تأیید تأثیر عوامل ز با

 بهبود سیستم رفاهی، خدماتی و اقامتی در بخش گردشگری و امکانات اولیه  -

 همجوار هایاستان واستان ایلام  نی ب میامکانات حمل و نقل مستق -
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