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Abstract A R T I C L E I N F O 

This paper examines the importance of the tourism industry in the 

economic and social development of underprivileged regions. Despite 

significant potential, challenges such as weaknesses in the value chain, 

limited access to international markets, and a lack of governmental 

support have hindered the full utilization of these capacities. The 

analysis indicates that multi-level governance and the active 

collaboration of stakeholders play a pivotal role in strengthening the 

value chain and fostering sustainable development. Furthermore, 

focusing on local production, collective branding, digital marketing, and 

integration into global chains are among the proposed strategies. The 

results demonstrate that adhering to the principles of sustainability, 

distributive justice, and the preservation of cultural heritage is essential 

for the long-term success of the tourism industry in the Qeshm region. 
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Introduction 

The tourism industry serves as a vital catalyst 

for economic growth and community 

empowerment, particularly in Free Trade 

Zones; however, realizing its potential 

requires bridging operational gaps and 

moving beyond ineffective state-centric 

management. In the context of Iran, despite 

vast resources, the industry faces challenges 

such as bureaucratic monopolies and weak 

value chains, necessitating a shift toward 

collaborative, multi-level governance that 

prioritizes active stakeholder participation. 

By fostering synergy between local 

producers, private sectors, and government 

entities, a more resilient tourism system can 

be established, particularly for home-based 

businesses in regions like Qeshm. 

Implementing such a framework—focused 

on enhancing local handicrafts, international 

marketing, and value chain integration—not 

only promotes sustainable development and 

community welfare but also offers a scalable 

model for responsible tourism across similar 

underdeveloped regions. 

Methodology 

The qualitative phase of this study involved 

deep, semi-structured interviews with a 

purposively selected sample of 15 

participants, aimed at achieving theoretical 

saturation and validating extracted codes 

through a rigorous three-stage iterative 

process. Following the framework proposed 

by Creswell and Plano Clark (2011), 

qualitative data were gathered to capture 

direct experiences and perspectives, utilizing 

three core interview questions supplemented 

by probing inquiries to explore the various 

dimensions of the research problem. To 

ensure the accuracy of interpretations, the 

researcher employed guiding questions 

during the sessions to verify the participants' 

meanings, and data analysis was conducted 

systematically after each individual interview 

using MAXQDA software, ensuring that the 

findings from each stage informed the 

subsequent interviews until the research 

objectives were fully addressed. 

 

Results and Discussion  

The findings of this study, derived from the 

thematic analysis of expert interviews using 

MAXQDA, reveal a comprehensive 

framework structured around three 

overarching themes: multi-level participatory 

governance, value chain strengthening, and 

socio-environmental resilience. Experts 

emphasized the urgent need to redefine the 

state’s role from an "owner" to a "facilitator" 

by reducing bureaucracy, establishing a "one-

stop shop" for services, and delegating 

authority to local levels to foster trust and 

transparency. In terms of the tourism value 

chain, the results highlight significant gaps in 

standardized packaging, collective branding 

(e.g., "Qeshm Store"), and digital marketing, 

suggesting that connecting local products like 

Golabatun and Hasir-bafi to global markets 

in Dubai and Istanbul requires better 

storytelling and international certification. 

Furthermore, the participants underscored 

that sustainable development must prioritize 

the empowerment of vulnerable groups—

particularly rural women—through digital 

literacy and fair profit distribution, while 

enforcing "red lines" for the protection of 

Qeshm’s Geopark and Mangrove forests. 

Ultimately, the study concludes that a 

resilient tourism model in Qeshm depends on 

integrating traditional intangible heritage 

with modern marketing tools under a 

transparent governance structure that 

mandates a fair share of revenue for home-

based businesses. 

Conclusion 

The research identifies three primary 

structural weaknesses in Qeshm’s home-

based business value chain: the absence of 

standardized packaging and geographical 

indications, a lack of collective branding and 

destination storytelling, and limited access to 

digital marketing and global value chains. 

These findings align with Porter’s value 

chain analysis (Hallagher et al., 2016) and 

Song et al.’s (2013) models of tourism 

governance, underscoring that skilled local 

production alone is insufficient without the 

coordination of primary activities and 

institutional support. Diverging from the 
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purely economic focus of scholars such as 

Mitchell (2012) and Rahmiati et al. (2020), 

this study emphasizes that in the specific 

context of Qeshm, sustainability and 

resilience—particularly the empowerment of 

women and youth, equitable profit 

distribution, and the protection of the 

Geopark and intangible heritage—are 

indispensable for a successful value chain. 

To bridge the gap between theory and 

practice, the study recommends enhancing 

the research by incorporating specific policy 

frameworks, digital systems for transparency 

and accountability, and specialized training 

programs for stakeholders. Furthermore, it 

suggests integrating comparative case studies 

from similar successful regions and 

developing a comprehensive execution 

roadmap that offers short- and long-term 

solutions for government agencies, the 

private sector, and local communities to 

overcome the existing barriers to multi-level 

governance in the region.
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به زنج  تالیجید  یابیبازار  ،ی جمع  یبرندساز  ،یمحل  دیتول اتصال   یاز راهکارها   ،یجهان  یهارهیو 

 راثیو حفاظت از م  یع یعدالت توز  ،یداریاصول پا  تیکه رعا  دهدینشان م  جیاست. نتا  یشنهادیپ

 است.  یدر منطقه قشم ضرور یبلندمدت صنعت گردشگر تیموفق یبرا ،یفرهنگ

ارزش   رهیاا زنج  تیاا تقو  یباارا  یچندسااطح  یچااارچوح حکمراناا   ی(. طراح1405محمد . )  ،یو منتظر  یعل  ،پور  یعقوبی  ،درضایحم  ،یصادق  استناد: 

 .384-373 ،(62)16 ،ایریزی منطقااهبرنامااهو جغرافیااا . یالمللاا نیب یابیاا تااا بازار یمحل دیقشم: از تول رهیدر جز یگردشگر یخانگ یوکارهاکسب

10.22034/jgeoq.2026.581298.4438DOI: 
 

                                                                                                                                   .نویسندگان © موسسه آموزش عالی قشم                          ناشر: 

mailto:karimi.s.climatologist@uk.ac.ir
mailto:montazer56@pnu.ac.ir
https://www.jgeoqeshm.ir/article_227702.html
https://www.jgeoqeshm.ir/article_227702.html


 377 صادقی و همکاران  / ... ی خانگ   ی وکارها ارزش کسب   ره ی زنج   ت ی تقو   ی برا   ی چندسطح   ی چارچوب حکمران   ی طراح 

 

 مقدمه

  عنوان  به  گردشگری  بخش  مطالعه.  است  جهان  اقتصاد  در  صنایع   ترین  منفعت  پر و  بزرگترین  از  یکی  گردشگری   صنعت  امروزه
توسعه  رشد  تحریک  برای  کاتالیزوری برخوردار  مناطق  اقتصاد    گرفته   قرار  توجه   مورد  محلی  جوامع  زندگی  سطح  ارتقای  و  کم 

ووانست است  عملیاتی   شکاف  یک  با  اغلب  و  است  دشوار  بسیار  گردشگری  مناطق  های  پتانسیل  شناخت  (.2017،  1)استفلن 
  جاذبه   کردن  ارزش   با   و  کردن   آماده   با  اند  تلاش   در  مختلف  کشورهای  رو  این  از  (2016،  2)بوهلین و همکارانشود  می  مشخص

)روسنتراح  کنند  فراهم  را  صنعت  این  مثبت   ابعاد  از  مندی  بهره  و  مندی  رضایت  فرصت  ،قابلیت  دارای  مناطق  در  گردشگری  های
  و   گردشگری  افزایش  ها  آن  توسعه  و  ایجاد  عمده  اهداف  از   یکی  که  هستند  مناطقی  جمله  از  تجاری  آزاد  مناطق  (2009،  3و جو
  این  در  گردشگری  های  فعالیت   توسعه  آزاد  مناطق  اهداف  تحقق   راستای  در  مهم  راهبردهای  از  یکی.  باشد  می  گردشگر  جذح

 هنوز   کشور  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  توسعه  های  برنامه  قالب  در  شده  انجام  های  بینی  پیش   رغم  علی.  باشد  می  مناطق
  کارآفرینی   و  توسعه  زمینه  در  گذشته  راهبردهای  زیرا  است؛  مواجه  اقتصادی  های  چالش  و  مسائل   با  مناطق  از  برخی  توسعه

  مطلوبی  نحو به را  زیست  محیط  پایداری  و  غذایی  امنیت  ،بهداشت  ،اشتغال  ، فقر  قبیل   از  مسائلی اند   نتوانسته  یا  نبوده   آمیز   موفقیت
 کنند تأمین

منحصربه و ویژگی  اساسی  نقش  گردشگران  یا  تقاضا  ملموس،  محصولات  برخلاف  که  است  این  گردشگری  محصول  فرد 
گیرد و  گیری آن دارند. در واقع، بدون حضور گردشگران در مقصد، زنجیره ارزش گردشگری شکل نمیای در شکلکنندهتعیین

ای اثربخش و کارآمد  دهی به زنجیرهشود. این ویژگی در مدیریت مؤثر سیستم گردشگری و شکل محصول گردشگری تولید نمی

 .کندنقشی کلیدی ایفا می

ذینفعااان در    ک سااو، نیارمنااد مشااارکت فعااالان ومواجه است. از ی  شدشاگری هماواره باا دو دساته چالحکمرانای گر
ها    در سیاسات  اسات و، از ساویی دیگار، باه اثربخشای/ کارآیای و کیفیات  سیاساات گردشااگری اسااتراتژیک و عملیاتاای

  (2019، 4سولا و کوپر-)فایوس نیازمناد اسات
ایس   (2016)5ی  عل حکمران  (  2018)  6لام و  ذینفعان    هکلی  هفعالان  ارکتمش  و  همااکاری  منظاار  از  را  گردشااگریی  موضوع 

مختلااف   هاای  گردشاگری مساتلزم مشاارکت فعالاناه و هماکاری گروه  انااد و معتقدنااد حکمراناای مقصااد  ی کردهبررسا
اماار شناسااایی فرصت ایاان  گوناگااون،  اساات.  گروه  یبآس  کاهااش  هااای  منافااع  تأمیاان  مقصدهااا،    هااای   پذیری 

رقابت افزایاش  و  توساعه  ایجااد   پذیاری  مختلاف،  و  منا  بکهش  مقصدهاا  ارتباطای  بیاسهای  بااه همااراه ب  را  ذینفعااان    ن 
  رایط موجااود، لازم اساات دولاات نقااش خااود را تغییاار به ش  معتقدناد، باا توجاه  (2022خواهاد داشات. وان و هماکاران ) 
گری، ناد. ایان امار بارای صنعات گردشمشاترک تساهیل ک  سامت دساتیابی باه اهاداف  دهاد تاا هماکاری ذینفعاان را به

 .بساایار مهاام اساات هااای گوناگااون، ت وابسااتگی متقاباال بخشتوجه به ماهی باا
 نیا  یو ساختار ناکارآمد سازمان  یبخش دولت  یانحصارگرا  تی حاکم   ،یفراوان در صنعت گردشگر  یهالیبا وجود پتانس  ران،یا  در

 یبرداربهره  نیموجود کمتر یها تیو ظرف هال یامر موجب شده تا از پتانس نیرو کرده است. اروبه یمتعدد  یهاصنعت را با چالش
گ س  انینی)ام  ردیصورت  گردشگر1397  ،ینقو   دیو  اقتصاد  مؤثر  نقش  به  توجه  با  سو  ی(.  به  حرکت  جامعه،    ی هاوهیش  یدر 

 . رسدیبه نظر م یضرور یو کارآمد امر نهیبه یتیریمد
بازارها  یدر دسترس  تی ارزش، محدود  رهیهمچون ضعف در زنج  ییهاحال، چالش  ن یا  با  یها تی و کمبود حما  ،یالمللنیب  یبه 

ا  ،یحکومت کامل  تحقق  از  ا  هال ی پتانس  نی مانع  در  است.  ا  ن یشده  به    تواندیم  یچندسطح   یچارچوح حکمران  کی  جادیراستا، 
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  انیم  یهمکار   یچارچوح با هدف ارتقا  ن یکند. ا  یانیدر قشم کمک شا  یگرگردش  یخانگ  یوکارها ارزش کسب  رهیزنج  تیتقو
 شده است. یطراح ،یو بخش خصوص یدولت یگرفته تا نهادها یمحل دکنندگانیمختلف، از تول نفعانیذ

 جادیا  نیو همچن  ،یحرا و فرهنگ بندر  یهاگرفته از طرح الهام  یدستعیصنا  یبرا  یابیمانند توسعه بازار  ،یمحل  دیبر تول  تمرکز
را به همراه داشته باشد. افزون بر    یدرآمد جامعه محل  شیو افزا  داریتوسعه پا  تواندیم  ،ی المللنیب  یابیبازار  یبرا  یارتباط   یهاراه

 دار یمسئولانه و پا  یگردشگر  جیمناطق مشابه در کشور عمل کرده و به ترو  ریسا  یبرا  ییعنوان الگوبه  تواندیم  یمدل  نیچن  ن،یا
؛ اسکیاداس، 2016،  5اسکیاداس؛  2018،  4؛ جوپی 2016،  3؛  هال2016،  2؛کمیسیون اروپا 2008،  1)کریگ و دی بورکا   کمک کند.

2017)   
 

 روش تحقیق 
نفر می باشند که بعنوان نمونه برای انجام مصاحبه انتخاح شده اند. لذا   15در پژوهش کنونی تعداد نمونه های انتخاح شده برابر  

نفر مورد مصاحبه عمیق قرار گرفتند. از برای شناسایی افراد مورد    15در بخش کیفی تعداد    ق یتحق  یها  داده  یجمع آور  یبرا
ی، فرایند  استخراج   یکدها   دییو تأ  یبه اشباع نظر  دنیاز رس  نانیجهت اطمبررسی از تکنیک نمونه گیری هدفمند استفاده شد.  

مرحله   در  گرفت.  مرحله صورت  سه  تحقیق طی  این  در  که  پذیرفت  انجام  هر مصاحبه  اجرای  از  بعد  مرحله  به  مرحله  تحلیل 
نخست مهمترین سوالات و متغیرهای اصلی شناسایی گردید و در وهله دوم برای شناخت زوایای مساله تحقیق از سوالات بیشتر 

ها های کیفی دادهدر پژوهش   استفاده شد و برای مقایسه نتایج تحقیق مصاحبه هایی گرفته و مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت.
ای است بندی شدههای منظم و اطلاعات دستههای کیفی چیزی بیش از بستشود. دادهآوری میاز منابع متنوع و چندگانه جمع

هاست که از طریق  ها و دانش آنها، دیدگاهشوند و شامل جملات مستقیم از سوی مردم درباره تجربهکه از محیط دریافت می
های انفرادی با مصاحبه شوندگان (. در مصاحبه 2011، 7و پلانوکاترک 6و مواد دیداری است )کرسولها، اسناد، مشاهدات، مصاحبه

های فرعی دیگری نیز در کنار هر سوال برای درک سوال مصاحبه استفاده شده است. ضمن این که سوال3برای بررسی مقدماتی
شرکت  صحت  تجارح  راهنما،  های  پرسش  با  پژوهشگر  مصاحبه  انجام  حین  در  است  شده  مطرح  مصاحبه  حین  در  کنندگان 

گیری از شرکت کنندگان های مصاحبه شوندگان کنترل کرده است. همچنین پژوهشگر در فرایند نمونه برداشت خود را از گفته
ها را مورد تحلیل قرار داد و پس از هر مصاحبه، داده های آن از طریق نرم افزار مکس کیودا مورد تحلیل قرار گرفت و پس  داده

 از آن سراغ مصاحبه بعدی گرفته شده است. 

 یافته ها 

 . ویژگی های جمعیت شناختی خبرگان 1جدول 

 سابقه کار  تحصیلات  سن جنسیت 

 سال 22 ارشد  کارشناس  50 مرد 

 سال 20 ارشد  کارشناس  48 مرد 

 سال 20 ارشد  کارشناس  44 مرد 

 سال 25 دکترا 53 مرد 

 سال 20 ارشد  کارشناس  45 مرد 

 
1 Craig & De Borka 
2 European Commission 
3 Hall 
4 Joppy 
5 skiadas 
6 Creswell 
7 Plano Clark 
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 سال 35 دکترا 68 مرد 

 سال 15 دکترا 45 مرد 

 سال 27 ارشد  کارشناس  57 مرد 

 سال 29 دکترا 56 زن

 سال 23 دکترا 52 مرد 

 سال 18 ارشد  کارشناس  44 زن

 سال 22 دکترا 48 زن

 سال 17 دکترا 43 مرد 

 سال 18 دکترا 43 مرد 

 سال 16 دکترا 42 مرد 

 
  ی گردشگر  یخانگ  یوکارهاارزش کسب  رهیزنج  تیتقو  یبرا  یچندسطح  یچارچوح حکمران  ی پژوهش، به منظور طراح  نیدر ا

در سه مرحله باز،   یکدگذار  ندیاستفاده شد. فرا  MAXQDAافزار  از نرم  یریگمضمون با بهره   لیقشم، از روش تحل  رهیدر جز
  ،یحوزه گردشگر  دینفر از خبرگان و اسات  15با    قی عم  یهامصاحبه  لیو تحل  یساز اده ی. پس از پرفتیانجام پذ  یو انتخاب  یمحور

 ییشناسا  هیمضمون پا  48  تیمشابه، در نها  میو ادغام مفاه  یتکرار   ی. با حذف کدها دیاستخراج گرد  هیکد اول  237در مجموع  
 .دندیگرد یبنددسته یمضمون اصل 3دهنده و مضمون سازمان 16شد که در قالب 

سازمان  مضمون اصلی مضمون 

 دهنده

 مضمون پایه 

و    ینهاد  یهماهنگ 
  ی مشارکت  یحکمران

 ی چندسطح

از   فیازتعرب دولت  نقش 
 گر ل یبه تسه یمتول

 

 در منطقه آزاد یادار یکاهش بوروکراس 

 ی محل یبه بخش خصوص ییاجرا یهایتصد یواگذار

 ی پنجره واحد خدمات گردشگر جادیا

 ی همکار   یسازوکارها 
-)دولت  یبخشنیب

 ( یجامعه مدن-یخصوص

 قشم رهیجز یگردشگر  یحکمران یشورا لیتشک

تفاهم بانعقاد  م  نینامه  آزاد،  منطقه  و   یفرهنگ  راث یسازمان 
 ها یشهردار

 ی ریگمی تصم یها تهیدر کم یخانگ  یوکارهاکسب یندگینما

تفو  ییتمرکززدا  ض یو 
 ی به سطح محل اریاخت

 ریگردشگرپذ یروستاها یبرا یمشارکت یزیربودجه

 ها یاریبه ده یگردبوم یصدور مجوزها اریاخت

 ی اعتبارات خرد محل یها صندوق لیتشک

و   ییپاسخگو  ت،یشفاف
 مبارزه با فساد 

 یگردشگر ی صورتجلسات شورا نیانتشار آنلا

 ی حکمران یعملکرد یهابه شاخص یعموم یدسترس

 عیسر  یو داور اتیسازوکار ثبت شکا

 رهیزنج  یهاحلقه  تیتقو
تول از  تا   یمحل  دی ارزش 

 ی الملل نیبازار ب
 

استاندارد   یبندو بسته  دیتول
 ی محل

حص  یدستعیصنا  تی فیک  یسازکسانی   ، ی رباف ی)گلابتون، 
 ( یدوزخوس 

 ایگرفته از حرا و درالهام یبندبسته یطراح

 محصولات قشم  یبرا ییایاخذ نشان جغراف
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و   یجمع  یبرندساز
 مقصد  ییسراداستان

 ی محصولات خانگ  یاستور براقشم  مانند برند جادیا

 از دره ستارگان و غار نمکدان یبوم یها تی روا نیتدو

 یی توسط خود زنان روستا ییویدیو یمحتوا دیتول

کانال و   عی توز  یهاتوسعه 
 تالیجید یابیبازار

 ( تیساو وح شنیکی)اپل یپلتفرم فروش اختصاص  یاندازراه

 شاپ نستاگرامیو ا کالا یج یفود، دحضور در اسنپ

 سفر ینفلوئنسرهایبا ا یابیبازار

زنج به   ی هارهیاتصال 
 ی گردشگر یارزش جهان

 و استانبول یدب یمسافرت یهاانعقاد قرارداد با آژانس 

 های بین المللی  شگاهیشرکت در نما

 ( یمحل یغذاها یبرا یالملل نیب یها یگواه افتیدر

تاح و  آوری  پایداری 
-اجتماعی-اقتصادی

 محیط زیستی 

توانمندساز   ی هاگروه  ی. 
جوانان،    ریپذبیآس )زنان، 
 درآمدها( کم

 یی به زنان روستا نیآنلا یابیو بازار تالیجیآموزش سواد د

 یگرداقامتگاه بوم  یاندازراه یالحسنه براقرض یها وام

 یمشاغل خرد گردشگر قیجوانان از طر یکاریکاهش نرخ ب

خر منافع  عیعدالت در توز به  تورگردانان    وکارهای کسب  از  خدمات  ٪30حداقل    دیالزام 
 ی خانگ

برا  یهابرنامه  خسارت  م  ی جبران  فشار    زبانیجوامع  برابر  در 
 یگردشگر

 ی دستعیاز صنا تیحما یها براعادلانه از هتل اتیمال

حفاظت از ژئوپارک و تنوع 
 قشم یستیز

 حرا  یهاجنگل میاحداث اقامتگاه در حر تیممنوع

 برای محافظت از مناطق گردشگری آموزش گردشگران

 یگردشگر یرهایدر مس افتیباز یهاستگاه یا

م  ی فرهنگ   راثیحفظ 
 ناملموس 

 ( یرانقیمراسم قا وا،ی ل یقی)موس یبندر  یهانییآ یایاح

 ی دوز و خوس  یربافیحص  یهامهارت یو جهان یثبت مل

 ی محل لیمحصولات اص یجا به ین یچ یدستعیمنع فروش صنا

از:  استخراج  یاصل  ن یمضام  عبارتند  هماهنگ1شده  حکمران  ینهاد  ی(  تقو2  ،یچندسطح  یمشارکت  یو   رهیزنج  یهاحلقه  تی( 
 .  یستیز طی مح-یاجتماع-یاقتصاد یآورو تاح  یداری( پا3و  ،یالمللنیتا بازار ب یمحل دیارزش از تول

 در ادامه به تشریح مصاحبه خبرگان پرداخته شده است. 
 ی چندسطح  یمشارکت یو حکمران  ینهاد ی. هماهنگ 1
در    یخانگ   یموانع توسعه گردشگر  نیتراز مهم  یکیرا    یمحور فعلاز آن است که خبرگان، ساختار متمرکز و بخش  یحاک   هاافتهی

است،   ریناپذاجتناح   یامر  گر«ل  یبه »تسه  «ینقش دولت از »متول  فیشوندگان، بازتعرمصاحبه  دگاهی. بر اساس ددانندیقشم م
ساله،    53از خبرگان )مرد،    یکیشده است.    یمحل   یبخش خصوص  یباعث دلسرد  ییاجرا  یهادولت در حوزه  یگریچراکه تصد 

 خصوص اظهار داشت:  نیسال سابقه( در ا 25دکترا، 
برود    دیمعنا ندارد. دولت با  یوکار خانگ بفروشد، کسب  یدستعیهتل بسازد و صنا  خواهدیسازمان منطقه آزاد خودش م  یوقت   »تا

 ( 4.« )کد خبره میدار یبه پنجره واحد خدمات گردشگر ازی. ما نیدارنه بنگاه  ،یگرلیو تسه یسراغ رگولاتور
مضام  نیهم  در مدن-یخصوص-)دولت  یبخشنیب  یهمکار   ی»سازوکارها   رینظ  یادهندهسازمان  نیراستا،  و یجامعه   »)

کنندگان بر ها برخوردار بودند. اغلب مشارکتمصاحبه انیدر م  یفراوان  نیاز بالاتر  «یبه سطح محل  اریاخت  ضیو تفو  یی»تمرکززدا
صدور    اریاخت  یو واگذار  یخانگ   یوکارها کسب  ندگانیبا حضور نما  قشم«   رهیجز  یگردشگر  یحکمران   ی»شورا  لیضرورت تشک
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ده  یگردبوم  یمجوزها همچن  دیتأک  هایاریبه  پاسخگو  تی »شفاف  ن،یکردند.  ز  «یی و  عنوان   انیم  ینیاعتمادآفر  یربنایبه 
 کرد:  انیسال سابقه( ب 29ساله، دکترا،  56شونده )زن، مصاحبه کیشد.  یمعرف نفعانیذ

در   یحکمران  یعملکرد  یها را داشت که صورتجلسات شوراها و شاخص  ییزنان روستا  یانتظار مشارکت واقع  توانیم  ی»زمان
 ( 9است.« )کد خبره  یارزش محل رهیقاتل زنج نیتربزرگ یخواردسترس عموم باشد. فساد و رانت

 ی الملل نیتا بازار ب یمحل دیارزش از تول رهیزنج یها حلقه تی. تقو2
اصل  نیا  در آس  ،یمضمون  به  زنج  یهاحلقه  یشناس بیخبرگان  اساس    رهیگسسته  بر  پرداختند.  اصل  ها،افتهیارزش  در    یضعف 

شوندگان، محصولات  متمرکز است. به باور مصاحبه تال«یجید  یابیو »بازار «یجمع  یاستاندارد«، »برندساز یبند»بسته یهاحلقه
حضور در    یلازم برا  یو استانداردها  کپارچهی  تی( فاقد هویدوز و خوس   یربافیحص  ن،قشم )مانند گلابتو  یخانگ   یوکارها کسب
 هستند.  یالمللنیب یبازارها

 گفت: نهیزم نیسال سابقه( در ا 20ساله، کارشناس ارشد،  48از خبرگان )مرد،  یکی
ندارد،   یبندبفروشد چون بسته  تواندیده برابر دارد، اما خودش نم   متیق  یدب  یکه تو  بافدیم  ر یدر قشم حص  ییزن روستا  کی»

جغراف ن  ییاینشان  بلد  و  با  نستاگرامیا  یتو  ستی ندارد  ما  بفروشد.  جمع  ش یبرا  د یشاپ  »قشم   یبرند  بسازمثل  و   میاستور« 
 (2.« )کد خبره میکن یطراح ایگرفته از حرا و درالهام ییهایبندبسته

شوندگان بر  . مصاحبهدیمطرح گرد  یضرورت راهبرد  کیبه عنوان    «یگردشگر  یارزش جهان  یهاره ی»اتصال به زنج  ن،یهمچن
با انعقاد قرارداد با آژانس   نیا   ی غذاها  یبرا  یالملل ن یب  ی هایگواه  افتیو استانبول و در  ی دب  یمسافرت  یهاباور بودند که صرفاً 

  ی بهره برد. در مقابل، فقدان پلتفرم فروش اختصاص   یمحل  دکنندگان یقشم به نفع تول  رهیجز  ی تیترانز  گاهیاز جا  توانیم  یمحل
 شد.  ییشناسا تالیجید یابیسفر، به عنوان دو شکاف عمده در حلقه بازار ینفلوئنسرهای( و عدم استفاده از اتیساو وح شنیکی)اپل
 ی ستیز طی مح-یاجتماع-یاقتصاد یآور و تاح یداری. پا3

و عدالت    یداریاصول پا  تی در قشم را منوط به رعا  یکه خبرگان، هرگونه توسعه گردشگر  دهدینشان م  یمضمون اصل  نیسوم
ادانندیم   یعیتوز در  کم  ر یپذبیآس   یهاگروه  ی»توانمندساز   ان،یم  نی.  و  جوانان  ب)زنان،  خود    دیتأک  نیشتری درآمدها(«  به  را 

تقر داد.  مصاحبه  باًیاختصاص  د  دگانشونتمام  سواد  آموزش  لزوم  بازار  تالیجیبر  روستا  نیآنلا  یابیو  زنان  ن  ییبه    ن یتأم  زیو 
 داشتند.  دیتأک یگردبوم یهااقامتگاه یاندازراه یالحسنه براقرض یها وام
توز  گر،ید  یسو  در در  عنوان چالش   ع ی»عدالت  به  )مرد،    کیمطرح شد.    یساختار   یمنافع«  دکترا،    68خبرگاه  سال   35ساله، 

 . خصوص اظهار داشت نیسابقه( در ا
که    یپسر جوان  ای  ربافیزن حص  بیداران بزرگ، اما به جدلالان و هتل  بی ج  یتو  رودیقشم م  یحال حاضر سود گردشگر  »در
درتوره نذر  را  نم  ایاش  بارودیکرده  ما  کن  د ی.  الزام  را  از کسب  30حداقل    م یتورگردانان  را   ی خانگ   یوکارهادرصد خدمات خود 

 ( 6.« )کد خبره میبده ارانهی یدستعیتا به صنا میریگعادلانه ب  اتیها مالبخرند و از هتل
مح  در ژئوپارک و جنگل  ،یستیزطیبعد  از  عنوان    ی هاحفاظت  به  تلق  کیحرا  قرمز«  نامتوازن شدیم   ی»خط  توسعه  . خبرگان 

پلاستاقامتگاه ورود  و  مس  کیها  به  زباله  تهد  یگردشگر  یرهایو  جهان  یبرا  یجد  یدیرا  آموزش   یبرند  بر  و  دانستند  قشم 
  وا، یل  یقیموس  ریناملموس« نظ  یفرهنگ   راثی»حفظ م  ز،ین  ی. در بعد اجتماع مودندن   دیتأک  افتیباز  یهاستگاهیگردشگران و نصب ا

 .دیگرد یشود، معرف یپردازتیروا یتوسط خود جامعه محل دیکه با یاه ی به عنوان سرما ،یربافی حص یهاو مهارت یقرانیمراسم قا
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 یی نها یالگو . 1نمودار 
 

 
 

 نتیجه گیری

نبود    ی بود که شاملضعف ساختار    سه   علت  قشم، به  ی خانگ  ی وکارهاارزش کسب  رهی در زنج  شکاف هایی   طبق نتایج 
  یهابه کانال   ی مقصد و عدم دسترس   یی سراو داستان   ی جمع   یفقدان برندساز   ، ییایاستاندارد و نشان جغراف  یبندبسته
)هالاگر و  ارزش  رهیپورتر از زنج  لی با تحل میبه طور مستق افتهی ن یاست. ا یارزش جهان  یهاره ی و زنج تال یجید  یاب یبازار

ارزش    رهی زنج  ی ( در خصوص حکمران2013،  2سونگ و همکاران مدل سونگ و همکاران )  زی ( و ن2016،    1همکاران 
  ی هماهنگ  بلکه  ست؛ین  ی کاف  یماهر و جاذبه گردشگر  دکننده ی است. در واقع، صرف وجود تول  قی قابل تطب  یگردشگر

به    یدسترس  ،یاستانداردساز  ، ینهاد  تی)حما   یبان یپشت  یها ت ی( و فعالی ابیبازار   ،یبندبسته  د،ی )تول  هیاول  یهات یفعال  انیم
 است.   ییخلق ارزش نها ی بازار( شرط لازم برا

( که عمدتاً بر ابعاد   2020،  4راهمیاتی و همکاران ؛  2012 ,،  3میچل )نیشیاز مطالعات پ  یاریبر خلاف بس  همچنین
بوده   ره یزنج  ی اقتصاد متمرکز  ،  ارزش  روشن   نی ا  یهاافته یاند  به  م   یپژوهش  جز  دهد ی نشان  بافتار  در  قشم،    رهی که 

درآمدها(، عدالت  )زنان، جوانان و کم   ر یپذب یآس  یهاگروه  یمندسازتوان  ژهیبه و  ی آورو تاح  یداریگرفتن ابعاد پا  ده یناد
توز م  ع یدر  و  ژئوپارک  از  حفاظت  و  برا  ی فرهنگ  راثیمنافع  تلاش  هرگونه  با    رهیزنج  تی تقو  ی ناملموس،  را  ارزش 

 . شکست مواجه خواهد کرد
 

 منابع

  ن،ی، قزو1 ره، شما1 دوره   مدیریت توسعه و تحول،  ،یاز کنشگران جامعة مدن یا خوح شبکه  ی، حکمران(1388) ،یمهد ،یوانلا

-6-1 . 

  - 204، صفحات 25 انداز مدیریت گردشگری،، چشم«رویدسیاست و حاکمیت گردشگری: به کدام سو می » ،(2018. ) جوپی، ام
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(. اولویتبندی عوامل موثر در توسعه گردشگری طبق نظر ذینفعان )مطالعه موردی: شهرستان  1398شهبازی،ف؛ حجاریان،م )

 فومن(. نخستین همایش ملی علوم، صنایع دریایی و توسعه پایدار سواحل مکران. چابهار

 ؛یاقتصاد کردیرو با  یشهر یزیر برنامه ینگار ندهیابعاد مؤثر بر آ یی، شناسا(1395)حسام،  ،یزند حسام وا،یفر، ش شهرام

 . 73-63-تهران،  3،  شماره 4سال ، ،شهری تیریاقتصاد و مد ن،یشهر قزو داری: توسعة پایمطالعة مورد

، صندوق بیمة دولتی کارکنان،  2014 - 2020های (، اجرای اصل شراکت و حکمرانی چند سطحی در سال2016کمیسیون اروپا )

 ، دفتر انتشارات اتحادیة اروپا.2016گزارش نهایی، جولای 

س بین  ارزش صنعت گردشگری، سومین کنفران (. دستیابی به مزیترقابتی ازطریق زنجیره1394میر،م؛ حسینیمقدم، م؛ مختاری، ز) 

 المللی حسابداری و مدیریت، تهران
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