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Abstract A R T I C L E I N F O 

This study investigates the everyday life of Generation Y women 

within the cyber public sphere using a qualitative grounded theory 

approach. Through purposive theoretical sampling, 25 women 

with diverse backgrounds were interviewed, and data were 

analyzed via MAXQDA across open, axial, and selective coding 

stages. From 483 open codes, axial categories emerged including 

digital identity, online social capital, privacy, digital burnout, and 

platform entrepreneurship. The selective coding identified the 

core phenomenon as "the intertwining of cyberspace with the 

gendered everyday life of Gen Y women." Influenced by causal 

conditions like smartphone penetration and algorithmic logic, 

alongside contextual and intervening factors such as cultural 

norms and digital literacy, the study highlights consequences 

ranging from empowerment and professional growth to 

surveillance, self-censorship, and time fragmentation. Ultimately, 

the research proposes strategies for gender-sensitive platform 

policymaking and enhanced digital health literacy. 
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Introduction 
In recent decades, technological advancements in 

ICT have fundamentally reshaped everyday life, 

transforming social interaction, consumption, and 

identity formation. For women, especially those of 

Generation Y, life is increasingly intertwined with 

digital environments. As a transitional cohort 

navigating both traditional and digital eras, Gen Y 

women in Iran—born between the early 1980s and 

early 2000s—experience cyberspace not merely as 

a tool, but as a vital space for professional 

development, education, and social activism. The 

advent of Web 2.0 has empowered these women to 

evolve from passive information consumers into 

active agents within online platforms, fostering 

digital entrepreneurship and social networking. 

Nevertheless, this digital immersion introduces 

significant challenges, including privacy threats, 

gender-based stereotypes, and the psychological 

pressures of constant connectivity. Despite the 

growing influence of virtual spaces, domestic 

research often overlooks the comprehensive, 

multidimensional impact of cyberspace on 

women’s lived experiences. This study addresses 

this scholarly gap by analyzing the dual nature of 

digital opportunities and challenges. By exploring 

how cyberspace reorganizes the daily routines and 

social interactions of Gen Y women, this research 

underscores the necessity of a deeper 

understanding of digital impacts on their overall 

quality of life and social positioning. 

 

Methodology 
Data for this study were gathered using semi-

structured in-depth interviews, focusing on 

Generation Y women in Tehran born between the 

early 1980s and mid-1990s. The sample consisted 

of 25 active social media users—spending over 

three hours daily online—selected through 

purposive theoretical sampling, a fundamental 

strategy in Grounded Theory. The sampling 

process continued until theoretical saturation was 

achieved, ensuring the robustness of the findings. 

Inclusion criteria required consistent platform 

usage, willingness to participate, and relative 

digital literacy. To capture a comprehensive and 

holistic perspective of the phenomenon, the 

participant group was diversified by age, 

education level, and employment status. Data 

analysis was systematically conducted using 

MAXQDA software, which provided advanced 

tools for coding and managing the qualitative 

textual data. 

Results and Discussion  
To explain the role of cyberspace in the daily lives 

of Generation Y women, this research analyzed 

data from 25 in-depth interviews through the three 

stages of Grounded Theory: open, axial, and 

selective coding. This analytical process identified 

"the purposeful utilization of cyberspace" as the 

core phenomenon, manifesting through continuous 

learning, professional skill development, expanded 

social interactions, increased self-confidence, and 

efficient time management. This central 

phenomenon organizes the relationships between 

various categories and serves as the basis for 

analyzing causal, contextual, and intervening 

conditions. The causal conditions identified 

include access to digital tools, level of digital 

literacy, and social motivations, which collectively 

determine the extent to which women can 

effectively engage with digital environments. 

Ultimately, the findings underscore that 

cyberspace acts as a dynamic, multi-layered force 

that, when managed strategically, yields 

significant positive consequences. By consciously 

navigating this digital landscape, Gen Y women 

can enhance their individual empowerment, refine 

their skill sets, and experience a meaningful 

improvement in their overall quality of life and 

socio-cultural interactions. 

 

Conclusion 
In conclusion, comparing these findings with 

previous studies reveals that while cyberspace 

offers vast opportunities for learning and social 

interaction, improper engagement can lead to 

adverse outcomes. This research provides a 

comprehensive framework that integrates the core 

phenomenon with causal, contextual, and 

intervening conditions, alongside specific 

consequences and strategies. The study highlights 

that educational policies, enhanced digital literacy, 

and robust infrastructure are vital for ensuring that 

Generation Y women navigate cyberspace 

effectively and safely. Beyond individual and 

social empowerment, this framework offers a 

roadmap for designing optimized digital 

management programs, enabling researchers and 

policymakers to better understand and address the 

specific digital needs and impacts regarding this 

demographic. 
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 کلیدواژه ها: 
 بریسا  یفضا ینسل وا 
 تال یجید یروزمرگ 

این پژوهش با هدف »زندگی روزمره زنان نسل وای با توجه به حوزه عمومی سایبر« انجام شد.  
بنیاد. جامعه رویکرد مطالعه کیفی و ماهیت آن کاربردی است؛ روش تحقیق مبتنی بر نظریه داده 

با تنوع در وضعیت اشتغال، تحصیل و وضعیت تأهل است که    25پژوهش شامل   زن نسل وای 
نمونه به داده شیوه  شدند.  انتخاب  هدفمند  نظری  مصاحبهگیری  طریق  از  نیمهها  ساختاریافته های 

در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل گردید.    MAXQDAافزار  گردآوری و با نرم 
باز،   کدگذاری  مقولاتی چون »هویت   483در  محوری،  کدگذاری  در  استخراج شد.  مفهومی  کد 

گری«، »سرمایه اجتماعی آنلاین و پیوندهای ضعیف/قوی«، »امنیت و حریم  دیجیتال و خودارائه
حرفه »توانمندسازی  و  دیجیتال«،  فرسودگی  و  زمان  »مدیریت  کارآفرینی خصوصی«،  و  ای 

پلتفرمی« شناسایی شد. در کدگذاری انتخابی، پدیده محوری »درآمیزی فضای سایبر با روزمرگی  
یافتهجنسیت شد.  استخراج  وای«  نسل  زنان  گوشیمند  )نفوذ  علی  شرایط  دادند  نشان  های ها 

پلتفرم الگوریتمی  منطق  زمینههوشمند،  شرایط  فرهنگیها(،  )هنجارهای  خانوادگی، -ای 
مداخلهفرصت شرایط  و  آموزشی(،  و  شغلی  رسهای  )سواد  شبکهانه گر  حمایت  دیجیتال،  های ای 

شکل در  جهتنزدیک(  و  و گیری  دسترسی  »افزایش  شامل  پیامدها  مؤثرند.  پدیده  این  دهی 
»تکه و خودسانسوری«،  نظارت  »تجربه  »بازتعریف توانمندسازی«،  و  توجه«،  و  زمان  شدن  تکه 

ای  ها« بود. در نهایت، راهبردهایی چون ارتقای سواد رسانهتعلق و روابط اجتماعی در بستر پلتفرم
های گذاری پلتفرمی حساس به جنسیت، و توانمندسازی شبکهو سلامت دیجیتال، تقویت سیاست

 حمایتی پیشنهاد شد.
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 :DOI. 326-3۰6، (62)16 ،ایریزی منطق     هجغرافی     ا و برنام     ه .یمج     از یفض     ا یاس      یس یای      چ     ارچوب جغراف

10.22034/jgeoq.2026.581741.4442    
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 مقدمه

دهه بهدر  فناورانه  تحولات  اخیر،  تغییرات  های  با  را  روزمره  زندگی  مختلف  ابعاد  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  حوزه  در  ویژه 
های اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و ارتباطی،  بنیادین مواجه ساخته است. گسترش فضای سایبری و نفوذ روزافزون آن در عرصه 

یابی را دستخوش های زیست فردی و جمعی شده و الگوهای تعامل، مصرف، مشارکت اجتماعی و هویتموجب بازتعریف شیوه
های اجتماعی فعال و اثرپذیر از این تحولات، بیش عنوان یکی از گروهدگرگونی کرده است. در این میان، زندگی روزمره زنان به

های زیسته آنان در بستر فضای سایبری ها، روابط و تجربهتوجهی از فعالیتاز پیش با فضای دیجیتال گره خورده و بخش قابل 
 .گیردشکل می

ای متفاوت از فضای سایبری نسبت به  دلیل قرار گرفتن در مقطعی گذار میان زیست سنتی و دیجیتال، تجربه زنان نسل وای، به
همنسل  نسل،  این  دارند.  خود  از  پس  و  پیش  شبکههای  و  اینترنت  رشد  با  زندگی زمان  مختلف  مراحل  وارد  اجتماعی،  های 

مثابه بخشی از زندگی روزمره خود تجربه کرده  عنوان ابزار، بلکه به تنها به اجتماعی، شغلی و خانوادگی شده و فضای سایبری را نه 
های اجتماعی، استفاده از بسترهای آنلاین برای آموزش، اشتغال، خرید، ارتباطات اجتماعی و حتی  است. حضور مستمر در شبکه

کننده در بازسازی سبک زندگی، روابط اجتماعی و کنشگری اجتماعی و فرهنگی، سبب شده است که فضای سایبر نقشی تعیین
 .کیفیت زیست روزمره زنان این نسل ایفا کند

کنندگان صرف اطلاعات به کنشگران فعال در تولید و بازنشر  های اجتماعی، کاربران از مصرفو گسترش شبکه  2.۰با ظهور وب  
های توانمندسازی فردی، ای برای زنان در زمینههای تازهاین ویژگی، فرصت .(Rakshikar,2015:55) اندمحتوا تبدیل شده 

گسترش شبکهتوسعه کسب و  غیررسمی  آموزش  آنلاین،  ) وکارهای  است  کرده  فراهم  ارتباطی   & Tolnaiová 2۰2۰های 

Gálik,). هم حال،  این  فرصت با  این  با  چالشزمان  بازنماییها،  اطلاعاتی،  ناامنی  خصوصی،  حریم  تهدید  نظیر  های  هایی 
ای جنسیتی، خشونت آنلاین و فشارهای روانی ناشی از حضور مداوم در فضای دیجیتال نیز زندگی روزمره زنان را تحت کلیشه

 .تأثیر قرار داده است
گیری تعاملات اجتماعی جدید و بازتعریف روابط انسانی محسوب عنوان یک عرصه اجتماعی نوین، بستر شکلفضای سایبری به

تا    136۰ویژه برای نسل وای که در ایران عمدتاً متولدین دهه  ای، بههای رایانهاینترنت و شبکه  .(Cocking,2008) شودمی
دهه   می  138۰اوایل  شامل  زمینهرا  شیوهشود،  در  تغییر  هویتساز  ارتباط،  شدههای  زندگی  سبک  و   Razie et) اندیابی 

al.,2024). دهنده نقش  تواند متفاوت باشد، اما در مجموع نشانهای مختلف زنان این نسل میاین تغییرات، اگرچه برای گروه
 .دهی زندگی روزمره آنان استپررنگ فضای سایبری در سازمان

های داخلی عمدتاً به برخی شده در پژوهشهای انجامبا وجود اهمیت روزافزون فضای سایبری در زندگی زنان نسل وای، بررسی
رو،  اند. ازاینهای محدود این فضا پرداخته و کمتر به تحلیل جامع و چندبعدی نقش آن در زندگی روزمره زنان توجه کردهجنبه

هم واکاوی  زمینه  در  پژوهشی  فرصتخلأ  چالشزمان  و  ایران ها  در  وای  نسل  زنان  روزمره  زندگی  در  سایبری  فضای  های 
محسوس است. مطالعه حاضر با تمرکز بر این خلأ، به تحلیل نقش فضای سایبری در ابعاد مختلف زندگی روزمره زنان نسل وای 

عمیقمی شناخت  ضرورت  بر  و  گروه پردازد  این  زندگی  کیفیت  و  اجتماعی  تعاملات  زیست،  الگوهای  بر  فضا  این  تأثیرات  تر 
 جمعیتی تأکید دارد. 

 

 مبانی پژوهش

 نقش فضای سایبری در  زندگی روزمره 

  3۰ای مانند اینترنت باشد، اشاره دارد. توسعه فناوری اطلاعات در طول  های رایانهسایبر به هر چیزی که شامل رایانه یا شبکه

فضای   -سال گذشته به طرز چشمگیری افزایش یافته است. افراد اکنون بخش قابل توجهی از زندگی خود را در فضایی به نام   

اینترنت، می  -مجازی   باورنکردنی »بزرگراه اطلاعاتی« فضای مجازی، یعنی  گذرانند که قبلاً وجود نداشت. همه ما از مزایای 

دوستی و تبادل آموزشی و فرهنگی، همراه با رشد کارآفرینی و آگاه هستیم: مقرون به صرفه بودن، راحتی، اتصال، خلاقیت، نوع
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های منفی نیز دارد. فعالیت های تجاری. با این حال، مزایای قابل توجه مرتبط با استعمار فضای مجازی توسط ما، جنبهفرصت

تواند پیامدهایی در دنیای واقعی داشته باشد. ادعاهای استقلال فضای مجازی مبتنی بر یک دوگانگی کاذب است:  سایبری می

کند و برعکس.  به عبارت دیگر، آنچه در اکوسیستم  فیزیکی و مجازی در مقابل هم نیستند؛ بلکه مجازی، فیزیکی را پیچیده می

تواند بر دنیای »واقعی« تأثیر بگذارد و برعکس. ضروری است که این محیط جدید را به صورت علمی افتد میسایبری اتفاق می

 ( .(Slane, 2007بررسی کرد تا مزایای آن را به حداکثر برسانیم و از خطر و آسیب بالقوه جلوگیری کرد.)

 تاثیر فضای مجازی اینترنت در زندگی

توان گفت که فضای مجازی اینترنت به خودی خود به دنیای جدید زندگی ما تبدیل شده  می"چنین بیان می نماید    1کاکینگ  

می برقرار  ارتباط  آن  در  که  میاست  یاد  میکنیم،  تجارت  میگیریم،  یا سرگرم  بخش کنیم  که  است  مکان خاصی  این  شویم. 

می منعکس  را  ما  زندگی شخصی  از  تبدیل میوسیعی  مکانی  به  که  بگوییم  بتوانیم  شاید  زمینه،  این  در  بنابراین  که  کند،  شود 

دهد که فناوری رایانه طیف و تقریباً احساس کنیم در خانه هستیم. کاکینگ توضیح می  -دوست داریم مدتی را در آن بگذرانیم  

.  "توانیم از آنها برای بیان و توسعه هویت شخصی و انواع مختلف روابط خود استفاده کنیم دهد که میوسیعی از ابعاد را ارائه می

سایت و وب کم برای معرفی خود، شروع روابط  یا فناوری وبها  توانیم از ایمیل متنی و اتاق گفتگو، انجمنبه عنوان مثال، می 

 ,Cockingای و همچنین شخصی و شرکت در هرگونه اجتماع ممکن )بر اساس سرگرمی، علایق و غیره( استفاده کنیم  حرفه

2008).) 

 « در فضای مجازیYپذیری برای »نسل فرهنگ

نیز شناخته می  Yنسل   نام نسل هزاره  با  افرادی اطلاق میکه  به  بین سالشود،  اند. متولد شده  1۹۹6تا    1۹81های  شود که 

پذیری و اینکه از چه سیستم مفاهیمی باید برای تعریف این فرآیند هایی برای توضیح فرآیند فرهنگمطالعات بین فرهنگی روش 

« در فضای مجازی این است که Yپذیری برای »نسل  های کلیدی فرآیند فرهنگدهد. یکی از ویژگیاستفاده کنیم، ارائه می

پلتفرم  در  مستقل  تولید محتوای  به شکل  فرآیند  عنوان  های رسانهاین  به  اگرچه  دارد،  نیز وجود  در فضای مجازی  ای مختلف 

 Internet Worldفضا آغاز شده است)  های ارتباطی مورد استفاده در ایناولین تجربه با فضای سایبری به شکل کسب مهارت

Stats, 2009  ،) 

 پیشینه های پژوهش .1جدول

 نتایج هدف مطالعه  سال نویسنده 

و   حسینی  

ابراهیم 

 زاده

واکاوی تاثیر فضای مجازی بر  14۰3

هویت زنان در جامعه اسلامی  

 و راهکار های برون رفت 

بر اساس اطلاعات پژوهش های مختلف و نتایج این پژوهش ها  

و  فواید  بر  علاوه  مجازی،  فضای  که  رسیدند  بندی  این جمع  به 

برکات بسیاری که دارد، اگر به طور صحیح از آن استفاده نشود، 

در   داشت.  خواهد  همراه  به  زنان،  هویت  بر  زیادی  معضلات 

راستای رفع پیامد های منفی فضای مجازی، راهکار هایی جهت  

برون رفت از آنها با تاکید بر آموزه های اسلامی، ارائه شده است. 

مهم   عنوان  به  تقوی  و  آگاهی  خود  ای،  رسانه  سواد  نهایت،  در 

بر هویت زنان معرفی  ترین عناصر حل معضلات فضای مجازی 

 
1 Cocking 
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 شده است 

و  کمبل 

 مادهولکار 

امنیت   2۰25  / زنان  و  دیجیتال  عصر 

 سایبری 

که  یافته داد  نشان  پژوهش  و های  وضعیت  این  کاهش  برای 

متوقف کردن این امر و انتقام گرفتن باید آن مجرمان را مجازات  

رسانی را گسترش داد و انواع  کرد. دولت ایالتی، دولت هند، آگاهی

برنامه  از  برابر  مختلفی  در  دختران  زنان و  از  برای محافظت  را  ها 

راه امن  و  سالم  محیطی  ایجاد  و  کلاهبردار  که  افراد  کرد  اندازی 

 انجام آن اجباری بود

 

 روش شناسی پژوهش
در بخش    جامعه و نمونه آماری  ساختاریافته استفاده شد.  عمیق نیمه  ها از تکنیک مصاحبه در این پژوهش برای گردآوری داده

های اجتماعی استفاده شهر تهران است که به طور فعال از شبکه(  137۰تا اواسط    136۰های  کیفی شامل زنان نسل وای )دهه
شود، در این  کنند و روزانه بیش از سه ساعت در این فضاها حضور دارند. نسل وای، که به عنوان نسل هزاره نیز شناخته میمی

گیری نظری هدفمند انتخاب شدند. این ها از میان کاربران زن نسل وای در شهر تهران و بر اساس روش نمونهپژوهش، نمونه
گیری تا در این پژوهش، فرآیند نمونه  است.    بنیادویژه در چارچوب نظریه داده ترین راهبردها در تحقیقات کیفی، بهروش از مهم

کنندگان انتخاب  عنوان مشارکتنفر از زنان نسل وای شهر تهران به  25رسیدن به مرحله اشباع نظری ادامه یافت و در نهایت  
از شبکه استفاده مداوم  به مطالعه شامل تجربه  به مشارکت در مصاحبه، و آشنایی  شدند. معیارهای ورود  اجتماعی، تمایل  های 

کنندگان از نظر سن، سطح تحصیلات، وضعیت  ها، مشارکتمنظور اطمینان از تنوع در دادهبه  .های دیجیتال بودنسبی با فناوری
تری از پدیده مورد بررسی به دست های اجتماعی دارای تفاوت بودند تا تصویر جامعشغلی و تجربه زیسته در استفاده از شبکه

داده   ..آید تحلیل  نرم برای  از  داده  MAXQDAافزار  ها  تحلیل  پیشرفته  ابزارهای  از  یکی  که  و  استفاده شد  است  کیفی  های 
 آورد. های متنی، تصویری و صوتی فراهم میای برای کدگذاری، مدیریت و تحلیل داده امکانات گسترده 

 تحقیق هاییافته
ای و سه مرحله کدگذاری باز، محوری گیری از روش نظریه زمینه ها بر اساس رویکرد کیفی و با بهره در این پژوهش، تحلیل داده 

به  انجام شد. فرایند تحلیل  انتخابی  داده صورت همو  با گردآوری  مقایسه مستمر و تعمیق مفاهیم زمان  امکان  تا  ها پیش رفت 
 فراهم شود.

خط و با دقت بالا بررسی شد و در بهصورت خطها بهدر مرحله نخست، کدگذاری باز انجام گرفت. در این مرحله، متن مصاحبه
های روزمره زنان دهنده بخشی از تجربه زیسته، ادراکات و کنشکد باز استخراج گردید. هر یک از این کدها بازتاب  5۰4مجموع  

داده  در  موجود  معنادار  مفاهیم  شناسایی حداکثری  مرحله،  این  اصلی  بود. هدف  سایبر  فضای  با  مواجهه  در  وای  بدون  نسل  ها 
 های مفهومی بود. های نظری و محدودیتفرضاعمال پیش

 سازی کدهای باز انجام شد. دهی و یکپارچهدر مرحله دوم، کدگذاری محوری با هدف سازمان
جمع از  دادهپس  مصاحبهآوری  از  حاصل  کیفی  نیمههای  داده های  تحلیل  پژوهش،  نمونه  با  طریق  ساختاریافته  از  ابتدا  در  ها 

ابعاد مختلف پدیده مورد مطالعه شناسایی گردد. این مرحله امکان تفکیک داده اولیه و  تا مفاهیم  باز انجام شد  ها به  کدگذاری 

از متن مصاحبه اولیه  استخراج مفاهیم  معنایی مستقل و  را فراهم میواحدهای  پایهها  و  برای تحلیلسازد  های ساختاریافته ای 

 .کندبعدی ایجاد می
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برای سازمان کار ها بهسازی مفاهیم استخراج شده و شناسایی روابط میان آندهی و یکپارچهدر مرحله بعد، کدگذاری محوری 

دهد تا ساختارهای ها قرار میگرفته شد. در این فرایند، پژوهشگر مقولات اصلی را شناسایی و سایر مفاهیم مرتبط را پیرامون آن 

ها سازی دادهها در قالب مقولات فرعی و آماده بندی آنمفهومی شکل گیرد. این مرحله امکان تبیین روابط میان مفاهیم، دسته

 .کندبرای تحلیل نظری نهایی را فراهم می

داده  بیشتر  انسجام  باعث  و کدگذاری محوری  ارائه تصویری جامع  برای  زمینه لازم  و  مرتبط شده  مفاهیم  یکپارچه شدن  و  ها 

های اولیه و مقولات نهایی آورد. بدین ترتیب، این مرحله نقش حیاتی در پیوند میان داده مستدل از موضوع پژوهش را فراهم می

 کند. تر و استخراج نتایج مستند فراهم می های عمیقای علمی برای تحلیلپژوهش ایفا کرده و پایه 

 سیر از مفاهیم به مقولات فرعی  .2جدول 

شماره 

مقوله  

 فرعی

 نام مقوله فرعی

تعداد 

تکرار 

 مفاهیم

 مفاهیم )ارجاع به شماره کد باز و شماره مصاحبه( 

1 
یادگیری و توسعه 

 مهارت
15 

های کاری و زندگی های آموزشی باعث یادگیری و توسعه مهارتدنبال کردن گروه 

(،  63:6(، دنبال کردن صفحات آموزشی باعث یادگیری مهارت جدید )کد5:1)کد

(، یادگیری 1۰۰:۹شوند )کدبعضی محتواها باعث یادگیری مهارت جدید می

ها و های عملی از گروه، یادگیری مهارت(۹6:9های شغلی و شخصی )کدمهارت

(،  2:3ای از محتوای آموزشی )کدهای حرفه(، افزایش مهارت1:2ها )کدکانال

(، تجربه 3:4شود )کدهای تخصصی باعث یادگیری مهارت می مشارکت در گروه

های نرم و شناختی از  (، توسعه مهارت4:5یادگیری از محتوای انگیزشی )کد 

(، یادگیری  7:7با سرگرمی )کد (، یادگیری همزمان6:6های اجتماعی )کدشبکه

های تخصصی  های آنلاین و گروه(، آموزش 8:8تجربیات دیگران و الگوبرداری )کد 

 ( 1۰:1۰آموزی از محتواهای آموزشی )کد(، مهارت۹:۹)کد

2 
تعامل اجتماعی و  

 ارتباط
12 

(،  65:6کند با دوستان قدیمی در ارتباط باشم )کدهای اجتماعی کمک میشبکه

شود  بعضی تعاملات مجازی جایگزین تعاملات واقعی با خانواده و دوستان می

(، وقتی با دیگران بحث ۹7:۹(، حس مشارکت اجتماعی از بازخوردها )کد۹3:۹)کد

(، ارتباط آنلاین باعث حفظ 1۰1:۹کنم )کدهای مختلف را درک میکنم دیدگاهمی

(، 3:3های کاری و دوستانه )کد(، مشارکت در گروه2:2روابط خانوادگی و دوستانه )کد

ها (، تعامل با همکاران و همکلاسی4:4ها )کدهای اجتماعی و دوستیگسترش شبکه

(،  6:6ها )کدرسان(، ارتباطات اجتماعی از طریق چت و پیام5:5در فضای مجازی )کد

(، حفظ ارتباط با همسایگان و دوستان آنلاین 7:7ها )کد ها و گروهر بحثمشارکت د

 ( ۹:۹های اجتماعی تخصصی )کد(، تعامل و مشارکت در کانال8:8)کد

3 
خودارزشی و 

 اعتماد به نفس 
10 

کنم گیرم حس اعتماد به نفس پیدا میگذارم و بازخورد میوقتی عکس یا مطلبی می

های اجتماعی (، شبکه66:6کنند )کد (، بازخوردها حس ارزشمندی ایجاد می5۹:5)کد

(، احساس 66:6شوند حس ارزشمندی و تأیید اجتماعی داشته باشم )کدباعث می
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(، اعتماد به نفس حاصل از تعاملات 1:1ها و بازخوردها )کدتعداد لایک ارزشمندی از

(، 3:3ها )کدها و مشارکت(، رضایت و خودارزشی از پست2:2مثبت آنلاین )کد

(، تأیید اجتماعی و 4:4های آموزشی آنلاین )کدافزایش اعتماد به نفس از فعالیت

(،  6:6های دیگران )کد(، تجربه احساس ارزشمندی از موفقیت5:5حمایت گروهی )کد

 ( 7:7خودارزشی حاصل از تعاملات مثبت با جامعه آنلاین )کد

 10 انگیزش و تعهد  4

(، موفقیت دیگران انگیزه  64:6شود )کدمحتوای انگیزشی باعث تعهد به اهداف می

(،  ۹4:۹شود )کدتر شدن می(، محتوا باعث اصلاح رفتار و مثبت6۰:5دهد )کد می

(، انگیزش برای 64:6شود )کدبعضی محتوای انگیزشی باعث افزایش انگیزه من می 

(، پیگیری اهداف شخصی از طریق  1:2ها )کدبهبود فردی و شغلی از طریق شبکه

(، تعهد  3:4ها )کد(، الهام گرفتن از موفقیت دیگران در شبکه2:3محتوای آموزشی )کد

(، تقویت انگیزه و پایداری در  4:5های آنلاین )کدبه اهداف و استمرار فعالیت

های  شبکه (، افزایش انگیزه و توجه به خودسازی از5:5های روزمره )کدبرنامه 

 ( 6:6کداجتماعی ) 

5 
مدیریت زمان و  

 فرسودگی دیجیتال
8 

کنم باید زمان کمتری در فضای مجازی باشم تا تمرکز واقعی داشته  احساس می

دهم وقت خود را آنلاین بگذرانم تا در بیرون (، بعضی روزها ترجیح می68:6باشم )کد

 های اجتماعی باعث شده زمان کمتری را در بیرون از خانه(، شبکه1۰2:۹از خانه )کد

(، 1:1(، نیاز به مدیریت زمان آنلاین برای تمرکز واقعی )کد61:5سپری کنم )کد 

ریزی (، برنامه2:2کاهش فرسودگی دیجیتال از طریق محدود کردن زمان آنلاین )کد

(، فرار از اتلاف وقت و مدیریت زمان 3:3های اجتماعی )کدزمان مصرف شبکه 

 ( 5:5و آنلاین )کد (، ایجاد تعادل بین زندگی واقعی4:4آنلاین )کد

6 
تغییر نگرش و  

 تفکر انتقادی
8 

(، یادگیری  67:6شود )کدبعضی محتواها باعث تغییر نگرش نسبت به زندگی می

(، محتواهای آموزشی و انگیزشی باعث 1۰1:۹های مختلف و همدلی )کد دیدگاه 

ها ها و تفکر انتقادی از گروه(، توسعه دیدگاه۹4:۹شوند )کد اصلاح نگرش و رفتار می

(، اصلاح  2:2(، تغییر نگرش و تفکر انتقادی از مشاهده تجربه دیگران )کد1:1)کد

(، افزایش آگاهی و تفکر 3:3نگرش و رفتار در مواجهه با محتوای انگیزشی )کد 

 (5:5ها )کد(، مشاهده تجربیات دیگران و یادگیری از آن 4:4انتقادی )کد

7 
دسترسی به 

 اطلاعات و اخبار 
6 

(،  71:6کنند از اخبار روز و وقایع جهانی باخبر شوم )کدهای اجتماعی کمک میشبکه

(، بعضی محتواها مرا از اخبار و وقایع ۹8:۹تر باخبر شدن از اخبار و رویدادها )کدسریع

(، دسترسی به 1:1رسانی سریع از وقایع روز )کد(، اطلاع71:6کند )کدجهان مطلع می

 ( 3:3(، دریافت اخبار و اطلاعات فوری )کد2:2منابع خبری متنوع )کد

8 
تسهیل زندگی 

روزمره و خرید 
6 

تر شده است تر شده و زندگی روزمره آسانتر و سریعخریدهای اینترنتی راحت

(، سفارش آنلاین غذا و 6۹:6اند )کد(، خدمات آنلاین روزمره را آسان کرده 6۹:6)کد
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(، خرید و پرداخت 7۰:6جویی در زمان شده است )کدخدمات باعث راحتی و صرفه آنلاین

(، خدمات آنلاین برای زندگی روزمره و مدیریت بهتر  1:1آنلاین سریع و آسان )کد

 ( 3:3مندی از امکانات اینترنت برای خرید و کارهای روزمره )کد(، بهره2:2وقت )کد

9 
توسعه همدلی و 

 تفکر انتقادی
4 

(، برخی  1۰1:۹کنم )کدهای مختلف را درک میکنم دیدگاهوقتی با دیگران بحث می

(، تقویت همدلی و  1۰1:۹شوند )کدمحتواها باعث افزایش همدلی و تفکر انتقادی می

(، توسعه تفکر انتقادی و همدلی از  1:1درک دیگران از طریق تعامل آنلاین )کد

 ( 2:2های گروهی )کدفعالیت

10 

وابستگی و  

تنیدگی درهم

 زندگی دیجیتال

4 

شود کنم بدون فضای مجازی ارتباطم با دنیای واقعی کم میگاهی حس می

(،  73:6ناپذیر از زندگی من شده است )کد(، فضای مجازی بخشی جدایی۹۹:۹)کد

(، تاثیر  1:1تنیدگی با زندگی واقعی )کداحساس وابستگی به فضای سایبر و درهم

 ( 2:2بر تعاملات روزمره و وابستگی دیجیتال )کد فضای مجازی

11 

حفظ حریم  

شخصی و امنیت 

 دیجیتال

12 

برخی محتواها و تنظیمات حریم خصوصی باعث حفظ امنیت اطلاعات شخصی  

(، استفاده  115:12ها )کد(، مدیریت دسترسی و محافظت از داده111:11شوند )کدمی

(، 118:13از رمزگذاری و تنظیمات امنیتی برای محافظت از اطلاعات شخصی )کد

گذاری  (، توجه به اشتراک12۰:14رعایت امنیت آنلاین در تعاملات اجتماعی )کد

ها ها و کانال(، حفظ حریم شخصی در گروه112:11اطلاعات حساس )کد

ها  (، استفاده از ابزارهای امنیت دیجیتال برای محافظت از داده116:12)کد

(، رعایت حریم 121:14(، محدود کردن دسترسی افراد غیرمجاز )کد11۹:13)کد

سازی درباره خطرات امنیتی (، آگاه113:11ها )کدها و شبکهرساندر پیام شخصی

(، بررسی  122:14(، آموزش نحوه حفاظت از اطلاعات شخصی )کد117:12آنلاین )کد

 ( 114:11و کنترل مجوزهای دسترسی به محتوا )کد

12 
سرگرمی و گذران 

 اوقات فراغت 
10 

(، مشاهده ویدئوهای 123:15کننده و تفریحی )کددنبال کردن محتواهای سرگرم

های سرگرمی ها و اپلیکیشن(، استفاده از بازی125:16کننده )کد تفریحی و سرگرم

(، لذت بردن از 124:15ها )کد(، محتوای طنز و سرگرمی در شبکه127:17آنلاین )کد

کننده گذاری مطالب سرگرم(، اشتراک126:16کننده )کدهای سرگرمها و پستبرنامه 

(، پیگیری صفحات سرگرمی برای استراحت و تفریح 128:17با دوستان )کد

(، استفاده از 13۰:18(، سرگرمی آنلاین به عنوان ابزار کاهش استرس )کد12۹:18)کد

(، سرگرمی دیجیتال و حفظ 131:1۹محتوای تفریحی برای تعامل با دیگران )کد

 ( 132:1۹روحیه مثبت )کد

13 
های  توسعه مهارت

 ای شغلی و حرفه
14 

(،  133:2۰های آنلاین برای توسعه مهارت شغلی )کدها و کارگاهشرکت در دوره

(، دنبال کردن  135:21های تخصصی )کد ها برای یادگیری مهارتاستفاده از شبکه

های (، مشارکت در گروه137:22ای برای ارتقای شغلی )کدمحتواهای حرفه

ای  های حرفه(، دریافت بازخورد و توصیه13۹:23تخصصی برای یادگیری مهارت )کد
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(، استفاده  136:21ای دیگران )کد(، الگوبرداری از تجربیات حرفه134:2۰آنلاین )کد

های (، توسعه مهارت138:22از منابع آموزشی آنلاین برای پیشرفت شغلی )کد 

های فنی از طریق (، بهبود توانایی14۰:23ها )کدمدیریتی و سازمانی از طریق شبکه

(، 142:24های ارتباطی و کاری )کد(، افزایش مهارت141:24محتوای آنلاین )کد

های  (، تقویت توانمندی143:25ها )کد های شغلی از محتوای شبکهیادگیری استراتژی

های تخصصی آنلاین ها و فعالیت(، شرکت در بحث144:25ای و فردی )کدحرفه

 ( 146:22های نوآوری و حل مسئله )کد(، توسعه مهارت145:21)کد

14 
مشارکت اجتماعی 

 و فعالیت گروهی 
13 

ها و (، حضور فعال در گروه 147:1های اجتماعی آنلاین )کدها و گروهشرکت در بحث

(، 151:3های اجتماعی و فرهنگی آنلاین )کد(، مشارکت در فعالیت14۹:2ها )کدکانال

 (، تعامل با دیگران برای اهداف153:4های حمایتی و دوستانه )کدایجاد شبکه

(، ایجاد  15۰:2(، تبادل تجربه و اطلاعات با همکاران )کد148:1مشترک )کد

ها و (، همکاری در پروژه 152:3همبستگی اجتماعی از طریق فعالیت آنلاین )کد

های اجتماعی ها و کمپین(، شرکت در برنامه 154:4های گروهی آنلاین )کدفعالیت

(، ایجاد حس تعلق  156:5(، تشویق به مشارکت فعال دیگران )کد155:5دیجیتال )کد

(،  158:6(، تقویت همبستگی و همکاری اجتماعی )کد157:6آنلاین )کد و اجتماع 

 ( 15۹:7تعامل گروهی برای حل مسائل مشترک )کد

15 
مدیریت استرس و 

 آرامش روانی 
11 

(، مشاهده محتوای 16۰:7های اجتماعی برای کاهش استرس )کداستفاده از شبکه

مندی از سرگرمی دیجیتال برای بهبود  (، بهره 162:8بخش و انگیزشی )کد آرامش

(، تمرین 161:7(، فرار از مشکلات واقعی با حضور آنلاین )کد164:۹روحیه )کد

ها برای گیری از شبکه(، بهره 163:8سازی با محتوای آنلاین )کدهای آرامروش 

(، کاهش 166:1۰(، مشاهده مطالب مثبت و امیدبخش )کد165:1۰آرامش روانی )کد 

(، مدیریت 167:11کننده )کد فشار روانی از طریق محتوای آموزشی و سرگرم

های (، استفاده از فعالیت168:11های حمایتی آنلاین )کدهیجانات با حضور در گروه

بندی (، حفظ تعادل روانی با زمان16۹:12استراحت ذهنی )کد  دیجیتال برای آرامش و

 ( 17۰:12حضور در فضای مجازی )کد 

6 
رسانی و  اطلاع

 بخشی آگاهی
12 

تر باخبر شوم شوند از اخبار و رویدادها سریعهای اجتماعی باعث میشبکه

(، دریافت 172:12(، دنبال کردن منابع معتبر برای اطلاعات روز )کد171:12)کد

(، محتوای آموزشی و خبری  173:13ها )کدها و اخبار مهم از طریق کانالاطلاعیه

روز بودن با وقایع جهانی (، به174:13شود )کدباعث افزایش آگاهی عمومی می

(، دریافت 176:14(، دسترسی سریع به اخبار تخصصی و علمی )کد175:14)کد

ها باعث افزایش (، محتوای شبکه177:15ها و نهادها )کدرسانی از سازماناطلاع

(، اطلاع از رویدادهای محلی و اجتماعی 178:15شود )کددانش عمومی می
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(، دنبال  18۰:16گیری روزمره )کد(، استفاده از اخبار آنلاین برای تصمیم17۹:16)کد

(، افزایش شناخت درباره مسائل  181:17کردن اخبار علمی و فرهنگی آنلاین )کد

 ( 182:17ها )کداجتماعی و سیاسی از طریق شبکه

17 
تعامل آموزشی و 

 یادگیری گروهی 
14 

های (، استفاده از گروه 183:18های آنلاین گروهی )کدها و دورهشرکت در کارگاه

ها و  (، تبادل تجربه با همکلاسی184:18آموزشی برای یادگیری مشارکتی )کد

(، همکاری و بحث گروهی برای فهم بهتر مفاهیم 185:1۹همکاران )کد

(، یادگیری جمعی و حل  187:2۰بازخورد از همتایان آنلاین )کد (، دریافت186:1۹)کد

(، 18۹:21(، بحث و تحلیل گروهی در فضای مجازی )کد188:2۰مسئله گروهی )کد 

(، ایجاد محیط یادگیری 1۹۰:21های آنلاین )کد ها به دیگران در گروهآموزش مهارت

(، 1۹2:22های گروهی آموزشی آنلاین )کد(، مشارکت در پروژه 1۹1:22همیارانه )کد 

های تخصصی برای (، استفاده از گروه1۹3:23ها )کدریق شبکهیادگیری تعاملی از ط

(،  1۹5:24های آموزشی آنلاین )کد(، مشارکت در فعالیت1۹4:23ها )کدارتقای مهارت

 ( 1۹6:24کمک به همدیگر در یادگیری آنلاین )کد

18 
الگوبرداری و  

 انگیزش مثبت
11 

های موفق  (، دنبال کردن مدل 1۹7:25گیری )کدهای دیگران و الهاممشاهده موفقیت 

(، مشاهده تجربیات مثبت دیگران برای بهبود خود 1۹8:25ها )کددر شبکه

(،  2۰۰:1شود )کد(، محتوای انگیزشی باعث تشویق به تلاش بیشتر می1۹۹:1)کد

(، انگیزه گرفتن از  2۰1:2الگوبرداری از رفتارها و سبک زندگی دیگران )کد

(، مشاهده تجربیات شغلی موفق 2۰2:2دستاوردهای اجتماعی دیگران )کد 

(، دنبال 2۰4:3های موفقیت برای افزایش انگیزه )کد(، استفاده از داستان2۰3:3)کد

(، محتواهای انگیزشی برای تشویق به فعالیت  2۰5:4بخش )کد کردن افراد الهام 

 ( 2۰7:5های زندگی )کدهای موفق در مهارت(، مشاهده نمونه2۰6:4مثبت )کد

19 

خودتنظیمی و 

کنترل استفاده از  

 فضای مجازی 

10 

ریزی (، برنامه 2۰8:5ها برای تمرکز واقعی )کد محدود کردن زمان حضور در شبکه

(، مدیریت زمان آنلاین و آفلاین 2۰۹:6زمان استفاده از فضای مجازی )کد 

 (، کنترل211:7ها )کد(، خودتنظیمی برای جلوگیری از اعتیاد به شبکه21۰:6)کد

های استفاده از اینترنت (، تنظیم محدودیت212:7دسترسی و حضور آنلاین )کد

(، خودمراقبتی و کنترل افراط  214:8های سالم دیجیتال )کد(، ایجاد عادت213:8)کد

ها برای تعادل زندگی بندی استفاده از شبکه(، زمان215:۹در فضای مجازی )کد

ها و اقدام برای کاهش آن شبکه (، آگاهی از اثرات حضور طولانی در216:۹)کد

 ( 217:1۰)کد

20 
تفریح و سرگرمی 

 آنلاین
12 

(، دنبال کردن  218:1۰ها )کد کننده و تفریحی در شبکهمشاهده محتوای سرگرم 

های آنلاین برای تفریح (، استفاده از بازی21۹:11صفحات طنز و سرگرمی )کد

(، لذت بردن 221:12کننده )کدها و مسابقات سرگرم (، مشارکت در چالش22۰:11)کد

(، سرگرمی آنلاین برای استراحت ذهن 222:12کننده )کدو سرگرم از ویدئوهای کوتاه



 

 1405 ،1، شماره16دوره  ،ی امنطقه یز یربرنامهو  ایجغراف 318

 

(، شرکت در 224:13گذاری مطالب تفریحی با دوستان )کد(، اشتراک223:13)کد

(، مشاهده محتوای طنز برای کاهش 225:14های گروهی تفریحی آنلاین )کدفعالیت

آزاد  های سرگرمی برای وقت (، دنبال کردن کانال 226:14فشار روانی )کد

(، 228:15(، سرگرمی دیجیتال برای حفظ نشاط و روحیه مثبت )کد227:15)کد

 ( 22۹:16های آموزشی و سرگرمی همزمان )کدبازی

21 

وابستگی و  

تنیدگی درهم

 زندگی دیجیتال

9 

(، فضای  23۰:16حس وابستگی به فضای مجازی و کاهش تعاملات واقعی )کد 

(، وابستگی به 231:17ناپذیر از زندگی روزمره شده است )کد مجازی بخش جدایی

(، احساس کاهش ارتباط واقعی بدون  232:17اطلاعات و تعاملات آنلاین )کد 

(، 234:18های آنلاین و زندگی واقعی )کدتنیدگی فعالیت، درهم(233:18ها )کد شبکه

(، وابستگی اجتماعی و ارتباطی به 235:1۹ها )کدحس نیاز دائمی به حضور در شبکه

(، تعاملات دیجیتال جایگزین بخشی از تعاملات واقعی شده 236:1۹فضای سایبر )کد 

بخشی از زندگی  (، حضور مستمر در فضای مجازی به عنوان237:2۰است )کد 

 ( 238:2۰روزمره )کد

22 
خرید و خدمات 

 آنلاین
8 

(، دسترسی آسان به خدمات  23۹:21تر شده است )کدتر و سریعخرید اینترنتی راحت

شود جویی در زمان و هزینه می(، خرید آنلاین باعث صرفه24۰:21آنلاین )کد

مندی از بازارهای (، بهره 242:22(، خدمات پرداخت و ارسال سریع )کد241:22)کد

(، تسهیل امور بانکی و مالی آنلاین 243:23روزمره )کد دیجیتال برای خرید

(، استفاده از  245:24(، خدمات تحویل سریع و آسان کالاها )کد 244:23)کد

 ( 246:24های خدماتی و خرید آنلاین )کداپلیکیشن

23 
اصلاح رفتار و 

 نگرش مثبت
9 

(، مشاهده 247:25شود )کدمحتوای انگیزشی باعث اصلاح رفتار و نگرش مثبت می

(، محتوای آموزشی و مثبت 248:25تجربیات موفق دیگران برای بهبود رفتار )کد

(، اصلاح رفتار اجتماعی از طریق محتوای 24۹:1شود )کدباعث تغییر نگرش می

(، 251:2های مقابله با مشکلات از محتواها )کدیادگیری مهارت (،25۰:1ها )کد شبکه

(، محتواهای انگیزشی  252:2ها و سبک زندگی )کد الهام گرفتن برای تغییر عادت 

(، مشاهده افراد موفق 253:3شوند )کدباعث افزایش خودباوری و اعتماد به نفس می 

های عملی برای (، دریافت توصیه254:3شود )کدباعث تغییر نگرش و انگیزه می

 ( 255:4روزمره )کدبهبود زندگی 

24 

حفظ و تقویت  

روابط خانوادگی و  

 دوستانه 

7 

(، تعامل آنلاین با خانواده  256:4ها به حفظ ارتباط با دوستان قدیمی )کدکمک شبکه

(، حفظ  258:5(، تماس دیجیتال برای پیگیری روابط )کد257:5و دوستان نزدیک )کد

(، ایجاد فرصت ملاقات آنلاین با  25۹:6ها )کدرسانروابط اجتماعی از طریق پیام

(، مراقبت از روابط اجتماعی و خانوادگی با فضای مجازی  26۰:6دوستان )کد 

 ( 262:7(، تبادل پیام و محتوا برای تقویت پیوندها )کد261:7)کد
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25 

مشارکت و 

همبستگی  

 اجتماعی 

8 

(، همکاری در 263:7ها برای مشارکت اجتماعی )کدها و کانالحضور فعال در گروه

های حمایتی دیجیتال (، ایجاد شبکه264:8های اجتماعی آنلاین )کدفعالیت

(، تشویق به مشارکت دیگران 266:۹(، تبادل تجربه و حمایت متقابل )کد265:8)کد

(، تعامل 268:1۰ها )کد (، تقویت حس تعلق اجتماعی در شبکه267:۹کد) هادر فعالیت

های ها و کمپین(، شرکت در برنامه26۹:1۰گروهی برای حل مسائل مشترک )کد

 ( 27۰:11اجتماعی آنلاین )کد

کننده، مفاهیم متعددی را در  شرکت  25ها با  های کیفی حاصل از مصاحبه دهد که دادهتحلیل جدول کدگذاری محوری نشان می 

ابعاد  نمایانگر  شده،  شناسایی  فرعی  مقولات  است.  ساخته  آشکار  وای  نسل  زنان  روزمره  زندگی  در  سایبر  فضای  نقش  زمینه 

های مختلف زندگی روزمره، از جمله یادگیری،  کنندگان در تعامل با فضای مجازی و تأثیر آن بر جنبه مختلف تجربیات شرکت

انگیزش، مدیریت زمان، دسترسی به اطلاعات و تسهیل فعالیت های روزمره هستند. بررسی تعداد تعامل اجتماعی، خودارزشی، 

ها را  کنندگان است و اعتبار یافتهدهنده اهمیت و فراگیری این ابعاد در بین شرکتهای مختلف، نشانتکرار مفاهیم در مصاحبه

 .کندتقویت می

ترین مقولات فرعی، »یادگیری و توسعه مهارت« است که با بیشترین تعداد تکرار مفاهیم، اهمیت فضای سایبر در یکی از مهم

ارتقای مهارت با این مقوله، از دنبال کردن گروههای شغلی و یادگیری مداوم را برجسته میآموزش،  ها و  سازد. مفاهیم مرتبط 

دهنده تأثیر مثبت فضای مجازی بر توانمندسازی زنان نسل وای و های شغلی و شخصی، نشانصفحات آموزشی تا کسب مهارت

آن توسعه حرفه فردی  و  یافته ای  این  نشان میهاست.  ابزاری سرگرمها  عنوان  به  تنها  نه  به  دهد که فضای سایبر  بلکه  کننده، 

 .کندها عمل میعنوان بستری برای یادگیری و ارتقای توانمندی

ه  ا بندی شدند و روابط می  ان آنهای اصلی دستههای فرعی و سپس مقولهدر این مرحله، کدهای مشابه و مرتبط در قالب مقوله
های فردی«، »تعاملات اجتماعی آنلای  ن« و »اف  زایش عنوان نمونه، مفاهیمی نظیر »یادگیری مهارتمورد تحلیل قرار گرفت. به

های فرعی مرتبط با پدیده مح  وری »نق  ش فض  ای س  ایبر در زن  دگی عنوان مقولهخودارزشی ناشی از بازخوردهای دیجیتال« به
گر مؤثر بر این پدیده استخراج و ای و شرایط مداخلهروزمره زنان نسل وای« شناسایی شدند. همچنین، شرایط علی، شرایط زمینه

 بندی گردید.مند طبقهصورت نظامبه
ه  ا انج  ام ش  د. در ای  ن بخشی نهایی به مقولات و تبیین رواب  ط می  ان آندر مرحله سوم، کدگذاری انتخابی با تمرکز بر انسجام

مرحله، پدیده محوری در ارتباط با سایر مقولات تبیین گردید و ساختار نهایی نظریه و مدل مفهومی پژوهش شکل گرفت. افزون 
بر این، راهبردهای زنان نسل وای در استفاده از فضای سایبر و پیامدهای فردی، اجتماعی و روانی این استفاده ب  ه م  دل اف  زوده 

 شد تا تصویری جامع و پویا از الگوی کنش دیجیتال زنان ارائه شود.
کند و ای  ن دهد که فضای سایبر نقشی محوری و چندبعدی در زندگی روزمره زنان نسل وای ایفا میهای پژوهش نشان مییافته

گیرد. پیامدهای استفاده هدفمند و آگاهانه از فض  ای س  ایبر ش  امل گر شکل میای و مداخلهنقش در تعامل با شرایط علی، زمینه
ای، تقویت تعاملات اجتماعی، افزایش خودارزشی و اعتماد به نفس، ارتقای انگیزش و تعه  د ب  ه های فردی و حرفهتوسعه مهارت

اهداف فردی، بهبود مدیریت زمان، کاهش فرسودگی دیجیتال و در نهایت بهبود سبک زندگی دیجیتال است. زنان نسل وای ب  ا 
گی  ری های حمایتی و بهرهکارگیری راهبردهایی همچون محدودسازی زمان استفاده، گزینش آگاهانه محتوا، مشارکت در گروهبه

اند فضای سایبر را به بستری ب  رای توانمندس  ازی، خ  ودمراقبتی و ارتق  ای کیفی  ت از ابزارهای مدیریت فعالیت دیجیتال، توانسته
 زندگی روزمره خود تبدیل کنند.

 طراحی نمود:   1به صورت کلی، مدل نهایی پژوهش را می توان به صورت شکل 
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 مدل نهایی پژوهش.  1شکل 

 ها بندی و تفسیر یافتهجمع

های عمیق کیفی  های حاصل از مصاحبهدر این پژوهش، با هدف تبیین نقش فضای سایبر در زندگی روزمره زنان نسل وای، داده 
ای و از طریق سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل کنندگان، بر اساس رویکرد نظریه زمینهنفر از مشارکت  25با  

شد. این فرایند تحلیلی، امکان شناسایی پدیده محوری، شرایط مؤثر و پیامدهای ناشی از استفاده از فضای سایبر را فراهم آورد و  
 نشان داد که این پدیده تأثیری گسترده و چندلایه بر ابعاد مختلف زندگی روزمره زنان دارد.

»بهره  پژوهش  محوری  پدیدهپدیده  است؛  وای«  نسل  زنان  روزمره  زندگی  در  سایبر  فضای  از  هدفمند  قالب گیری  در  که  ای 
ای، گسترش تعاملات اجتماعی، افزایش اعتماد به نفس و انگیزش، مدیریت  های فردی و حرفهیادگیری مستمر، توسعه مهارت
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دهی کرده عنوان محور اصلی، روابط میان سایر مقولات را سازمانیابد. این پدیده به زمان و دسترسی سریع به اطلاعات بروز می
 گر قرار گرفته است.ای و مداخلهو مبنای تحلیل شرایط علی، زمینه

انگیزه ابزارهای دیجیتال، سطح مهارت و دانش دیجیتال، و  و  فناوری  به  اجتماعی  شرایط علی شامل دسترسی  ها و فشارهای 
گیری مؤثر از فضای سایبر را داشته باشند. دسترسی به کنند که زنان تا چه اندازه توان و امکان بهره است. این عوامل تعیین می
دستگاه پرسرعت،  مهارتاینترنت  بر  تسلط  و  هوشمند  شبکههای  از  فعال  استفاده  زمینه  دیجیتال،  منابع  های  اجتماعی،  های 

 ای در کیفیت تجربه دیجیتال زنان دارد.کنندهکند و نقش تعیینهای توسعه فردی را فراهم میآموزشی و فرصت
یافته مجموع،  میدر  نشان  پژوهش  بههای  سایبر  فضای  که  پدیده دهد  علی، عنوان  شرایط  با  تعامل  در  چندبعدی،  و  پویا  ای 

گذارد. مدیریت آگاهانه و راهبردی  گر، پیامدهای مثبت و معناداری بر زندگی روزمره زنان نسل وای بر جای میای و مداخلهزمینه
ها، ارتقای کیفیت زندگی روزمره و بهبود تعاملات  های فردی، توسعه مهارتتواند به تقویت توانمندیاستفاده از فضای سایبر می

 اجتماعی و فرهنگی زنان منجر شود.
 

 مقایسه نتایج پژوهش با مطالعات پیشین  

های پیشین داخلی و پژوهش حاضر که به بررسی نقش فضای سایبر در زندگی روزمره زنان نسل وای پرداخته است، با پژوهش

دهد استفاده از فضای سایبر، ابعاد  های این مطالعه نشان میخارجی همسو و در عین حال برخی وجوه تمایز قابل توجه دارد. یافته

های فردی و  های متعددی از جمله یادگیری و توسعه مهارتدهد و پدیدهمختلف زندگی زنان نسل وای را تحت تأثیر قرار می

ای، تقویت تعاملات اجتماعی، افزایش خودارزشی و اعتماد به نفس و ارتقای انگیزش و تعهد به اهداف شخصی را به دنبال  حرفه

ابراهیم با مطالعه حسینی و  نتایج  تأثیر فضای مجازی بر هویت زنان در جامعه اسلامی بود، ( که واکاوی  14۰3زاده )دارد. این 

آن  است.  استفاده صحیح، می همسو  در صورت  دادند که فضای مجازی  نشان  مهارتها  ارتقای  موجب  توانمندسازی  تواند  و  ها 

زنان شود و در صورت سوء استفاده، پیامدهای منفی متعددی بر هویت و رفتار زنان خواهد داشت. پژوهش حاضر نیز بر اهمیت  

ای که گونهکند، بهگر در ایجاد پیامدهای مثبت تأکید میای و مداخلههای زمینهگیری هدفمند از فضای سایبر و نقش مؤلفهبهره 

های فردی و افزایش اعتماد به نفس تحقق های دیجیتال لازم، پیامدهای مثبت مانند رشد مهارتبدون شرایط مساعد و مهارت

 .نخواهد یافت

( با بررسی سبک زندگی زنان نسل وای شهر تهران نشان دادند که این زنان با ایجاد تغییراتی  14۰2و  14۰3رضیئی و همکاران )

نیمه زندگی  سبک  نیمهدر  و  میسنتی  تلاش  فرصتمدرن،  از  و  دهند  افزایش  را  خود  اجتماعی  و  فردی  استقلال  های کنند 

های پژوهش حاضر نیز بیانگر آن است که زنان نسل وای با استفاده از  دیجیتال برای رشد و خودشکوفایی استفاده کنند. یافته

کنند و از های دوستانه و خانوادگی خود را حفظ و تقویت میدهند، شبکهفضای سایبر، تعاملات اجتماعی خود را گسترش می

ارتقای مهارت برای  بهره میمنابع دیجیتال  اجتماعی  این یهای فردی و  ای دهد که فضای سایبر زمینه ها نشان می افته گیرند. 

زنان نسل وای فراهم می توانمندسازی  از جمله برای تحقق سبک زندگی مستقل و  مثبت  اجتماعی  روانی و  پیامدهای  و  آورد 

 .افزایش انگیزه، بهبود مدیریت زمان و کاهش فرسودگی دیجیتال را به دنبال دارد

( نشان دادند که آگاهی از امنیت  2۰25دهند. تسنیم و همکاران )های خارجی نیز نتایج مشابهی ارائه میاز سوی دیگر، پژوهش

ها در برابر تهدیدات دیجیتال دارد و موانع سایبری در زنان، نقشی حیاتی در محافظت آن-سایبری و شناخت رفتارهای انسانی

های پژوهش حاضر امنیت سایبری زنان نه تنها ناشی از کمبود دانش، بلکه تحت تأثیر عوامل موقعیتی و رفتاری نیز است. یافته

ابزارهای آموزشی و حمایت  دهد که مهارتبا این دیدگاه مطابقت دارد و نشان می ها و دانش دیجیتال، دسترسی به فناوری و 

توانند زنان نسل یامدهای استفاده از فضای سایبر دارند و میای، اثر محافظتی بر پگر و زمینهعنوان شرایط مداخلهاجتماعی، به

 .وای را در استفاده ایمن و مؤثر از این فضا توانمند سازند



 

 1405 ،1، شماره16دوره  ،ی امنطقه یز یربرنامهو  ایجغراف 322

 

های دهد که فضای سایبر علاوه بر فراهم آوردن فرصتبندی، مقایسه نتایج پژوهش حاضر با مطالعات پیشین نشان میدر جمع

تواند پیامدهای منفی نیز داشته گیری صحیح میهای فردی، در صورت عدم بهره یادگیری، تعاملات اجتماعی و ارتقای مهارت

می ارائه  جامع  چارچوبی  حاضر  پژوهش  زمینهباشد.  شرایط  علی،  شرایط  محوری،  پدیده  نقش  که  مداخلهدهد  شرایط  گر، ای، 

های آموزشی، تقویت سواد دیجیتال  دهد که سیاستدهد و نشان می صورت یکپارچه مورد تحلیل قرار میپیامدها و راهبردها را به 

مندی مؤثر و ایمن زنان نسل وای از فضای سایبر است. این چارچوب علاوه بر  های مناسب، کلید بهره و فراهم کردن زیرساخت

های آموزشی و مدیریتی برای استفاده بهینه از فضای دیجیتال را نیز روشن توانمندسازی فردی و اجتماعی، مسیر طراحی برنامه 

تری از اثرات فضای سایبر و نیازهای زنان نسل وای به دهد تا درک دقیقسازد و به پژوهشگران و سیاستگذاران امکان میمی

 دست آورند. 

 پاسخ به سوالات پژوهش 
در این بخش پژوهش، محقق ابتدا درصدد پاسخ به سوالات پژوهش بر می آید. در پاسخ به سوال اصلی پژوهش که عبارت است  

 از: 

 های در زندگی زنان نسل وای ایجاد کرده است؟حوزه عمومی دیجیتال چه نوآوری  

های متعددی رسانی و مشارکت اجتماعی، نوآوریعنوان بستری نوین برای تعامل، اطلاعحوزه عمومی دیجیتال یا فضای سایبر به 

 :ها را در چند محور اصلی بررسی کردتوان آن در زندگی زنان نسل وای ایجاد کرده است که می

 :بازنمایی هویت و مدیریت تصویر اجتماعی .1

های اجتماعی و  توانند با استفاده از شبکه آورد. زنان نسل وای می پذیر هویت را فراهم می فضای دیجیتال امکان بازنمایی انعطاف

ایده  هایی از هویت واقعی یا های مثبت خود را برجسته کنند و جنبهآل خود را مدیریت کنند، ویژگیابزارهای دیجیتال، تصویر 

»مدیریت   مفهوم  با  گافمن  نمایشی  نظریه  در  اجتماعی،  تصویر  مدیریت  توانایی  این  بگذارند.  نمایش  به  را  خود  خلاقانه 

دارد و نشان می ارائه دهند که در فضای  ای کنترلتوانند جلوه دهد که کاربران میتأثیرگذاری« مطابقت  از خود  شده و دلخواه 

 .فیزیکی محدودتر است

 :افزایش استقلال و خودبیانگری  .2

دهد هویت شخصی و جنسیتی خود را مستقل از فشارهای محیطی، خانوادگی و فضای دیجیتال به زنان نسل وای امکان می

های فرهنگی، اجتماعی و سبک زندگی خود را به نمایش بگذارند، بدون آنکه نیاز توانند انتخابها میاجتماعی بازنمایی کنند. آن

قضاوت با  مستقیم  مواجهه  محدودیتبه  یا  و  ها  فکری  استقلال  خودبیانگری،  افزایش  باعث  امر  این  باشند.  داشته  سنتی  های 

 .های خلاقانه در زندگی روزمره شده استعملی و فرصت

 :سازی و مشارکت اجتماعیشبکه .3

گسترش شبکه  و  ایجاد  امکان  دیجیتال،  عمومی  میحوزه  فراهم  را  و تخصصی  میهای حمایتی  وای  نسل  زنان  با  کند.  توانند 

انجمنگروه و  مهارت ها  دانش،  تبادل  به  باشند،  داشته  تعامل  آنلاین  با  های  غیرمتمرکز  شکل  به  و  بپردازند  تجربیات  و  ها 

مهارتجمعیت تقویت  موجب  نوآوری  این  کنند.  برقرار  ارتباط  متنوع  و های  فرهنگی  و  اجتماعی  آگاهی  افزایش  ارتباطی،  های 

 .ای شده استهای آموزشی و حرفهفرصت

 :دسترسی به اطلاعات و دانش تخصصی .4
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کند. زنان نسل وای  فضای دیجیتال، امکان دسترسی سریع و گسترده به اطلاعات، منابع آموزشی و اخبار جهانی را فراهم می

های حل مسئله، تفکر انتقادی و یادگیری مستقل خود را تقویت  گیری کنند و مهارت توانند بر اساس اطلاعات معتبر تصمیممی

 .ها منجر شده استای و دیجیتال آن گیری و افزایش سواد رسانهنمایند. این موضوع به بهبود توانایی تصمیم

 :های جنسیتی و فرهنگیامکان بازی با هویت .5

با جنسیت و نقش  باتلر مطرح  کند. همانهای فرهنگی فراهم میفضای دیجیتال، بستری برای تجربه و بازی  طور که جودیت 

تر بازنمایی کنند،  توانند هویت جنسی خود را آزادانهکرده است، جنسیت یک کنش نمایشی است و در فضای دیجیتال، زنان می

تجربههویت و  کنند  ایجاد  متنوع و چندوجهی  نوآورانههای  نقش های  از  امر محدودیتای  این  باشند.  داشته  های  های جنسیتی 

 .سازدهویت سنتی را کاهش داده و نوآوری در نمایش و تجربه جنسیت را ممکن می

 :ایهای اقتصادی و حرفهایجاد فرصت .6

ای زنان فراهم کرده های فردی، بازاریابی شخصی، کارآفرینی و حضور حرفهفضای دیجیتال بستر مناسبی برای توسعه مهارت

های اقتصادی آنلاین داشته باشند و استقلال های خود را به بازار عرضه کنند، فعالیتتوانند توانمندیاست. زنان نسل وای می 

 .تری کسب کنندمالی پیش از ازدواج یا فعالیت اجتماعی گسترده 

 :های جغرافیایی و اجتماعیکاهش محدودیت .7

توانند در هر زمان  اند. زنان نسل وای میهای مکانی و زمانی را کاهش دادههای دیجیتال محدودیتهای اجتماعی و پلتفرمشبکه

 .تری در جامعه ایفا کنندهای اجتماعی دسترسی داشته باشند و نقش فعالانهو مکان به اطلاعات، ارتباطات و فرصت

به طور کلی، حوزه عمومی دیجیتال برای زنان نسل وای یک فضای نوآورانه و پویا ایجاد کرده است که امکان بازنمایی هویت،  

ای را به صورت همزمان  مدیریت تصویر اجتماعی، افزایش استقلال، مشارکت اجتماعی و دسترسی به منابع اطلاعاتی و حرفه

ها ها را متحول کرده، بلکه توانمندسازی اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی آنها نه تنها سبک زندگی آن آورد. این نوآوریفراهم می

 کند. را تقویت می

 پاسخ به سوالات فرعی:

 تعارض سنت و مدرنیته در زنان نسل وای در حوزه عمومی دیجیتال چگونه است؟

رو های مدرن و فردگرایانه خود روبهها و هنجارهای سنتی جامعه و گرایش زنان نسل وای در فضای دیجیتال با تضاد میان ارزش 

هستند. در حالی که ساختارهای فرهنگی و خانوادگی غالباً انتظار رفتارهایی مطابق با سنت و هنجارهای گذشته را دارند، فضای 

هویت بازنمایی  امکان  میدیجیتال  فراهم  را  مستقل  و  متنوع  میهای  اجازه  وای  نسل  زنان  به  امر  این  هویت کند.  که  دهد 

زمان با های فرهنگی خود را بدون مواجهه مستقیم با فشارهای اجتماعی نمایش دهند، اما همشخصی، سبک زندگی و انتخاب

 ا مواجه شوند. گرهای موجود در جامعه سنتها و محدودیتاین آزادی، ناگزیرند با قضاوت

شود: از یک سو، فضای سایبر موجب افزایش خودبیانگری، خلاقیت ها دیده میای در زندگی روزمره آناین تضاد به شکل دوگانه

کند. زنان نسل وای برای و استقلال شده و از سوی دیگر، تعارض با انتظارات سنتی همچنان فشار روانی و اجتماعی ایجاد می

کنند تا هم هویت مدرن خود های کنترل تصویر اجتماعی و مدیریت نمود خود استفاده میمدیریت این تعارض، اغلب از تکنیک

 را بازنمایی کنند و هم تا حد امکان به هنجارهای سنتی جامعه احترام بگذارند. 

 کنشگری زنان نسل وای به نسبت مردان در حوزه فضای سایبر چگونه است؟

های فرهنگی، آموزشی و اجتماعی. با کنند، به ویژه در حوزههای فعال و متنوعی ایفا میزنان نسل وای در فضای سایبر نقش

کنند، فضای دیجیتال امکان حضور برابر یا حتی فراتر از مردان را  های اجتماعی که در دنیای فیزیکی تجربه میوجود محدودیت
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می زنان  است.  آورده  شبکهفراهم  مشارکت توانند  به  و  کنند  تولید  فرهنگی  و  آموزشی  محتواهای  کنند،  ایجاد  حمایتی  های 

 اجتماعی و سیاسی بپردازند. 

های جنسیتی در میزان دسترسی به فناوری، اعتماد به نفس دیجیتال و منابع آموزشی همچنان وجود دارد و در با این حال، تفاوت

با این حال، توانمندسازی دیجیتال و بهره  های فضای سایبر  گیری از فرصتبرخی جوامع، مشارکت زنان کمتر از مردان است. 

تری در کنشگری اجتماعی و فرهنگی داشته باشند و در برخی  باعث شده است که زنان نسل وای نسبت به گذشته، نقش فعال

 ها حتی از مردان پیشی بگیرند.حوزه

 فضای سایبر امکان بیشتری به نسبت سابق برای حضور در فضای عمومی ایجاد کرده است یا خیر؟

های  فضای سایبر به شکل چشمگیری فرصت حضور زنان در حوزه عمومی را گسترش داده است. قبل از ظهور اینترنت و شبکه 

عرصه در  زنان  مشارکت  فعالیتاجتماعی،  و  فیزیکی  به حضور  محدود  فرهنگی  و  اجتماعی  تأثیر  های  تحت  و  بود  محلی  های 

این محدودیتمحدودیت دیجیتال  فضای  داشت.  قرار  جغرافیایی  و  خانوادگی  اجتماعی،  امکان حضور های  و  داده  کاهش  را  ها 

 گسترده، همزمان و بدون نیاز به دخالت مستقیم محیط فیزیکی را فراهم کرده است.

های مجازی متنوع، آزادی عمل زنان در به علاوه، قابلیت ویرایش محتوای منتشر شده، کنترل بر مخاطب و امکان ایجاد هویت

ها برای مدیریت تصویر خود و تأثیرگذاری بر مخاطبان را تقویت کرده است. به طور  فضای سایبر را افزایش داده و قدرت آن

اثرگذاری زنان در سطح اجتماعی و فرهنگی شده  کلی، حضور دیجیتال در حوزه عمومی موجب افزایش دسترسی، مشارکت و 

 است. 

 هایی است؟های حوزه عمومی سایبر با رویکرد حضور زنان نسل وای دارای چه ویژگیویژگی

ویژگی وای  نسل  زنان  برای  سایبر  عمومی  میحوزه  متمایز  سنتی  عمومی  حوزه  از  را  آن  که  دارد  خاصی  نخست، های  کند. 

باعث می بودن این فضا  با  شود محدودیتفراسرزمینی  بتوانند  برای حضور و تعامل کمتر شود و زنان  های مکانی و جغرافیایی 

ارتباط برقرار کنند. دوم، امکان کنترل و ویرایش هویت دیجیتال، امنیت و حریم  ها و گروهشبکه های متعدد در سرتاسر جهان 

 کند.های متنوع را فراهم میخصوصی بیشتر و آزادی در بازنمایی هویت

توانند محتوا تولید و منتشر کنند و بازخورد مخاطبان را بدون فشار ویژگی دیگر، تعامل غیرهمزمان و قابل مدیریت است. زنان می

آن  به  امر  این  کنند.  مدیریت  واقعی  میزمان  فرصت  نقش ها  دهند،  ارائه  خود  از  مطلوب  نمایشی  که  زندگی  دهد  سبک  و  ها 

 های اجتماعی و فرهنگی خود بپردازند.متفاوتی تجربه کنند و از طریق فضای سایبر به تقویت مهارت 

 پیشنهادهای پژوهش 
های اقتصادی  دهد که فضای سایبر تأثیر چشمگیری بر هویت دیجیتال، مشارکت اجتماعی و فعالیتنتایج این پژوهش نشان می

ای ارائه کنند که های آموزشی جامع سواد رسانهدارد. بر این اساس، نهادهای دولتی و بخش خصوصی باید برنامه  Y زنان نسل
 های ارزیابی محتوا، مدیریت اطلاعات دیجیتال و حفظ حریم خصوصی را در بر گیرد. مهارت

های آموزشی، تسهیلات مالی و پشتیبانی فنی های شغلی، فراهم کردن دوره برای تقویت استقلال اقتصادی و تساوی فرصت 
 وکارهای دیجیتال و کارآفرینی آنلاین ضروری است.  برای ورود زنان به کسب

آسیب به  توجه  چارچوببا  تدوین  مجازی،  فضای  در  زنان  حمایتپذیری  و  واضح  قانونی  آزارهای  های  زمینه  در  حمایتی  های 
سامانه  ایجاد  و  خصوصی  حریم  نقض  گزارش مجازی،  بهبود  های  را  آنان  اجتماعی  و  روانی  امنیت  آنلاین،  مشاوره  و  دهی 

 بخشد. می
تر آنان  های علمی و فرهنگی، زمینه حضور فعالتوانند با حمایت از زنان متخصص در حوزه نهادهای فرهنگی و آموزشی نیز می

 .های مجازی را فراهم کنند و نفوذ مثبت زنان در فضای عمومی دیجیتال را تقویت نماینددر رهبری فکری و مدیریت جامعه
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 پیشنهادات کاربردی 

 :توانند اقدامات زیر را اجرا نمایندگذاران میهای پژوهش، نهادهای فرهنگی، آموزشی و سیاستبر پایه یافته 
این     اساس  نسلبر  زنان  مهارت   Y که  نیازمند  سایبر  فضای  از  مؤثر  استفاده  خصوصی در  حریم  حفظ  و  محتوا  ارزیابی  های 

می آموزشی  نهادهای  گواهینامه هستند،  یا  مدرک  دورهتوانند  برای  رسانهای  سواد  به  های  در ای  اختیاری  یا  اجباری  صورت 
 های مرتبط معرفی کنند.  رشته

های مختص زنان، شامل توانند دورهوکارهای آنلاین، کارآفرینان و نهادهای دولتی میبا توجه به اهمیت تسهیل ورود به کسب   
 های بازار را ارائه دهند.   مدیریت فروشگاه اینترنتی، دیجیتال مارکتینگ و تحلیل داده 

تواند قانون واضحی برای مقابله با آزارهای مجازی، سوءاستفاده از اطلاعات شخصی و نقض حریم خصوصی تدوین دولت می   
 و گسترش بخشی از این قانون به منظور حمایت از زنان باشد.  

های آنلاین برای  صورت گسترده در دسترس زنان قرار گیرند؛ سامانههای هشداردهنده باید بههای شخصی و اپلیکیشنفایروال    
 ها را افزایش دهد.   تواند امنیت روانی آنثبت شکایات و دریافت مشاوره تخصصی می

 پیشنهادات برای پژوهشگران آتی
فرهنگی است که نقش حضور مستمر زنان  -نسلی و بین-طور ویژه نیاز به مطالعاتی چندبرای گسترش پژوهش در این حوزه، به 

 در فضای سایبری را بر هویت دیجیتال، شناخت اجتماعی و الگوهای رفتاری آنان بررسی کند. 
تواند به روشن ( همراه با اثرات فرهنگی و اجتماعی در کشورهای مختلف میYتا    X های نسلی )از نسلتجزیه و تحلیل تفاوت 

 شدن روندهای نوظهور فرهنگی زنان در عصر فناوری کمک نماید. 
های  های کارآفرینی دیجیتال، سلامت روانی و حریم خصوصی قابلیت ارائه داده ویژه در حوزه مدت و موردی بهمطالعات طولانی

  دهد.های نظری و کاربردی پیشرفته در ارتباطات دیجیتال و علوم اجتماعی را افزایش میتجربی و معتبر برای ساخت مدل
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