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  با ی شرق جانی آذربا ییغذا ع یصنا ن یتام رهیزنج یداریپا  یبرا ییالگو یطراح

 غرب کشور(  )منطقه شمالیمصنوع  یشبکه عصب  استفاده از

 شه قرار  یعل

 ران یا  ز،یتبر ،یدانشگاه آزاداسلام ز،یواحد تبر ،یصنعت تیر یگروه مد  ،یدکتر یدانشجو

 1باقرزاده خواجه  دیمج

 ران یا ز،یتبر ،یاسلام ، دانشگاه آزادزیتبر واحد ت،یر یمد ارگروهیاستاد

 فطرت   سحر خوش

 ران یا ز،یتبر ،یاسلام  دانشگاه آزاد ز،یتبر واحد ،یاضیر  ارگروهیاستاد

 فرهمند   یناصر فقه 

 ران یا ز،یتبر ،یاسلام  دانشگاه آزاد ز،یتبر واحد ت،یریمد ارگروهیدانش

 چکیده  

  جان ی استان آذربا  ییغذا  عیدر صنا  یهوش مصنوع  کردیبا رو  داریپا  ن یتام  رهی زنج  یالگو  یهدف پژوهش حاضر، طراح 

  یی غذا  عیصنا  یشرکت ها  یوبازرگان  اتی و عمل  دی تول   ،یعال  رانیشامل مد  یمنطقه شمال غرب بود. جامعه آمار  در  یشرق

  یشبکه عصب  ینشان داد که معمار  قیتحق   یها  افتهی.  بوداستان مذکور    یی غذا  عیصنا  یاستان و شامل خبرگان شرکت ها

  50% داده ها معادل  65.8( است.  1و   0با دو واحد )  یخروج هیلا 1واحد و   2با  یانی م هیلا  1 ،یورود هیلا 4حاصل شامل 

  یاستفاده شده است. مقدار خطا  testingداده به عنوان نمونه    26% داده ها معادل    34.2و    traninigنوان نمونه  داده به ع

برابر   testingبه دست آمده در نمونه    یو مقدار خطا  traninigدر نمونه    25.30مدل برابر    ن یبه دست آمده از برازش ا

برازش    ن ی است بنابرا  traninigکمتر از نمونه    testingبه دست آمده در نمونه    یمقدار خطا  که  ییباشد. از آنجا  یم  7.35

اول تا چهارم، عوامل    تیاولو   بیبه ترت  یمستقل در مدل ساختار شبکه عصب  یها  ری متغ  تیاهم  بی مدل قابل قبول شد. ترت 

  نیتأم رهی نشان داد که زنج  قاتیتحق  جیبرآورد شد. نتا یو عوامل اجتماع یط ی مح ستیعوامل ز ،یعوامل اقتصاد ،یفرهنگ 

معاملات کوتاه    یسر  کیو    ردی گ  یرا در برم  یالملل  ن ی و ب یمل  ،یمنطقه ا  ،یمحل   یعرصه ها  ییغذا  عیصنا  طهی در ح  داریپا

ب را  مستقل  و  تول   دکنندگان،ی تول   ن یتر  ها،  ا  دکنندگانی پردازنده  فروشان  زنج  ی م  جادیو خرده  لذا   داریپا  نی تام  رهی کند. 

 شود.   یفناور میو تنظ ریی مصرف کننده، تغ یزندگ وهیو ش قهی ساختار و قدرت بازار، سل  ،یساز  یتواند موجب جهانیم

 

 

منطقه شمالغرب    یشرق   جانی استان آذربا  ییغذا  ع ی صنا  یهوش مصنوع  کرد ی رو  داریپا  نیتام  رهیزنجکلیدواژگان:  
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 مقدمه

  این  از   برخی.  هستند  جدید  های  روش  و  ینوآور  خلق  طریق  از   رقابتی  مزیت  کسب  دنبال   به  جهانی   های  سازمان

  دانش   افزایش  محیطی،   زیست   واستانداردهای  قوانین  رعایت   با   محیطی  زیست   عملکرد  بهبود   طریق   از  ها  سازمان

  دست   به  رقابتی  مزیت  خود  خدمات  و  محصولت  در  محیطی  زیست  منفی  اثرات  کاهش  و  خصوص  این  در  مشتریان

تدارکات )مانند    تیاهم  لذا  .شده است  دهیچیپ  اریو بس  یجهان  ،یامروز  ییغذابازار مواد    (.1401  ساسانی،)  آورند  می

  محصول   سلامت  حفظ  منظور  به(  ییثبات مواد غذا  یعن ی)ییمواد غذا  تیفیو ک  یمنی( بر ایزمان، دما و عبور از آلودگ

  یدر زمان واقع  تا،  دیتحقق بخش  زیرا ن  یترارزشمند  یها انیجر  ستیبایم  اساس،  نی هم  بر.  ستین  دهیپوش  یبرکس

 ,Sarmiento et alگذارد )یم  ریتأث  ییمواد غذا نیتأم  تیفی و ک یمنیبر ا ره،یدر زنج  مانشان دهد که چگونه اعمال  

بر    ییبسزا  ر یتاث  یجهان  تیجمع  شی شدن و افزا  تری(. در واقع، جهان11:  2007  ،1و همکاران  نتوی(. )سارم9 :2007

بر    ییبسزا  ریانتقال، و مصرف تاث  ،یغذا، فرآور  دیدارد. نحوه تول  ییغذا  عی در صنا  هژیبه و   ن،یتام  یها رهی زنج  ی داریپا

آ  نیا که  زنج  یدار ی پا  ایدارد  م  ییمواد غذا  نیتام  رهی در کل  پ  ای  دی آیبه دست  به  توجه  با  در    ییهایدگی چینه.  که 

  افته ی   شیچند سال گذشته افزا  ی ط  ییمواد غذا  عاتیوجود دارد، ضا  ییمواد غذا  نیتام  رهیزنج  یاعضا   نیب  یهماهنگ

  ی اوهی هماهنگ باشند و نظرات خود را به ش  دی صنعت غذا با  نفعانی، ذداری و مصرف پا  دی تولبه    یابیدست  یاست. برا 

  نه ی در زم  ن یتام  ره یزنج  یاعضا   یسهامداران و همکار   ریدر رابطه با تاث  یادی ز  قاتی حال، تحق  نیمنعکس کنند. با ا  نهیبه

پا  دیتول مصرف  غذا  داریو  مواد  )گو  ییصنعت  است  نگرفته    ی ها شکاف  از  یکی  نیا   که(  17:  2018  ،2ندان یانجام 

 است.   رانیا یموجود در جامعه کنون یقات ی تحق

اند که با بازار مناسب، چرخه عمر  قرار گرفته  ی ادیز  اری تحت فشار بس  ی دی تول  ی هادهه گذشته، شرکت  کیدر         

. در  ندیایکنار ب  عاًی، سریط ی مح  ستیز  یتقاضا و انواع محصول و استانداردها  یلگوهادر ا  ای پو  ریی کوتاه محصول، تغ

را در   ی متمرکز بر مشتر  ی هایها استراتژاست و شرکت  ش ی رقابت روز به روز در حال افزا  ،یجهان  ی بازارها  نیا

  جه ی امکانات که نت  ییایغراف ج  عی دامنه وس  لذا(.  196:  2002  ،3میو ل  نیکنند )شیاتخاذ م   کپارچهی  ستمیس  یکردهایرو

و همکاران،    نتو یداده است )سارم  شی را افزا  نیتأم  ی هارهی و کنترل زنج  ت یریمد  ی است، دشوار  ی سازکپارچه ی  روند

  یی ها امکان پاسخگوشود که به شرکتیشناخته م  ی کیه عنوان مکانب  ن،یتأم  ره یزنج  ن یا  تی ری مدراستا،    ن ی(. در ا9:  2007

  ع یصنا  مانند  یمشاغل صنعت  کیدر دستور کار استراتژ  یاصل   یها تیاز اولو  یکیدهد و به  یرا م  یطیمح  راتییتغ  نیبه ا

مناسب محصول مناسب در زمان مناسب است.    تیفیک  ه یته  نیتأم رهی زنج یهاتی. هدف از فعالگرددیم ل یتبد  ییغذا

  هیاهداف کل  ی کنترل، و هم ترازخدمات    ا ی  دی تول  یندهای، فرآیمشتر  ی، درک تقاضا یی پاسخگو  تیتقو  ی تلاش برا

منتظره    ر یغ  یدادهای و کنترل رو  ی نیبشیپ  ییتوانا  دی ها باهدف، شرکت  نیبه ا  یابی دست  یاست. برا   نیتأم  رهی زنج  یشرکا

منتظره  ر یغ  راتییتغ  صیتشخ  یبرا   د یبه د  از ین  ن یتأم  رهیزنج  ک ی  تی ریمد  ی را داشته باشند. به طور عامل نیتأم  رهی در زنج

  ی ک ی اینکه منطقه شمالغرب به ویژه آذربایجان شرقی به توجه  با (.264:  2018 ،4و همکاران  ا یدارد )ج هیاولدر مراحل 
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  حائز  اریبس  تواندی م  داری پا  نیتام  رهیزنج  یالگو  کیو ارائه    نیتدو  باشد،یم  کشور  ییغذا  عیصنا  یهاقطب  نیبزرگتر  از

  دد.والگویی برای سایرمناطق گرباشد یضرور و دی مف ت،یاهم

شده         واقع  مغفول  گذشته  درتحقیقات  (که  فرهنگی  )عامل  تاثیرگذارمهم  عامل  یک  کشف  تحقیق  این  نوآوری 

باشد.   باعوامل اقتصادی، اجتماعی وزیست محیطی می  تاثیر این عامل درمقایسه    توانیم  یبندجمع  دربودومقایسه 

  مطرح (، دارد خود در کوچکتر  شکاف و مساله نیندچ)که  یاساس  شکاف سه شده، مطرح مسائل به توجه با که گفت

  نه یهز  رفتن  هدر  و  کشور  منابع  رفتن  نیب  از  ،ییغذا  مواد  عاتیضا  موجب  کشور  یفعل  تیوضع  در  مسائل  نیا.  شد

  ه یتک  باموجود،    یهاشکاف  کردن  پر  و  مسائل  نیا  حل  یراستا  در.  شود  حل  مناسب  ی روش  با  ستیبایم  که  گرددیم

های  ی که در واقع یکی از زیرمجموعهعصب  شبکه.  شد  نیی تع  یعصب  شبکه  روشو دانش پژوهشگر،    یقبل  یهابر پژوهش

  جهت   درگذارد تا  یشرکت م  اریرا در اخت  یمدل  و  اطلاعاتکند که  ی م  یرا معرف  یایمتدولوژ  ،هوش مصنوعی است

کنترل    ن دیگر، شبکه عصبی عدم تواناییبه زبا  کند.  ین یبشیرا پ   داری پا  نیتام  رهیزنج  ندهیو رفتار آ  کنند  ریی تغ  مثبت

بینی  مدیریت وپیش را نیتأم رهی در زنج)در مباحث مالی، اجتماعی، زیست محیطی و تولیدی( منتظره  ری غ  یدادهایرو

کاهش(   ایبه منظور اجتناب ) نیتام رهیزنج یداریپا مباحثدر  راتییتغ  جادی ا یبرا یسازنهی، بهیدر حالت کل کند. می

  شناخته   مکانیکی  عنوان  به  تأمین،  زنجیره  این  مدیریت  راستا،  این  در  .گرددینامطلوب اعمال م  یعملکردهارفتارها و  

 در  اصلی  های  اولویت  از   یکی  به  و  دهد  می  را  محیطی  تغییرات  این  به  پاسخگویی  امکان  ها  شرکت  به  که  شود  می

  تهیه   تأمین  زنجیره  های  فعالیت  از  هدف .  دگرد  می  تبدیل  غذایی   صنایع  مانند   صنعتی  مشاغل   استراتژیک   کار  دستور

  مشتری،  تقاضای  درک  پاسخگویی،  تقویت  برای  تلاش.  است  مناسب  زمان  در  مناسب  محصول   مناسب  کیفیت

  هدف،  این  به  دستیابی  برای.  است  تأمین  زنجیره  شرکای  کلیه  اهداف  ترازی  هم  و  کنترل،  خدمات  یا  تولید  فرآیندهای

  عاملی   طور  به.  باشند  داشته  را  تأمین  زنجیره  در  منتظره  غیر  رویدادهای  کنترل   و  نیبی   پیش  توانایی  باید  ها  شرکت

 :Jia et al, 2018)  دارد  اولیه  مراحل  در  منتظره  غیر  تغییرات   تشخیص  برای  دید  به  نیاز   تأمین  زنجیره  یک   مدیریت

264.) 

 مباني نظري  

 زنجیره تامین پایدار

اند و با  ای داشتهزیست توجه ویژهها درقبال جامعه و محیطهای سازماننهاد به مسئولیت های مردم رباز، جمعیتاز دی

عنوان بستری    ها به ها نهادینه کنند. امروزه این مسئولیتها را در سازماناین مسئولیت  اند  ابزارهای مختلف کوشیده

آشنا در صدر  های نامای دنبال شده است که بیشتر شرکتبه گونه  هابرای سودآوری و رشد پایدار، در خود سازمان

در حوزه مدیریت زنجیره تأمین و دستیابی به پایداری در (.  10:  2011،  1)ناپیر   گیرندهای پایداری قرار میبندیرتبه

کنندگان است  مینهای مرتبط با تأ گذاریکننده و سیاستترین تصمیمات، انتخاب تأمینزنجیره تأمین یکی از اساسی

ای و نیز توجه به موضوع پایداری در این تصمیمات باعث افزایش  های فراقارهسپاریسازی و برونکه موضوع جهانی

، 2)سیورینگ و مولر   ش برای بقا در فضای رقابتی شده استلاهای سازمانی و ت اهمیت این موضوع در تدوین استراتژی

2008  :1701.) 
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محیطی و اقتصادی  اجتماعی، زیست نهتواند نقش مهمی در دستیابی به سود خالص سه گامی   تامین پایدار  یره زنجی

کننده بازی کند. به صورت سنتی، سازمان ها معیارهایی مانند قیمت، کیفیت، انعطافپذیری و ... را در انتخاب یک تامین

ه رویکرد پایداری است جایگاه ویژه ای پیدا  گیرند.در کنار این معیارهای سنتی معیارهای انتخاب که بر پایدر نظر می

  از  توانیم  پروژه،  هر  در  هاشکست  و  مشکلات  کاهش  یراستا  در(.  4:  1393)قرائتی کوپایی و همکاران،    کرده است

  است  ی چند رگذار یتاث اریبس و  دی جد بخش  عنوان به نی تام رهی زنج در ی داریپا. برد بهره نیتام  رهیزنج دار ی پا  تی ریمد

    جوامع،   ،یدانشگاه  حوزه  بر  علاوه.  است  ساخته  معطوف  خود  به  را  نیتام  رهی زنج  تی ری مد  حوزه  نیمحقق  توجه   که

  اند پرداخته  موضوع  نیا  به  یا  ندهیفزآ  طور  به  یرانتفاعیغ  یها   سازمان  و  یالملل  نیب  یهاآژانس   کارها،  و  کسب  ها،دولت

 کار   و  کسب  در  یاجتماع  و  یطی مح  ستیز  یها سکی ر  شدن  کمتر  به  داریپا  تیریمد  .(1394  ،و همکاران  فرینیام)

  یطی مح  ستیز  ،یاقتصاد  اهداف  کیاستراتژ  و  شفاف  یساز کپارچهی  یعنی  داری پا  نیتام  رهی زنج  تی ریمد.  شودیم  اطلاق

  یاستراتژ  تا   کند  ی م  کمک  رانیمد  به   کردیرو  ن یا.  شود  ی م  انجام   هماهنگ  ند یفرا  کی   در   که  ها،سازمان  ی اجتماع  و

  انداز   چشم  ک ی  عنوان  به  است   ممکن  مسئله   نیا.  کنند  ی طراح  مدت  بلند   افق   در  سازمان  تی موفق  و  بقا  یبرا   را   ییها

در این    .شود  شامل   را   هایموجود   و   نهیهز  کنترل   ل،یتحو  از   فراتر ییهایفناور و  کند  ارائه  ن یتام  رهی زنج  روند  از   جامع 

را  دارندوجود  تأمینزنجیره    هسته  در  که  هاییجریان  و  فرآیندها  باید  پایداری   کردند،بیان(  2007)  1همکاران لینتون وراستا  

 .شودمی  احیاء  فرآیندهای  و   پایاندرلات  محصو   توزیع   و  تولید  ،  محصول طراحیفرایندها شامل:  اینکند.    یکپارچه  هم  با

 رقابت در زنجیره تامین 

  کسب کنند   یرقابت  تیکنند مز  یکسب و کار خود تلاش م  یندهاین ها با بهبود فراکسب و کار امروز، سازما  یایدر دن

ها برای باقی ماندن در بازار رقابتی باید محصولاتی مطابق با خواست  سازمان  (. همچنین16:  2018،  2)لی و همکاران

های داخلی  علاوه بر توجه به فعالیتها باید مشتریان را با کمترین هزینه تولید کنند. برای دستیابی به این مهم، سازمان

خود، منابع و تشکیلات مرتبط خارجی را نیز موردتوجه قرار دهند. بدین ترتیب، به سمت مدیریت زنجیره تأمین سوق  

که در  طوریشده است، بهیابند. در عصر حاضر، زنجیره تأمین به عاملی مهم و حیاتی در بازارهای جهانی تبدیلمی

رو، طراحی مناسب زنجیره تأمین، یک  گیرد. ازاینهای تأمین صورت میبت اصلی در بین زنجیرهعرصه جهانی، رقا

شده و طراحی زنجیره تأمین یا طراحی مجدد آن، یکی از تصمیمات اساسی  ها محسوب میمزیت رقابتی برای سازمان

تأمین به شمار می تأمینرود. سطوح زنجیره  زنجیره  تولتأمین شامل  انبار و خرده کنندگان،  فروشان است  یدکنندگان، 

مدیریت زنجیره تأمین به یک دارایی فنی برای وضعیت کنونی رقابت جهانی  (. به عبارت دیگر،  24:  1395کیانی،  )جوان

ها دیگر به عنوان یک  گاهی سازمان.  مدیریت زنجیره تأمین هدفشان نهایت رقابت است هاتبدیل شده است. استراتژی

زاده و همکاران،  )قاضی  کنندکنند، بلکه ترجیحاً به عنوان یک زنجیره تأمین رقابت می تنها رقابت نمی سازمان مستقل  

1394  :114.) 

 شلاق چرمي

باشد که عامل اصلی به وجود آورنده آن تغییرات در میزان تقاضا است. می زنجیره تأمین اثر شلاق چرمی، نوسانی در

طوح بالاتر در زنجیره تأمین، تغییرات کوچک در سطوح پایین باعث تغییرات  با حرکت از سطح مشتری جزء به س
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 دهی پد  ن یا  .شود. این تغییرات موجب نوسانات بزرگی در مجموعه زنجیره تأمین خواهد شدبزرگ در سطوح بالایی می

:  1958،  1)فارستر   دشویشناخته م   زی علت با عنوان اثر فارستر ن  نیشد و به هم  یفارستر بررس  یابتدا در مطالعات ج

های  چه این تغییرات با تأخیر زمانی به ردهمنابع تغییر در زنجیره تأمین از گستردگی زیادی برخوردار است. چنان(.  38

شود و اثر شلاق چرمی را به های پایین میبالاتر زنجیره تأمین انتقال یابند باعث تأخیر در تولید و حمل کالاها به رده 

زنجیره تامین مدیریت نشده، مطلقا پایدار نیست مشکلی که به طور    (.201:  1390ولای و موحدی،  )ج  آورندوجود می

متعدد در زنجیره های تامین مدیریت نشده دیده می شود. اثرا شلاقی چرمی است، این اثر نوسانی در زنجیره تامین  

ح مشتری جزء به سطح بالاتری در این  وقتی از سط  ایجاد می کند که عوامل اصلی آن، تغییرات در میزان تقاضاست.

زنجیره حرکت می کنیم، دیده می شود که تغییرات کوچک در سطح پایین، تغییراتی عمده در سطوح بالاتر زنجیره 

ایجاد می کند، در نهایت، شبکه می تواند نوسان بزرگی داشته باشد، هر سازمانی در زنجیره تامین، سعی می کند تا این  

شناخته می شود که در تمامی صنایع مورد    " اثر شلاق چرمی"گاه خود حل کند، این پدیده به عنوان  مسئله را از دید

)شجاع و همکاران،   توجه قرار می گیرد و اثر خود را از طریق افزایش هزینه و ضعف در سطح خدمات، نشان می دهد

1398 .) 

 مطالعات پیشین   

داد که کارکردهای مدیریت کیفیت، انتخاب تامین کننده، مشارکت  نشان  خود  تحقیق    ( در1397)  قاسمیو    مهرمنش 

تاثیر معنادار مثبتی دارند. چراغعلی پور تامین کننده و مشارکت مشتری بر عملکرد سازمانی  و    تامین کننده، توسعه 

فاسدشدنی،  به دلیل وجود تحقیقـات انـدک در حـوزه زنجیـره تـامین محصولات زراعی    ( نیز معتقدند1396همکاران )

  کردند  انیب(  1395)  یدباغ  و  نسبییطباطباای این حوزه محسوب شود.  تواند یکی از تحقیقات پایه این تحقیق می 

قوانا اقتصادلاو م  یط یمح  نیمروزه  به    یحظات  تعهد  توجه  ریتأث  آنهاو سطح  م  یقابل    ی و کارآمد  یبازده  زانی در 

به   یصنعت  یها تیفعال  یک یثرات اکولوژا  دار،یپا  نیتام  رهی زنج  تیری. مددارد هاسازمان را بدون خدشه وارد نمودن 

  یفعل  میدر پارادا  ر،ییتغ  کی   شامل  نی. ادهدیکاهش م  یدر مصرف انرژ   ییکارا  ای  عملکرد  نان،یاطم  نه،یهز  ت،یفیک

که    د،کن یحرکت م  طیشرا   بربازدارنده، حاکم    یطی و قواعد مح  نینگر، به سمت قوان  پسکنترل    کردیاست، و از رو

تعدد و   ،یط یمح  ئلمسا  ی دگی چیپ  .دهدیم  شی افزا  زیرا ن  یاقتصاد  یسودآور  ستیز  ط یمح  بیوه بر کاهش تخرلاع

  ت ی ریحوزه مد  یرو  شی پمهم    یها شدن، از جمله چالش  یو جهان   ،یرقابت  ی راهکارها  از   نانیتنوع سهامداران، عدم اطم

تف  شاغلو پژوهشگران    دار،ی پا  نیتام  رهیزنج متفاوت    یها بخشبه    داریپا  نیتام  رهیزنج  تی ریمد  کی کدر آن است. 

در    د،یتولو    ندیفرا  یو تکنولوژ  نیتام  رهیزنج  تی ریمد  اتیعمل  یاستراتژ   نکننده،یانتخاب تام  ت،یفیبر ک  دی مانند، تاک

(  1395و آبادی )  شاهبندرزاده  است.  دهیکل حوزه گرد  یبرا  کی ستمات یس   یدانش  هیپا  کی  یر یگمجموع باعث شکل

 را مورد بررسی قرار دادند.  تأمیــن  تأمیـن بـا ر ویکـرد مـدل مرجــع عملیاتــی زنجیره  کـرد زنجیرهلیابـی عمرزا

کارگیری یک سیستم    ها دارد. لذا، بهتأمین نقش حیاتی در موفقیت سازمان  عملکرد مناسب زنجیرهآن ها عنوان کردند 

از نظر میزان اهمیت،   نتایج نشان داد کهود مستمر آن ضروری است.  تأمین به منظور بهب  مناسب ارزیابی عملکرد زنجیره

با  ارزیابی عملکرد زنجیرهلا دارایی  اهیمت را در  قابلیت    ترین  به ترتیب معیارهای چابکی،  دارد و پس از آن  تأمین 
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انعطاف پاسخگویی،  هستند  اطمینان،  اهمیت  دارای  و هزینه  دیگر،    .پذیری  مو    سید حسینیاز سوی   تولیدرویش 

در جهان رقابتی امروزی، تغییرات سریع در عرصه ی فعالیت های صنعتی، اقتصادی و تجاری و ( بیان کردند  1395)

بین بنگاه ها و شرکت های دولتی و خصوصی، آن ها را بر آن داشته تا از ابزارها و پیچیده تر شدن فضای رقابتی 

های تامین استفاده کنند. با توجه به اهمیت ارزیابی عملکرد  رویکردهای نوینی جهت بهبود عملکرد و کارایی زنجیره  

کارایی کل زنجیره تامین   1ها های مدیریتی، در این مقاله با استفاده از روش تحلیل پوششی دادهگیریدر رابطه با تصمیم

اعضای  را به صورت مجموع وزن دار شده اعضایش بدست می آوریم، و از کارایی کل در جهت محاسبه ی کارایی  

زنجیره استفاده می کنیم. در نهایت هر زنجیره تامین با توجه به ماهیت و عملکردش می تواند بازده به مقیاس افزایشی،  

بهبود   ی برا یجامعه جهان دربا حضور  ییهاشرکت کرد انیب( 2019) 2ی لانگون و کوبرگ .کاهشی یا ثابت داشته باشد

  داریپا  نیتام  رهی زنج  تیری . مدکنندیتلاش م  یجهان  نیتام  یهارهیدر زنج  یو اقتصاد   یاجتماع  ،یطی محستیز  یامدهایپ

منحصر به    ی هاچالش  یجهان   نیتام  یهارهیاست، اما زنجشده  شنهاد یپ   نیتام  یها رهیدر زنج  یدار ی پا  جیبهبود نتا  یبرا

  نیتام  یها رهیدر زنج  داریاپ   ن یتام  رهی زنج  تی ریمد  ید ی سنتز عناصر کل  ئهمقاله ارا   نی هدف ا  لذا.  کنندیم  جادیفرد ا

  ی هارهی نجبا ز  یمرکز  یها شرکت  رانیمد  نیبا تام  داریتوسعه پا   شرفتینشان داد که پ  قی تحق  نیا  جی نتااست.    یجهان

  نیا  در  داریپا  نیتام  رهیزنج  جادی . البته اردیپذ ی م  صورت  ن،یتام  یهارهیدر زنج  داریپا  ج ی جهت بهبود نتا  یجهان  نیتام

ت  است.  گنگ    ی برا  یاصل  عناصر  داری پا  نیتام  رهیزنج  تیریمد  یهاسم یمکان  و  داریپا  نیتام  رهیزنج  ماتینظحوزه، 

  . کردند کمک یدار ی پا به عناصر، نیا  بر متمرکز  اتیادب  بیترک  و ادغام  با هاآن نیبنابرا.  هستند داری پا  جینتا به یابیدست

پژوهش2018)  3ندانیگوهمچنین   در  افزا  انیب  ی(  افزاشدن    یجهان  ش یکرد  بر    یی بسزا  ری تاث  یجهان  تیجمع  شیو 

بر    ییبسزا  ریانتقال، و مصرف تاث  ،یغذا، فرآور  دیدارد. نحوه تول  ییغذا  عی در صنا  ژهیبه و   ن،یتام  یها رهی زنج  ی داریپا

  یکه در هماهنگ  ییهایدگ یچی . با توجه به پدیآیبه دست م  یی مواد غذا  ن یتام  رهی در کل زنج  یدار ی پا  ایدارد که آ  نیا

  یاست. برا   افتهیشی چند سال گذشته افزا ی ط یی مواد غذا عات یوجود دارد، ضا ییمواد غذا  نیتام  رهیزنج ی اعضا نیب

منعکس   نه یبه یا وهیهماهنگ باشند و نظرات خود را به ش د یصنعت غذا با نفعانی، ذدی و تول داریبه مصرف پا یابیدست

برخوردار    یشتر یب  یدار یخود از پا  ییمواد غذا  دیه به مصرف و تولها با توجنشان داد که سازمان  قیتحق  نیا  جهی نتکنند.  

شوند،    یبازساز   داری پا  دی تول یبا توجه به الگوها  دیبا  نی تأم یهارهیزنج  نکهیمهم بودن ا لیشوند. به منظور ارائه دلا یم

از    گذارند.یبر سازمان م  یاد یز  ر ی، تأثنیط و قوان یمح  ریی امر، در ارتباط با تغ  ن یارائه شد که ا  داری پا  دی تول  ییهایتئور

  ی ست یز  طیمح  ،یاقتصاد  یدار ی ها ملاحظات پا  تعداد روزافزون سازمان( معتقدند  2019)  4سوی دیگر، باستاس و لیانیج 

است. با   افتهی  شی افزا  نفعانیو ذ  یاجتماع  یفشارها لهیکنند که به وس یخود متصل م  یت یری مد یندهایرا به فرآ  یو مال

  ت یری مد  رگذاریتاث  تیری مد  کردیرا در دو رو  یداریمقاله، ادغام پا  نیا  ،یچالش جهان  نین ها در ااز سازما  تیحما

  ک ی / لجست کی لجست تی ریمدکند ( نیز عنوان می2018) 5کاین و ورما کند.  یم ی بررس ن یتام  رهیزنج ت یریو مد ت یفیک

( نیز  2018)  6ولی نژاد و رحمانی  است.در کسب و کار امروز    یو موضوع مرتبط با تدارکات فعل   نیتام  رهیدر زنج
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عدم توجه به    دار،ی پا  نیتام  رهی در جهت توسعه زنج  یو خدمات جهان  دی سازمان تول  شی با توجه به گراعنوان کردند  

و   ی، فنسازماندر    یداری پا  یخطرها   نیخطرناک ترنتایج نشان داد  کند.  یم  دی سازمان را تهد  ندهیآ  ،یدار ی خطرات پا

مهم،    خطرهای  سهم  ٪53کنندگان با    نیتام   ن،یدهند. همچنیم  لیرا تشک  بحرانی  خطرات  از  ٪66  بایراست که تق   ینهاد

( معتقدند  2018در پژوهشی دیگر، ویلاهاکیس و همکاران )ها هستند.  شرکت  نیدر ا  نیتام  رهیبه حفظ زنج  دیتهد

ها  از روش  ی کند و به مجموعه ایفاده ماطلاعات و تدارکات است   یفناور  نیب  ی از همکار  ن یتام  رهی زنج  دادیرو  تی ریمد

اشاره دارد. در    نیتام رهیزنج  ی ندهایو فرا گرانیاز همه باز  دادهایرو یر یپذ انعطاف  یمورد استفاده برا  یهایآورو فن

تا    رندی توانند مورد استفاده قرار گ  یم  دادهایکه چگونه روند  کن  یم  یسبرر  آن هان،یتام  رهیزنج  دادیرو  تی ریمد  نهیزم

 ط،یشرا  صیتشخ  یبرا  ییبا فراهم کردن توانا  ت،یاز وضع  ی، آگاههاآن  کردیرا ارتقا دهند. در رو  تیاز وضع  یگاهآ

کنندگان،    نیتام  ل،)به عنوان مثا  نیتام  رهیزنج  اءیو اش  دهی چیپ  یدادهایساده، رو  یدادهایرو  نیکه به عنوان ارتباط ب

کردند    انیبنیز  (  2018)  1همکاران   و  ایشود. ج  یم  لیست، تسه( مطرح ای، خرده فروشان و منابع ماد 3PL  یشرکت ها 

در حال    یدر کشورها  داریپا  نیتام  رهیموجود در مورد زنج  قاتی بر تحق  یمقاله مرور  نی اول  نیدانش، ا  نیبه عنوان بهتر

  نه یدر زمچالش    نینشان داد که بزرگتر  ق یتحق  نیا  جهی . نتشودیم   ز ین  ی طیو مح   یتوسعه است که شامل ابعاد اجتماع

  ره ی در طول زنج  داریپا  یها وهیاست که مشاغل را از اعمال ش یموانع  ی طولان ستیدر حال توسعه غلبه بر ل  ی کشورها

  یقی تطب  قاتی در حال توسعه به همراه تحق  یبهتر موانع در کشورها  ییکند. اول، شناخت و شناسای خود منع م  نیتأم

  یدرک چگونگ  یبرا  ژهی دارند، به و  شتریبه توجه ب  ازین   گذشته،  موانعاست.    ازین  مورددر حال توسعه    یکشورها  نیب

  مشکلات  نیا  حل  است  ذکر  قابلشود.  یم  زیمدت از آن پره  یو در طولان  یاجرا  ندیفرا   یدر ط  نیشیغلبه بر موانع پ

توانند  یطور بالقوه م  شوند و بهی م  البهستند که به مرور زمان غ  یها مواردآن  رایدارد ز  یشتر یب  لیو تحل  هی به تجز  ازین

، به بوده  همراه  سازمان  با   گذشته  از  کهصرف نظر کند. مطالعه موانع موجود    داریپا  یهاوه یباعث شوند که تجارت از ش

کنند.   فایتوانند در غلبه بر آنها نقش ایتا درک شود که سهامداران مختلف چگونه م  ،دارد  ازین  ینفعیچند ذ  کردیرو  کی

  ک ی  ا یپو  یها یتوانمند   هی نظر  و  دار ی پا  نیتام  رهیزنج  تی ریمد  ب یکردند ترک  انی ( ب2018)  2ران همکا  و  هونگهمچنین  

نسبتا جد اخ  دیموضوع  از سو  یادی توجه ز  رایاست که  به خود جلب کرده  یرا  نتامحققان و متخصصان    جی است. 

آن عمل  دادنشان  ها  پژوهش  قابل  ر یتاث  دار ی پا  ن یتام  رهی زنج  ی هااتیکه  قابل   ی توجهمثبت    یمحتوا   یای پو  ی هاتیبر 

  ی طیمحستیتنها بر عملکرد ز  یاستراتژ ی محتوا  یایپو یها تیکه قابل یو هر سه بعد عملکرد دارد. در حال ی استراتژ

نشان    هاآن  لیتحل  ن،یندارند. علاوه بر ا  یاجتماعو عملکرد    یبر عملکرد اقتصاد  یری ها تاثآن  گذارد،یمثبت م  ریتاث

و عملکرد شرکت وساطت    یعملکرد سازمان  نیدر رابطه ب  یتاحد   یاستراتژ  یمحتوا   یای پو  یها تی که قابل  دهدیم

در حال توسعه کار    یکه در کشورها  ییهاآن  ژهیها بوشرکت  یبرا   ت یدهنده اهمنشان  هاافتهی   ،ی. به طور کلکنندیم

به عنوان    دار ی پا  نیتام  رهیزنجاثربخش    ی هااتی عمل  ی و اجرا  ی استراتژ  ی محتوا  یا یپو  یها تیقابل  تی تقو  یرا ب  کنند،یم

 توانمندساز است. 

  محیطی، زیست  پیامدهای  بهبود  برای   جهانی  جامعه  در  حضور  با   هاییشرکت  کرد  بیان(  2019)  لانگونی  و  کوبرگ

  داریپای  نتایج   بهبود  برای   پایدار   تامین   زنجیره   مدیریت .  کنندمی  تلاش   جهانی  تامین  های زنجیره  در  اقتصادی  و  اجتماعی 

 
1 Jia et al 
2 Hong et al 
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  هدف   لذا.  کنندمی  ایجاد  فرد  به  منحصر  هایچالش  جهانی  تامین  هایزنجیره  اما  است،شده  پیشنهاد  تامین  هایزنجیره  در

  تحقیق   این  نتایج.  است  جهانی   تامین  هایزنجیره  در  پایدار  تامین  زنجیره  مدیریت  کلیدی  عناصر  سنتز  ارائه  مقاله  این

  نتایج   بهبود  جهت  جهانی  تامین  های زنجیره  با  مرکزی  های شرکت  مدیران  تامین  با  پایدار  توسعه  پیشرفت  که  داد  نشان

  تنظیمات.  است  گنگ  حوزه،  این  در  پایدار  تامین  زنجیره  ایجاد  البته.  پذیردمی   صورت  تامین،  هایزنجیره  در  پایدار

.  هستند  پایدار  نتایج  به  ابیدستی  برای  اصلی  عناصر  پایدار  تامین  زنجیره  مدیریت  های¬مکانیسم   و  پایدار  تامین  زنجیره

 در(  2018)  گویندان  همچنین.  کردند  کمک  پایداری  به  عناصر،  این  بر  متمرکز  ادبیات  ترکیب   و  ادغام  با  هاآن  بنابراین

 ویژه  به  تامین،  هایزنجیره  پایداری  بر  بسزایی  تاثیر  جهانی  جمعیت  افزایش  و  شدن  جهانی  افزایش  کرد  بیان  پژوهشی

  کل   در  پایداری   آیا   که  دارد  این   بر   بسزایی  تاثیر  مصرف   و   انتقال،  فرآوری،  غذا،  تولید  نحوه.  ددار  غذایی  صنایع  در

  مواد  تامین  زنجیره  اعضای   بین  هماهنگی   در  که  هاییپیچیدگی  به  توجه   با .  آیدمی  دست  به  غذایی  مواد   تامین  زنجیره 

  و   پایدار  مصرف  به  دستیابی  برای.  است  هیافت افزایش  گذشته  سال   چند  طی  غذایی  مواد  ضایعات  دارد،  وجود  غذایی

  نشان   تحقیق  این  نتیجه.  کنند   منعکس  بهینه  ایشیوه  به  را  خود  نظرات  و  باشند  هماهنگ  باید  غذا  صنعت  ذینفعان  تولید،

  ارائه  منظور   به.  شوندمی   برخوردار   بیشتری   پایداری  از  خود  غذایی  مواد  تولید   و  مصرف   به   توجه  با  هاسازمان  که   داد

  پایدار  تولید  هاییتئوری شوند،  بازسازی  پایدار  تولید  الگوهای  به  توجه  با  باید  تأمین  هایزنجیره  اینکه  بودن  مهم  دلایل

  و   باستاس  دیگر،  سوی  از .  گذارندمی  سازمان  بر  زیادی  تأثیر  قوانین،  و  محیط  تغییر  با  ارتباط   در  امر،  این  که   شد  ارائه

  فرآیندهای   به  را  مالی  و  زیستی   محیط  اقتصادی،  پایداری  ملاحظات  ها  سازمان  روزافزون  تعداد  معتقدند(  2019)   لیانیج

  ها   سازمان   از   حمایت   با.  است  یافته  افزایش  ذینفعان  و  اجتماعی  فشارهای   وسیله  به  که  کنند  می   متصل   خود  مدیریتی

  زنجیره  مدیریت  و  کیفیت  مدیریت  تاثیرگذار   مدیریت  رویکرد  دو  در   را  پایداری  ادغام   مقاله،  این   جهانی،  چالش  این  در

  موضوع   و  تامین  زنجیره  در   لجستیک/    لجستیک  مدیریت  کندمی   عنوان  نیز(  2018)   ورما  و  کاین.  کندمی  بررسی  تامین

  گرایش   به  توجه با  کردند عنوان نیز( 2018)   رحمانی  و نژاد  ولی.  است امروز  کار  و  کسب  در  فعلی  تدارکات   با  مرتبط

  را   سازمان  آینده  پایداری،  خطرات  به  توجه عدم پایدار، تامین زنجیره  توسعه  جهت   در  ی جهان  خدمات   و  تولید   سازمان

  از   ٪66  تقریبا  که  است  نهادی  و  فنی  سازمان،  در  پایداری  خطرهای  ترین  خطرناک  داد  نشان  نتایج.  کندمی  تهدید

  تامین   زنجیره  حفظ  به  تهدید  مهم،  خطرهای  سهم  ٪53  با  کنندگان  تامین  همچنین،.  دهندمی  تشکیل را  بحرانی  خطرات

  از تامین زنجیره  رویداد مدیریت   معتقدند ( 2018)  همکاران  و  ویلاهاکیس   دیگر،  پژوهشی  در .  هستند  ها شرکت  این  در

  استفاده  مورد  هایآوریفن  و  ها روش  از  ای  مجموعه  به  و  کندمی  استفاده  تدارکات  و  اطلاعات   فناوری  بین  همکاری

  زنجیره   رویداد   مدیریت   زمینه   در .  دارد  اشاره  تامین  زنجیره  فرایندهای  و  بازیگران   همه  از  هارویداد  پذیری ¬ انعطاف  برای 

. دهند  ارتقا  را  وضعیت  از  آگاهی  تا  گیرند  قرار  استفاده  مورد  توانند  می  رویدادها  چگونه  که  کنند  می  بررسی  ها  تامین،آن

  مورد   در  موجود  تحقیقات  بر   مروری  مقاله  اولین  این  دانش،  بهترین  عنوان  به  کردند  بیان  نیز(  2018)    همکاران  و  جیا

  تحقیق   این   نتیجه.  شودمی  نیز  محیطی  و  اجتماعی  ابعاد  شامل  که   است  توسعه  حال   در  کشورهای  در  پایدار  تامین  زنجیره

  از را  مشاغل  که است موانعی طولانی  لیست بر غلبه توسعه حال  در کشورهای  زمینه در چالش بزرگترین که داد نشان

  در   کشورهای  در  موانع  بهتر  شناسایی  و  شناخت   اول،.  کندمی  منع  خود   تأمین  زنجیره  طول  در   پایدار  هایشیوه  عمال ا

  بیشتر   توجه  به  نیاز   گذشته،  موانع .  است  نیاز   مورد   توسعه  حال   در  کشورهای  بین  تطبیقی  تحقیقات   همراه   به  توسعه   حال 

. شودمی   پرهیز  آن  از مدت  طولانی  در  و  اجرای فرایند  طی  در  شینپی موانع  بر  غلبه  چگونگی  درک  برای  ویژه  به  دارند،
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  غالب   زمان  مرور  به  که  هستند  مواردی  هاآن  زیرا  دارد  بیشتری  تحلیل  و  تجزیه  به  نیاز  مشکلات  این  حل  است  ذکر  قابل

  که   موجود موانع مطالعه. کند نظر  صرف پایدار هایشیوه از  تجارت  که  شوند   باعث  توانندمی بالقوه  طور  به  و  شوندمی

  چگونه   مختلف   سهامداران  که   شود  درک  تا  دارد،  نیاز  ذینفعی  چند   رویکرد  یک  به  بوده،  همراه  سازمان  با  گذشته  از

  تامین  زنجیره  مدیریت  ترکیب  کردند  بیان(  2018)   همکاران  و  هونگ  همچنین.  کنند  ایفا  نقش  آنها  بر  غلبه  در  توانندمی

  متخصصان   و  محققان  سوی  از  را  زیادی  توجه  اخیرا  که  است  جدید  نسبتا  موضوع  یک  یاپو   هایتوانمندی  نظریه  و  پایدار

  بر   توجهی قابل  مثبت  تاثیر  پایدار  تامین   زنجیره  هایعملیات  که   داد   نشان  هاآن  پژوهش   نتایج.  استکرده  جلب   خود  به

  تنها   استراتژی  محتوای  پویای  هایقابلیت  که  حالی  در.  دارد  عملکرد  بعد  سه  هر  و  استراتژی  محتوای  پویای  های قابلیت

 .  ندارند اجتماعی عملکرد و اقتصادی  عملکرد بر  تاثیری  هاآن گذارد،می مثبت  تاثیر   محیطیزیست عملکرد بر

 لذا با توجه به پیشینه پژوهش مدل مفهومی تحقیق به صورت زیر ارائه داده شده است: 

 
 ق یتحق   يمدل مفهوم.1شکل 

 پژوهش روش 

  منظور  نیبد  است،  داریپا   نیتأم  ره یزنج  حوزه  در  شده   انجام   یها  پژوهش  جی نتا  ی فیک  ل یهدف از پژوهش حاضر تحل

  یریگبهره  با  متون،  یکدگذار  از  شی پ.  گرفت  قرار  یبررس   مورد  مقاله  31  تعداد  بی ترک  فرا  روش  یریگ  کار  به  با

  یی شناسا یارجاع  ی ا  یودیک مکس افزار نرم  لهیوس  به  دک  278 حاضر  پژوهش در.  شدند  لتریاد فاسن  کسپ، یمتدولوژ

(،  ارجاع  34)  شرکت   شهرت  و  ری تصو(،  ارجاع  39)  محصول   دی بازتول  و  افتیباز  شده،  یی شناسا  ی کدها  انیم  در.  شد

-ینوآور  جمله  از.  بودند  شده  یی شناسا  ی کدها  نیتر  مهم  زمره   در (،  ارجاع  32)  کننده   نی تأم  انتخاب   و  عملکرد   یابیارز

افزار  نرم   و  یفیک  پژوهش  روش   از  یریگبهره  با  داری پا  نی تأم  رهیها و ابعاد زنجشاخص  ییپژوهش حاضر شناسا  یاه

 .است دار یپا نیتأم رهی زنج حوزه درواستفاده ازهوش مصنوعی  ودایک مکس

این کارخانه  .دباش یم  یشرق  جانیآذربا  استان  یدنیآشام  و  ییغذا  عیصنا  یهاکارخانه  هیکل  شامل  قی تحق  نیا  یآمار  جامعه

به حساب می آیندبه طوری که اغلب قبل ازاینکه شهرکهای صنعتی به    ها به طورسنتی به عنوان یک بخش از شهرها

عنوان مناطق صنعتی تعریف شوند کارخانه های مذکور به عنوان یک منطقه ازشهرکه درارتباط بامحله ها وبازارکه  

مل می کرد به طوری که هم اکنون نیز بسیاری ازاین کارخانه ها علی  درنزدیکترین فاصله ازمصرف کننده قرارداشت، ع

  رغم هشدارها وتحدید های به عمل آمده ازسوی شهرداری ها ومسئولین به عنوان بخشی ازشهر محسوب می شوند.

  تماعی اج  اقتصادی،  های  زمینه  تمام  در   آنها  توسعه  موجب  این   و  نیازمندند   صنعتی   خدمات   به   شهرنشینان  و  شهر  اگرچه

  نادیده  توان  نیزنمی  را  شود  می  جامعه  افراد  متوجه  که  صنایع  توسعه  از  ناشی  خسارات  اما  شود،  می  فرهنگی  حتی  و

  دارند   را  شهرها  در  حضور  حق  صنایع  کدام  اینکه  یا  و  باشد  باید  چگونه  شهر  و  صنعت  میان  روابط  اینکه  پس،.  گرفت
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  صنعتی  و  وشهرنشینی  اجتماعی  مسایل   ریزان  برنامه  های  دغدغــه  جزو  پیوسته  باشند،  محروم  حق   این  از  دیگر  برخی  و

  وه ی)م  ری فسادپذ   مهین...(،    و  مرغتخم  ر،یش )مانند    ری فسادپذ   زود  دسته  سه  به  ییغذا  مواد  که   دی باش  داشته  توجه.است  بوده

  یبرا   لذا.  شوندی م  یبندمیتقس(  آب  کم  ییغذا  مواد  یکل  طور  به  و  حبوبات  غلات،)مانند    ریرفسادپذ ید  و(  هایسبز  و

 رهی زنج  یدارا  ییغذا  مواد  از  دسته  سه  نیا  ،ییغذا  عیصنا  در  داری پا  نیتام  رهیزنج  یراستا   در  مناسب  یالگو   ارائه  و  نییتع

مدل   کپارچهیبه صورت  توانی نم و باشندینم همگن مطالعه  یبرا نیبنابرا هستند، متفاوت ی زمانبند با متفاوت ن یتام

  محصولات   یدارا  که  ییغذا  عیصنا  یهاکارخانه  ق،یتحق  شدن  یعمل  و  یواقع  یبرا  دارد  صدق  محققکرد؛ لذا    ی طراح

  با  ،یکل  طور  به .ردیبگ نظر در ی آمار ینمونه عنوان به ، آذربایجان شرقی یصنعت  هایشهرک در را  هستند، ر یرفسادپذ ید

  جانیآذربا  استان  یی غذا  ع یصنا  ی هاشرکت  دار ی پا  نیتام  ره یزنج  یها شاخص  نییتع  جهت  پرسشنامه   از  استفاده  به  توجه

.  می باشد  یشرق  جانیآذربا  استان  ییغذا  ع یصنا  یها شرکت  اتیعمل  و  د یتول  رانیمد  شامل  قیتحق  یآمار   جامعه   ، یشرق

  ی ری گنمونه  روش  حسب  بر  نمونه.  می باشد  یشرق  جان یآذربا  استان  ییغذا  عیصنا  ی هاشرکت  خبرگان  شامل  هیاول  نمونه

  کسب   اساس  بر  نمونه  اندازه.  می باشد(  دارند  تخصص  حوزه  نیا  در  که یکسان  مورد  در  نفرات  زا)پرسش    یبرف  گلوله

بوده  (  یامار   جامعه  افراد  مصاحبه   در  باز  و  ی محور  ی کلدها  وجود)عدم    داری پا  رهیزنج  حوزه  در  میپارادا

جدول زیر مشخص  است.چهارشاخص اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی وفرهنگی با زیر شاخه های تعریف شده در  

شده است.دراین تحقیق روایی شاخص ها وزیرشاخص ها دراختیارتعدادی ازمتخصصان واساتیددانشگاه قرارگرفت  

وپس ازجمع آوری نظرات اعلام شده واصلاح برخی مولفه عا نتیجه گرفته شد که شاخص ها وزیرشاخص ها از  

ریب آلفای کرونباخ استفاده شده است.به طوری که پس از  روایی بالایی برخوردارند.برای تعیین پایایی آنها نیز ازض

تعیین مولفه های تحقیق ضریب آلفای کرونباخ هریک  به تفکیک محاسبه شده وباتوجه به اینکه ضریب هریک از  

 می باشدمی توان نتیجه گرفت که تحقیق از پایایی قابل قبولی برخوردار می باشد.   7/0مولفه هابیشتراز 
 هاي تحقیق مولفه پایایي   .1جدول 

 874/0 مالی  موقعیت

 911/0 بازار سهم

 814/0 درآمد  میزان

 853/0 قیمت 

 789/0 کیفیت 

 814/0 محصول  ایمنی

 734/0 کالاوخدمات  موقع به تحویل امر

 787/0 پذیر  تجدید های انرژی از استفاده

 823/0 بازیافت 

 768/0 ها  آلودگی موقع به دفع

 734/0 پاک  های فناوری از استفاده

 867/0 آلودگی  کاهش

 913/0 کارکنان  آموزش

 908/0 کارکنان کاری ساعات

 796/0 محلی   های انجمن  با تعامل

 878/0 تخصص   اساس بر کار تقسیم
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 966/0 انضباط   و نظم

 732/0 افراد   با غالبا عرف  و فرهنگ  اساس بر  جامعه  نیازهای

 759/0 کار  محیط فرهنگی های  تفاوت

 758/0 فردی  های  اوتتف از درک

  های فرهنگ  بررسی جهت مجرب افراد از استفاده

 غذایی

791/0 

 893/0 کنندگان  مصرف غذایی عادات

 ها داده ل یتحل

(    1و    0لایه خروجی با دو واحد )    1واحد و    2لایه میانی با    1لایه ورودی،    4معماری شبکه عصبی حاصل شامل  

باشدکه  در لایه میانی تابع هیپربولیک تانژانت و تابع خطای مورد استفاده آنتروپی می است. تابع عملکرد مورد استفاده

 نشان داده شده است  1درجدول شماره  

 خلاصه مدل شبکه عصبي .2جدول 
 عوامل اقتصادی  1 متغیرهای مستقل  لایه ورودی 

 عوامل اجتماعی  2

 زیست محیطی 3

 فرهنگی  4

 4 تعداد لایه وروددی 

 استاندارد سازی  ش مقیاس سازی رو

 1 تعداد لایه میانی  لایه میانی 

 2 تعداد واحدها در لایه میانی 

 هیپربولیک تانژانت  تابع مورد استفاده 

 زنجیره تامین پایدار  1 متغیر وابسته  لایه خروجی 

 2 تعداد لایه میانی 

 سافت مکس  تابع مورد استفاده 

 خطای آنتروپی  تابع خطا 

داده به عنوان    26ها معادل  % داده  34.2و     traninigداده به عنوان نمونه    50ها معادل  % داده  65.8به ذکر است که  لازم  

 تخصیص تعداد اعضاء نمونه نشان داده شده است. 3درجدول شماره  استفاده شده است. testingنمونه 

 تخصیص تعداد اعضاي نمونه  .3جدول 
 درصد  تعداد  

 Training 50 65.8% نمونه

Testing 26 34.2% 

 %100.0 76 کل 

و مقدار خطای به دست آمده در نمونه    traninigدر نمونه    25.30مقدار خطای به دست آمده از برازش این مدل برابر  

testing    می باشد. از آنجاییکه مقدار خطای به دست آمده در نمونه    7.35برابرtesting     کمتر از نمونهtraninig  

مقایسه خطای برازش مدل درنمونه ها نشان داده    3باشد. درجدول شماره  نابراین برازش مدل قابل قبول میاست ب

 شده است. 

 testingو   traninigمقایسه خطاي برازش مدل در نمونه . 4 جدول
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Training  25.30 خطا 

testing 7.35 

 نشان داده شده است.  1مدل شبکه عصبی درشکل  

 
 عصبي مدل شبکه .2شکل 

 باشد.  های مستقل در مدل ساختار شبکه عصبی بصورت جدول و نمودار  زیر میترتیب اهمیت متغیر

 نحوه ورود متغیرها به مدل شبکه عصبي  .5جدول 
 اولویت  درجه اهمیت  متغیرهای مستقل 

 سوم  192. عوامل اقتصادی 

 چهارم  043. عوامل اجتماعی 

 دوم  286. زیست محیطی

 اول  480. فرهنگی 

عوامل فرهنگی بالاترین تاثیر، سپس    داریپا  نیتام  رهیزنج  یالگو   نیتدوشود که در  معلوم می  3با توجه به نمودار شکل  

 عوامل زیست محیطی، عوامل اقتصادی و در نهایت عوامل اجتماعی بالاترین تاثیر را دارند. 
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 بي ترتیب اولویت بندي متغیرها براي ورود در مدل شبکه عص.3 شکل 

 باشد: می  6دقت مدل به صورت جدول شماره 

 دقت مدل  .6جدول 
 پیش بینی مشاهده شده 

 درصد درست  بدون تاثیر  تاثیرگذار

 %85.3 5 29 تاثیرگذار

 %75.0 12 4 بدون تاثیر 

 %82.0 %34.0 %66.0 کل 

 %92.3 1 12 تاثیرگذار

 %84.6 11 2 بدون تاثیر 

 %88.5 %46.2 %53.8 کل 

در    داری پا  نیتام  رهی زنج  یالگو   نیتدوبینی  ر است که دقت مدل در برازش مدل شبکه عصبی برای پیشلازم به ذک

 باشد.  برازش مدل حاصل از ضرایب شبکه عصبیمی   %89% و در نمونه آموزشی برابر     82نمونه آزمایشی برابر  

MLP  باشد: می 6به صورت جدول شماره 

 برازش مدل  .7جدول 
 تخمین پارامتر

 پیش بینی شده  ش بینی کنندهپی

 لایه خروجی  1لایه پنهان 

H(1:1) H(1:2) [تامین زنجیره  

 [0پایدار=

  تامین زنجیره]

 [1پایدار=

   231/0 - 773/0. (Bias) لایه ورودی 

   -Z1 144/1- 429/0اقتصادی   عوامل 

   Z2 265/0 008/0اجتماعی  عوامل

   -Z3 1/688- 190/0محیطی زیست

   Z4 735/0- 574/2یفرهنگ

 -875/0 727/0   (Bias) لایه نهانی 

H(1:1)   548/1 550/0- 

H(1:2)   353/1- 927/0 

 باشد: های تاثیرگذار از دید پاسخ دهندگان به صورت زیر میمدل اول برای واحد اول لایه نهانی در عامل
Stable chain=-0.231-1.14Z1+0.265Z2-1.688Z3-0.735Z4+1.584H(1:1)-1.353H(1:2) 

 باشد:دهندگان به صورت زیر میهای غیرتاثیرگذار از دید پاسخمدل اول برای واحد اول لایه نهانی در عامل
Stablechain=-0.773-0.429Z1+0.008Z2-0.190Z3+0.2.547Z4-0.550H(1:1)+0.927H(1:2) 

پیش متغیر  بین  همبستگی  و جوابپایدا  ن یتام  ره یزنج  ی الگو  نیتدوبینی  ضریب  از ضریب  ر  دهندگان  پاسخ  دهی 

 باشد که بین دو متغیر ارتباط خوبی وجود دارد.می  0.67همبستگی اسپیرمن با توجه به کیفی بودن مقدار دو متغیر برابر  

و متغیرهای تاثیرگذار عوامل اقتصادی، اجتماعی و   نیتام  رهی زنج  یالگو  نیتدوضریب تعیین بین متغیر مدلسازی شده  

 باشد. باشد که برازش خیلی خوبی از مدل به دست آمده میدرصد می 86زیست محیطی برابر  فرهنگی و
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 تبیین مدل  درصد . 2 شکل 

 نتایج حاصل از تحقیق 

  فرهنگی   منطقه شمالغرب کشور عوامل  پایدار  تامین  زنجیره  الگوی  تدوین  در  که   شود  می  معلوم  نتایج تحقیق   به  توجه  با

در   .دارند  را  تاثیر  بالاترین  اجتماعی  عوامل  نهایت  در  و  اقتصادی  عوامل  محیطی،  زیست  ملعوا  سپس  تاثیر،  بالاترین

گذاری ناکافی  عدم وجود ارزیابی مناسب و آکادمیک، سرمایه  )مانند  عوامل   ی برخ  ران،یمانند ا  یاافته ی توسعه    ی کشورها

ی مدیران در حوزه زنجیره تامین پایدار، عدم  های صنایع غذایی، نگرش بستهدر مساله زنجیره تامین پایدار در کارخانه

در    داری پا  نیتام  رهی زنج  یها وهیش  رشیوجود دارند که مانع از پذ کنندگان و تولیدکنندگان(  همکاری فنی از سوی تامین

کسب و کار    طیدر مح  ادیز  نانیو عدم اطم  ی دگیچی موضوع موجب پ  نی، که اشودیم  کشور  ییغذا  عیصنا  ی هاکارخانه 

سازی و ارائه نتیجه  های زنجیره تامین با آموزش کارکنان و مدیران، و همچنین با پیادهدر واقع برای پذیرش شیوه  است.

می  کردمناسب  جلب  را  حوزه  در  مرتبط  افراد  اطمینان  و .توان  کوتاه  عمر  با  کالاهای  خصوص  در  تأمین  زنجیره 

های مختلف بوده است. کالاهای  مباحث مدیریتی در زمان  برانگیزترینترین و چالشفاسدشدنی همواره یکی از بااهمیت

تأمین به وجود    زنجیرهها را برای مدیریتخصوص مواد غذایی مواردی هستند که بیشترین چالشبا عمر کوتاه و به

الا در  ها عمدتاً به علت تنوع در تعداد این کالاها، نیازهای خاص برای ردیابی و پیگیری جریان کآورند. این چالشمی

 کنند.تأمین ، عمر کم محصولات و نیاز به کنترل دما در زنجیره تأمین بروز می طی زنجیره

گیری در خصوص انتخاب فرآیندهایی با  شوند، تصمیمتأمین جابجا می  علاوه، حجم بالای کالایی که طول زنجیرهبه

تأمین کارآمد در خصوص کالاهای با عمر کوتاه و    زنجیرهسازند؛ بنابراین، مدیریتبالاترین بازدهی را یک الزام می

دهد. ازآنجاکه بالا بردن میزان بازدهی سرمایه یکی  ویژه مواد غذایی بالاترین درجه اهمیت را به خود اختصاص میبه

از اساسیاز اصلی درنتیجه جابجایی سریع در زنجیره، یکی  پیوستگی و  ایجاد  ترین  ترین اهداف هر صنعتی است، 

ی  تأمین مواد غذایی معمولًا با حجم بالایی از مواد اولیه  شود. در زنجیرهای زنجیره تأمین مواد غذایی محسوب مینیازه

زمانی که صرف جابجایی کالاها  جویی در مدتشود که هر نوع صرفهمحصولات سروکار داریم، این مسئله باعث می

 به یک مزیت رقابتی بااهمیت شود.نوعی تبدیل شود، بههای زنجیره میی فعالیتو اداره

شوند، بدون های یخچالی و یا فریز شده اجرا میجز محیطنظر کنترل حرارت کلیه عملیاتی که در محیطی بهنقطه  از

های حمل بار ریسک آلوده ها و تریلیشک باید خیلی سریع انجام شوند. برای مثال تسریع بارگیری و تخلیه بار کامیون

دهد. امروزه به علت افزایش در ارائه انواع غذاهای آماده و محصولات گوشتی  دن کالاها را کاهش میشدن و یا فاسدش 
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شده، تنوع کالاهای فاسدشدنی و با عمر کوتاه با سرعت زیادی در حال افزایش است؛ بدیهی  بندیو غیر گوشتی بسته

  و   انبارها  مدیریت  شدن  پیچیده  با  درنتیجه  و  بردمی  بالا   بسیار  تأمین را   است که تنوع کالاها پیچیدگی کنترل زنجیره

یزان  م   بینیپیش  مثال عنوانبه.  شودمی  مواجه  رکود  با  تامینزنجیره  کارایی  تولید،  بندیزمان  و  انبارها  ظرفیت ریزیبرنامه

غذایی تنها    مصرف محدود موادبر خواهد بود؛ به علت تاریخمصرف همه انواع این کالاها کاری بسیار دشوار و زمان

توان تضمین کرد که  تواند در انبارها نگهداری شود و درنتیجه نمیمیزان محدودی از نقطه بهینه )نقطه اطمینان( می

ها پاسخ داد. یکی دیگر از  محصول خاصی همیشه و در هر زمان در انبار موجود باشد و بتوان بلافاصله به درخواست

عات هستند. ضایعات بیش از هر چیز از چرخش موجودی مازاد و موجودی  مشکلات زنجیره تأمین مواد غذایی، ضای

چرخش انبار کارآمد باید بتواند این مسئله را تضمین کند که کالاها از انبارها بر اساس  لذا    آیند.جاری به وجود می

تأسفانه یکی از  شده بود خارج شوند. مبینیها پیشمصرف آنها درست و صحیح و مطابق با آنچه در تاریخسفارش

  تامین زنجیره  مختلف   هایحلقه خورد این است که های تأمین به چشم میترین مشکلاتی که در بسیاری از زنجیرهبزرگ

محتویات  اج  و  فروشنده  کننده،توزیع تولیدکننده،  مانند مصرف  دقیق  تاریخ  و  انقضا  به  رو  موجودی  از  دیگر،  زای 

  قبلی   مشکلات  از  ترگسترده  حدودی  تا   مشکل  این  یمحدوده  که  کنیممی  اهدهمش انبارهای خود اطلاع دقیقی ندارند؛

صولات  مح  کلیه  های هزینه  کل  از  %10  حدود  مبلغی   ضایعات  هایهزینه  فروشیخرده  فروشگاه  یک  در  مثال  برای .  است

تا پیش از به پایان   شده که کالاهایی کهدهد. در بخش خواروبار اروپا تخمین زدهبا عمر کوتاه را به خود تخصیص می

های مختلف  ای حدود چند بیلیون دلار خسارت به قسمترسند، سالانه هزینهمصرفشان به فروش نمیرسیدن تاریخ

تامین، نکات کلیدی برای کاهش میزان کنند. گردش صحیح کالاها و کاهش میزان انبارداری در زنجیرهزنجیره وارد می

 ضایعات هستند.

ها و مشکلات  تواند به حل چالشآوری صحیح اطلاعات میوق، بدیهی است که یک سیستم جمعبا توجه به موارد ف

کند  ها به ما کمک میهای شایانی کند. ثبت صحیح دادهشدنی کمکتامین مواد غذایی و سایر مواد فاسدزنجیرهمدیریت

شود  تامین میامر باعث شفافیت زنجیره  که موجودی و فروش را در طی کانال زنجیره تأمین پیگیری و دنبال کنیم. این

کند؛ همچنین با وسعت  سازی کالا گیری انبارها پشتیبانی میتر کمک کرده و از بهینههای دقیقبینیو بنابراین به پیش

به میدان دید در زنجیره   بهینه   گیری  کالا .  شودمی  فراهم  انبارها   گیری   کالا   برای  ریزی برنامه  امکان توزیع،   بخشیدن 

. شودمی  نیز   انبار  ضایعات میزان آمدن  پایین  باعث  دارد،مینگه  قبول قابل  سطح یک  در  را   انبار  موجودی   که   حالدرعین

دهد که از کمبودها و یا موجودی  را به مدیران می  امکان  این   همچنین  توزیع  زنجیره  بررسی   شانس  و  رؤیت  قابلیت 

ها واکنش  صورت عملی نمایان شوند نسبت به آنینکه تهدیدات بهاضافی انبارها در زمان وقوع مطلع شده و پیش از ا

،  یا، منطقه یمحل  یهاعرصه  یی غذا  پایدار در حیطه صنایع   نیتأم   رهینشان داده و تصمیمات لازم را اتخاذ کنند. زنج

ب  یمل در  ی المللنیو  از    ردیگی برم  را  کوتاه   ی سر  ک یو  مستقل  معاملات  و  پردکنندگانیتول  نیب  راتر  ها،  دازنده، 

لذا در این پژوهش با توجه به اهمیت این حوزه، به بررسی موضوعی در   کند.ایجاد می و خرده فروشان  دکنندگانیتول

ی  شرق  جانیاستان آذربا  ییغذا  عیصنا  در  یهوش مصنوع  کردیبا استفاده از رو  داریپا  نیتام  رهی زنج  یالگوخصوص  

 صورت پذیرفت.  

حال، هدف ما تمرکز بر    ن یغذا مشهود است. با ا  نیتأم  یها رهی در زنج  ی اصل  ی وندهااز ر   یار یبسقابل ذکر است که  

  ز ین نده یاند و در آمعاصر داشته یی مواد غذا  نیامت   یهارهیدر توسعه زنج  ی ادیز ر یاست که قبلاً تأث ی داریروند عمده پا
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 بین  و  ملی  ای،  منطقه  محلی،   های  صهعر  غذایی  صنایع  حیطه  در  پایدار  تأمین  زنجیره  خواهند بود.  رگذاریتأث  اریبس

  و تولیدکنندگان  ها،  پردازنده تولیدکنندگان،  بین را  مستقل  و تر   کوتاه معاملات  سری  یک از  و گیرد  برمی  در  را المللی

  الگوی   خصوص  در  موضوعی  بررسی  به  حوزه،  این  اهمیت  به  توجه  با  پژوهش  این  در  لذا .  کند  می  ایجاد  فروشان  خرده

 . پذیرفت صورت  شرقی  آذربایجان استان  غذایی  صنایع  در مصنوعی  هوش رویکرد از  استفاده با ایدارپ  تامین  زنجیره

 منابع 

طح  نیتام  رهیزنج  ی(. طراح1395ابوالفضـل. )  ،یانیجوان ک .  ر یحلقه بسـته اقلام زوال پذ   یچندمحصـول  یچهار سـ

 .زدیارشد. دانشگاه    ینامه کارشناس  انیپا
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Abstract 

In the scope of international relations, cultural diplomacy has found a special place in the 

direction of developing relations and communications between countries and has caused 

alignment between governments and nations. In this regard, the most important bases of joint 

cooperation between the Islamic Republic of Iran and Germany, which has led to the expansion 

of relations between the two countries, is that both countries have placed cultural diplomacy at 

the top of their relations in the field of foreign policy. In fact, cultural diplomacy as one of the 

tools for the use of soft power in supporting the foreign policy of the countries, which is 

responsible for the art of strengthening and obtaining the national interests of the countries, in 

providing platforms for joint cooperation, understanding and introducing cultures and 

exchanges. Cultural values and establishing good relations between governments have a 

significant impact; With this approach, the geocultural position of countries is determined 

through cultural influence in global geography. With these interpretations, this research seeks 

to find out what effect cultural diplomacy has had on Iran's relations with Germany in the 

geocultural structure of the Islamic Republic of Iran. The findings of the research, by collecting 

information through library and documentary methods and analyzing information and 

explanatory methods, show that cultural diplomacy increases the level of cooperation between 

the two countries in various fields and increases the influence of Iran's geoculture in the Federal 

Republic of Germany. 
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