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Abstract A R T I C L E I N F O 
Objective: This research aims to design and present a comprehensive model for policymaking in 

the development process of AI-based manufacturing. The main focus is on identifying key 

components and providing practical solutions that can ensure sustainable and competitive 

development of manufacturing industries in the current era. In this regard, the central role of human 

resource training and the enhancement of AI-related skills is considered the backbone of the 

proposed model. Research Method: The research approach will be mixed-method, including 

documentary studies, content analysis, and semi-structured interviews with experts in the fields of 

industry, technology, and education. First, the theoretical and empirical foundations related to AI in 

manufacturing, policymaking models, and the importance of education in technological 

transformations will be examined. Then, by identifying existing challenges and opportunities, the 

conceptual framework of the model will be developed, and finally, its operational components will 

be explained based on the role of education. Findings: The findings of this research are expected to 

show that the successful implementation of AI in manufacturing industries requires an integrated 

policymaking approach that prioritizes education. This education should cover a wide range of 

employees, from managers to production line workers, and enhance the skills necessary for 

working with intelligent systems, data analysis, as well as critical thinking and problem-solving in 

technological environments. Furthermore, it will be determined that investment in education not 

only leads to increased productivity and production quality but also facilitates innovation and the 

creation of a sustainable competitive advantage. Conclusion: The proposed model, by highlighting 

the role of education at all stages of policymaking for AI-based manufacturing development, 

provides a comprehensive and flexible framework. This model can assist policymakers, industry 

managers, and educational institutions in making informed decisions and developing effective 

strategies to maximize the potential of artificial intelligence for the growth and excellence of the 

manufacturing sector. Emphasizing education as a long-term investment will be the key to 

achieving sustainable and inclusive transformation in industry. 

Article type : 

Research Paper 

 
 

 

Article history:  

Received: 28 March 

2025 

Revised: November 27, 

2025 

Accepted: April 28, 

2026 

Published: April 28, 

2026 

 

Keywords:  

Artificial Intelligence 

(AI) Policy-making 

Production 

Development Education 

How to cite: Setarehaseman, S., Amirnejad, G., Derakhshan, R., Makvandi, F. and Deh-howz, M. D. (2026). 

Designing a Policy-Making Model for Production Development within an AI Framework in Line with 

Regional Planning. Geography and Regional Planning, 16 (62),534-546.  https://doi.org/ 

10.22034/jgeoq.2026.580925.4436 
         

 

© Author(s) retain the copyright and full publishing rights                       Publisher: Qeshm Institute of Higher 

Education            
DOI: https://doi.org/  10.22034/jgeoq.2026.580925.4436 

mailto:hoo.dehghanshad@iauctb.ac.ir
https://doi.org/10.22034/jgeoq.2025.556208.4358


 

535 Geography and Regional Planning, Vol 16. Issue 1, 2026                              

 
Introduction 
Contemporary technological transformations, 

particularly the expanding applications of artificial 

intelligence, have gradually reshaped the 

traditional foundations of decision-making and 

policymaking in large-scale and strategic 

organizations. In an environment where 

environmental complexity, increasing 

uncertainties, and the accelerating pace of change 

have become persistent characteristics of 

production systems, exclusive reliance on linear 

and experience-based policy models has lost its 

effectiveness. In such a context, rethinking the 

methods of policy design and implementation and 

moving toward intelligent, data-driven approaches 

is considered a structural necessity, not merely a 

technological choice (Ghalandari et al., 2025). The 

oil industry, as one of the most complex and 

capital-intensive strategic industries, is more 

exposed to these transformations than any other 

sector. The central role of this industry in the 

national economy and energy security means that 

any decision regarding production development 

has consequences beyond the organizational level. 

The National Iranian Oil Company (NIOC), as the 

main governing body of upstream oil and gas 

activities, faces a set of intertwined challenges, 

including reduced recovery rates from some fields, 

investment constraints, pressures from the 

international environment, and production 

sustainability requirements. In today's world, 

competition in various markets has intensified 

significantly, and companies are seeking 

innovative methods to attract and retain customers. 

Artificial intelligence is one of the effective tools 

in this area (Fallah Noushabadi et al., 2024). 

Transformative technologies such as the Internet 

of Things, big data analytics, blockchain, and 

artificial intelligence have changed the way 

businesses operate. Among all transformative 

technologies, AI is the newest and has great 

potential to revolutionize marketing. Specialists 

around the world are trying to find AI solutions 

that best fit and align with their marketing roles. 

However, a systematic review of the research 

background can demonstrate the importance of AI 

and indicate future research directions (Jahanfar & 

Elahi Khorasani, 2023). AI solutions, along with 

data science and business analytics solutions such 

as business information systems, big data, and data 

mining, play an important role in the management 

of many contemporary organizations (Cheng et al., 

2020). The application of AI leads to the reshaping 

of strategies, plans, interactions, and business 

relationships (Kazemi Saraskanroud & Safari, 

2023). 

 

Methodology 
The research adopts a mixed-method approach, 

integrating documentary studies, content analysis, 

and semi-structured interviews with experts from 

the fields of industry, technology, and education. 

In the first phase, the theoretical and empirical 

foundations related to the application of artificial 

intelligence in manufacturing, existing 

policymaking models, and the critical role of 

education in technological transformations will be 

systematically reviewed and analyzed. This 

foundational review will draw upon academic 

literature, industry reports, policy documents, and 

case studies to establish a comprehensive 

understanding of the current state of knowledge. 

Subsequently, through content analysis of the 

collected documents and thematic analysis of the 

semi-structured interviews conducted with a 

purposive sample of experts—including industry 

managers, technology developers, AI specialists, 

and educational policymakers—the key 

challenges, opportunities, and contextual factors 

influencing AI-driven manufacturing development 

will be identified and categorized. Based on these 

findings, a conceptual framework for the proposed 

policymaking model will be developed, outlining 

the main dimensions, components, and 

interrelationships among them. Finally, the 

operational components of the model will be 

elaborated in detail, with a particular emphasis on 

the role of education as a foundational pillar. This 

includes specifying the types of training required 

for different levels of personnel, the skills to be 

developed, the mechanisms for integrating 

education into policymaking processes, and the 

practical steps for implementing the model in real-

world industrial settings. The resulting model aims 

to provide a structured yet flexible guide for 

policymakers and industry stakeholders seeking to 

harness the potential of AI in manufacturing while 

ensuring sustainable and inclusive development. 

Results and Discussion  
The findings of this study demonstrate that 

effective policymaking for AI-based production 

development is fundamentally dependent on a 

systematic focus on quality education. Through 

open coding, seven key categories were identified: 

knowledge infrastructure, skill-based training, 

supportive policies, organizational culture, AI 

technology, industry-academia interaction, and 

governance and regulation. Axial coding revealed 

that intelligent education plays a causal role in the 
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model, while data governance acts as a controlling 

factor regulating the path of AI-driven production 

development. The final model comprises five main 

dimensions: educational (specialized AI training 

and workforce reskilling), technological 

(intelligent systems and big data analytics), 

institutional (laws and supportive policies), 

cultural (technology acceptance and organizational 

learning), and economic (competitiveness and cost 

reduction). The findings also indicate that 

education is not merely one dimension among 

others but serves as the connecting link between 

technological, institutional, and cultural 

dimensions. Without high-quality and targeted 

education, investment in artificial intelligence will 

not lead to sustainable production development. 

Furthermore, effective policymaking must 

consider education at all policy levels: macro 

(national AI training programs), meso (sector-

specific industry training), micro (organizational 

continuous learning), and individual (skill 

enhancement and creativity). Ultimately, the 

findings confirm that quality education acts as a 

driving force and the engine of production 

transformation in the age of artificial intelligence, 

and it is recommended that education be placed at 

the core of all AI-based production development 

policies. 

 

Conclusion 
The results of this research demonstrate that 

effective training can not only enhance the 

workforce's capability to adopt new technologies 

but also improve process quality and reduce 

production costs. Therefore, investment in 

education and the development of necessary skills 

for the use of artificial intelligence in industry is 

essential. It is recommended that policymakers 

and industry managers design training programs 

tailored to technological developments and 

industry needs in order to optimally utilize the 

benefits of artificial intelligence. 
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 کلیدواژه ها: 
 یگذاریمشخط  یهوش مصنوع 

 آموزش دیتوسعه تول

طراح  نیا هدف  با  مدل  یپژوهش  ارائه  برا  یو  فرآ  یگذاریمشخط  یجامع  تول  ندیدر   د یتوسعه 
مصنوع  یمبتن هوش  پذ  ،یبر  رو  رفتهیصورت  روش  نظر  از  شامل    ،یب یترک  قیتحق  کردیاست. 

و    یبا خبرگان حوزه صنعت، فناور   افتهیساختارمهین  یهامحتوا و مصاحبه  لیتحل  ،ی مطالعات اسناد
مبان ابتدا،  بود.  خواهد  تجرب   ینظر  یآموزش  مصنوع  یو  هوش  با  تول  یمرتبط    یهامدل  د،یدر 

اهم  یگذار یمشخط بررس  تیو  مورد  فناورانه  تحولات  در  م  یآموزش  با ردیگیقرار  سپس،   .
فرصتچالش  ییشناسا و  مفهوم  یهاها  چارچوب  تدو  یموجود،  نها  نیمدل  در    یهامولفه  ت،یو 

تک  یاتیعمل با  آ  هیآن  نقش  شد.  حیتشر  موزش،بر  مهاافتهیخواهد  انتظار   ن یا  ی هاافتهی  رودی: 
پ  قیتحق که  دهد  مصنوع  زیآمتیموفق  ی سازادهینشان  صنا  یهوش    ک یمستلزم    ،ید یتول  عیدر 
اولو  یگذاریمشدر خط  کپارچهی  کردیرو را در  آموزش  ا   تیاست که  باآموزش   نیقرار دهد.    د یها 
مد  یعی وس  فیط از  کارکنان،  تول  یروین  ات  رانیاز  مهارت  دیکار خط  و  پوشش دهد  لازم    یها را 
س  یبرا با  تحل  یهاستم یکار  همچنداده   لیهوشمند،  و  انتقاد  نیها  در    یتفکر  مسئله  حل  و 
در آموزش، نه   یگذارهیمشخص خواهد شد که سرما  ن،یکند. همچن  تیفناورانه را تقو  یهاطیمح

را   داریپا یرقابت تیمز جادیو ا یبلکه نوآور  شود،یممنجر  دیتول  تی فیو ک  یوربهره  شیتنها به افزا
پدینمایم  لیتسه  زین تمام  ،یشنهادی.مدل  در  آموزش  نقش  کردن  برجسته  مراحل   یبا 
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 مقدمه

  و   سازی تصمیم  سنتی  های بنیان   تدریج به   مصنوعی،   هوش   کاربردهای   گسترش   ویژهبه   معاصر،   فناورانه  های تحول 

  محیطی،   پیچیدگی  که  فضایی   در .  است  ساخته   دگرگون   راهبردی   و  کلان   های سازمان   در   را  گذاریمشیخط 

  به   انحصاری  اتکای   اند،شده   تبدیل   تولیدی   های نظام  پایدار  هایویژگی   به  تغییرات  شتاب  و   فزاینده  هایقطعیتعدم

  در   بازاندیشی   بستری،   چنین   در .  است  داده   دست   از   را  خود   کارآمدی   گذاری،سیاست  محور تجربه   و   خطی   الگوهای 

  صرفاً نه و ساختاری ضرورتی بنیان،داده   و هوشمند  رویکردهای  سویبه حرکت و هامشی خط  اجرای و طراحی هایشیوه

  برترین سرمایه   و  ترینپیچیده  از   یکی  عنوان به  نفت  صنعت(.  14۰4همکاران،  و   قلندری)   شودمی   تلقی   فناورانه  انتخابی

  و   ملی   اقتصاد   در   صنعت  این   محوری   نقش .  دارد  قرار   تحولات   این   معرض   در   هابخش   سایر   از  بیش  راهبردی،   صنایع 

  سازمانی  سطح  از  فراتر  پیامدهایی  تولید،  توسعه  حوزه  در  گیریتصمیم   هرگونه  که  است  شده  سبب  کشور،  انرژی  امنیت

  از   ایمجموعه   با  گاز،   و  نفت  بالادستی  هایفعالیت   راهبری  اصلی  نهاد   مثابهبه  ایران،   نفت  ملی  شرکت.  باشد   داشته

  از   ناشی  فشارهای   گذاری،سرمایه   هایمحدودیت   میادین،  برخی  بازیافت  ضریب   کاهش   جمله   از   تنیدهدرهم   های چالش 

 . است مواجه تولید  پایداری الزامات  و المللی بین  محیط

بازارها  یایدر دن در  رقابت  افزا  یامروز،  به دنبال  و شرکت  افتهی  شی مختلف به شدت    یبرا  نینو   یهاروش   افتنیها 

مشتر  حفظ  و  ابزارها  ی ک یهستند.    ان یجذب  ا  ی از  در  مصنوع  نه، یزم  ن ی موثر  مصنوعی   )یهوش  که   (1هوش  است 

آباد  نوش  )فلاح  است  همکاران،    یتوانسته  فناور 14۰3و    ی هاداده   لی تحل  ا،یاش  نترنتیا  نندما  نیآفرتحول   یهای(. 

  ن، ی آفرتحول   ی هایتمام فناور  نیاند. از بداده   رییوکارها را تغکسب  ات یعمل  یوه یش  یو هوش مصنوع  نی بزرگ، بلاکچ

در    نی دارد. متخصص  یابی بازار  یسازدر متحول   یاد یز   لی است و پتانس  نیآفرتحول   یفناور  ن یدتر یجد   ی هوش مصنوع

را با    یتناسب و هماهنگ   نی کنند که بهتر دای را پ  یهوش مصنوع  ی هاحلتا آن دسته از راه  کنندی سرتاسر جهان تلاش م 

را نشان    یهوش مصنوع   تیاهم  تواندی م  یقات ی تحق  ینه یشیمند پحال، مرور نظام   نیخود دارند. با ا  یابیبازار   یهانقش 

همراه با    یهوش مصنوع   یهاحل (. راه 14۰2  ، ینخراسا  ی فر و الهرا نشان دهد )جهان   ی آت   ی قاتی تحق  یرها یداده و مس

داده  راه علم  و  سامانه   ی تجار  یل ی تحل  ی هاحلها  دادهکسب   یاطلاعات   یهامانند  داده  ی هاوکار،  و  نقش    یکاوبزرگ 

  ی هوش مصنوع   یریکارگ(. به 2۰2۰و همکاران،    2)چنگ   کنندی م  فایمعاصر ا  یهااز سازمان   یاریبس  تیری در مد  یمهم

  ، یسراسکانرود و صفر  ی )کاظم   شودی وکار مها، تعاملات و روابط کسب برنامه   ها،ی مجدد استراتژ  یده ل منجر به شک

14۰2 .) 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 3یگذاری مشخط  فیتعار

  ی برا  یسازمان   ا ی  یتیحاکم  ی که توسط نهادها  شود ی اطلاق م  یاقدامات   یاب یاجرا و ارز  ن،ی تدو  ند یبه فرآ یگذار یمشخط 

  ،یمشخط   نی دستور کار، تدو  نیی مرحله است: تع  نیشامل چند  ندیفرآ  نی. اگردد ی به اهداف مشخص اتخاذ م  یابیدست

 
1 Artificial Intelligence 
2 Cheng 
3 Policymaking 
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ارز  ب،یتصو و  تعیابی اجرا  طول  در  س  نیی .  کار،  ن  یمسائل   گذاراناست یدستور  که  شناسا  ازیرا  دارند  توجه  و    ییبه 

. پس از  دهند ی را توسعه م   یمشخط   ی هانه یگز  ای بالقوه    ی هاحلآنها راه   ، یمشخط   ن یدر طول تدو  کنند؛ی م  یبندت یاولو

و    یبه ورود  ازین  ندیفرآ  ن ی . ادشو   یاب یآن ارز  ریو تأث  یتا اثربخش   کنندی م  یاب یآن را اجرا و ارز  ،یمشخط   کی  بیتصو

ذ از  بررس  نفعان یبازخورد  س  ق یدق  یمختلف،  اجتماع   یاقتصاد   ،ی اسیعوامل  و    یو  مذاکره  شامل  است  ممکن  و  دارد 

 (. 2۰23 ،2ها ینجیو س 1ش یباشد )دان یمشخط  زیآمتیموفق جیاز نتا  نانیاطم ی سازش برا

 3د یتول یگذاری مشخط 

اقدامات و تصم  دیتول  یگذار یمشخط  برنامه  ییهای ریگم یبه مجموعه  با هدف  دارد که  و کنترل    تیهدا  ، یزیراشاره 

  ، یوربهره   ش یمنابع، افزا  یسازنه یبر به  های مشنوع خط   نی . اردیگی سازمان صورت م   ایصنعت    کیدر    د یتول  ی ندهایفرآ

هز تضم  هانه یکاهش  پا یو  خط   دیتول  یداری ن  نفت،  صنعت  در  هستند.  تصم  د یتول  ی گذاری مشمتمرکز    مات ی شامل 

زم  یراهبرد پالا  نهیدر  استخراج،  توز  شی اکتشاف،  ن  عیو  که    ، یفن  ، یشناسن یزم  یها داده   قیدق  لی تحل  ازمندیاست 

  رات یی با توجه به نوسانات بازار، تغ  دی با  هایمشخط   نی(. ا1393و همکاران،    یدی)ام  باشدی م  یطیمحست یو ز  یاقتصاد

 .بلندمدت صنعت باشند  یازها ین یشوند تا بتوانند پاسخگو  ن یتدو  ی و الزامات قانون یفناور

  ن یترده ی چیاز پ  ، یآن بر اقتصاد مل  میمستق  ر یصنعت و تأث  ن یا  ی راهبرد  تیماه   ل ی در صنعت نفت، به دل  یگذار یمشخط 

دستور کار،    ن ییکه شامل مراحل تع  ند ی فرآ  ن ی. ا شود یمحسوب م  ی در هر کشور  ی ریگمیتصم  یندهایفرآ  ن ی و حساستر

از    یمتعدد   یهابا چالش   رانی نفت ا  ی(، در شرکت مل 2۰23  ها،ینجیو س  شیاست )دان  یاب یاجرا و ارز  ب،یتصو  ن،یتدو

پراکندگ  پداده   ی جمله  مقاومت  ی فن  ی ندهایفرآ   ی دگی چیها،  تغ  ی ساختار  ی هاو  برابر  )ش  ر یی در  است  و    ی رانی مواجه 

  ی گذاری مشخط   ی سنت   یها صرف به روش   یاتکا   ، یطیشرا   ن ی(. در چن14۰3  ، یو جعفر  ی؛ شاه محمد 14۰3همکاران،  

در   د یتول  یده یچی و پ  ای پو ی ازهاین  ی پاسخگو  تواند ی هستند، نم  ی ذهن  ی هاگذشته و قضاوت  اتیبر تجرب  ی مبتن   که عمدتاً

به    ن، ینو   یهای از فناور  یریگبا بهره   دی تول  یگذاریمشخط   یندهایفرآ  فیرو، بازتعر   نی باشد. از ا   تال یجیعصر تحول د 

ا  ی ل شرکت م  یبرا  یالزام راهبرد  کیبه    ،ی هوش مصنوع  ژهیو ا   لی تبد  رانینفت  نه تنها به    فیبازتعر  نیشده است. 

ا   ، یاتی عمل  یی بهبود کارا  یمعنا مختلف و    ی وهایسنار  یسازه یشب  ، ی آت  ی روندها  ینیبش ی پ  یی توانا  جاد یبلکه به مفهوم 

  ران، و همکا   سی سورولی ؛ چل2۰25و همکاران،    یکلان است )ل  یهاداده  لی و تحل  ینیبر شواهد ع  ی مبتن  مات ی اتخاذ تصم

2۰23 .) 

قابل  یمصنوع   هوش داده منحصربه   یهات یبا  پردازش  در  خود  پ  یالگوها  ییشناسا  م،یحج  یهافرد  و    ینیبش ی پنهان 

تحول خط   کنندهن ییتع  ی نقش  تواندی م  ، یآت   ی دادهایرو ا  فا ی ا  دی تول  یگذاری مشدر  بهبا    یفناور  ن یکند.    ل ی تحل  کمک 

  ی ، چندبعدکامل تر  یی هایمشتا خط   کندی کمک م  گذاراست یبه س  ،یطیمحست یو ز  یاقتصاد   ، یفن  ی رهای همزمان متغ

حوزه، از    ن یدر ا  ی (. کاربرد هوش مصنوع 2۰23  را، یو شاپ  دله ی)نلسون، ب  ندینما  ن یتدو  دار یو همسو با اهداف توسعه پا

  ی همگ   زات،یتجه  نانهیبش یپ  یهوشمند مخازن و نگهدار  تیر یاکتشاف و استخراج گرفته تا مد  یندهایفرآ   یسازنهیبه

  نهه ی؛ م2۰24در صنعت نفت است )اوسار و همکاران،    نی ادیبن  ی تحول  جاد ی در ا  ی فناور  ن ی ا  ی بالا  ت یظرف  یدهنده نشان 
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ا 2۰22و همکاران،   با  پ  یبوم   یوجود، خلأ وجود مدل   نی(.  الزامات، موانع و  بتواند    ی ریکارگبه   یازهاینش ی و جامع که 

  ی کند، به شدت محسوس است. طراح  نیی تب  رانینفت ا  ی شرکت مل  دیتول  ی گذاریمشخط   ند یرا در فرآ   یهوش مصنوع

ا  ی بوم  ط ی شرا  ق ی عم  ل یتحل  ، ینظر  ی هاشکاف   قیدق  یی مستلزم شناسا   ی مدل   نیچن تلف   ران، یصنعت نفت  دانش    ق یو 

  نهیدر زم یسوالات اساس یاست تا بتواند پاسخگو   یراهبرد  تیری و مد  یگذاریمشبا تخصص خط   ی هوش مصنوع  یفن

 کشور باشد.  یاقتصاد ی هابخش  ن یتراز مهم  ی ک یدر  ن یآفرتحول  یفناور نی ا یسازاده ی و الزامات پ یی چرا ،ی چگونگ

 یو هوشمندساز ی مصنوع  هوش 

  ی نموده است )اسلام   فا ی ا  ع یصنا  یدر دگرگون   کنندهن ییتع   ینقش   شگام، یپ  ی های از فناور  ی ک یبه عنوان   یمصنوع   هوش 

جذب و    ی لازم برا  یسازنه یکننده، زمرفتار مصرف   ل یدر تحل  ن ینو  یهاافت یبا ارائه ره  ی فناور  ن یا (.  14۰3و همکاران،  

  ی تجربه  فیبازتعر   یبرا  یمحرک  ،یمشتر  یآت   یهاگام   ینیبش ی با پ  ی. هوش مصنوعآورد ی م   مرا فراه  انیحفظ مشتر

  میو ترس  ان یدر استنتاج انتظارات مشتر   یبر هوش مصنوع   یمبتن   ی(. ابزارها2۰19)تجپکما،    شودی او محسوب م  یکل

آن   ینده یآ  یرهایمس با  کارآمدتعامل  داده   ییبالا  یها،  نشان  خود  )شباز  هوشمندساز 2۰15  ر،یاند  کارگ 1ی(.    ی ریبه 

فناور  هاستمیس مصنوع  شرفتهیپ  یهای و  هوش  جمله  تحل  ایاش  نترنتیا  ،ی از  برا  یهاداده   لی و    ی سازنه یبه  یبزرگ 

ا   های ریگم یو تصم  ندهایفرآ در    یسازمانده   ،ی به صورت چندوجه  ی هوش مصنوع  یهاستم یراستا، کاربرد س  نیاست. 

بلکه دقت و    بخشد،ی را بهبود م  ییکه نه تنها کارا  کندی م   ریپذ ها را امکان از داده   یمیحجم عظ  ییمعنا  لی لخودکار و تح

 (. 14۰3و همکاران،  ی رانی)ش دهد ی م  شی افزا ز یبه اطلاعات را ن ی دسترس

 ی و هوش مصنوع   دیتول یهای مشخط  ارتباط

.  ردیگی شکل م   یفناور  ن ی ا  کنندهینیبش ی و پ  ی لی تحل  یها تیقابل   قیاز طر   ی با هوش مصنوع  د یتول  یهای مشخط   ارتباط 

  نی ا  یشرفتهیپ  ی هایفناور  ی ریکارگبه   یبه معنا   ی در بستر هوش مصنوع  د یتول  یتوسعه  یگذاریمشمدل خط   یطراح

به منظور  به  ا   د ی تول  بخشدر    ی گذاراست یس  ی ندهایفرآ   ی سازنه یحوزه  بهره  ن یاست.  با  الگور   ی ریگمدل    ی هاتمیاز 

تحل  ن یماش  ی ریادگی گردآور  م، یحج  ی هاداده  ل ی و  داده  ی به  پردازش  اقتصاد   ی هاو  کمک    ی صنعت  ،یمتنوع  بازار  و 

دق  ی ری و تصو  کندیم روندها   ت یاز وضع  قی جامع و  ادهدی ارائه م   د یتول   ی آت   یموجود و  به سداده  ن ی .    گذاران است یها 

تصم  کندیم  کمک پا  ماتی تا  بر  را  واقع  هیخود  به  ی اطلاعات  کنند.  و  اتخاذ  و  یکیروز  ا  یهای ژگیاز  مدل،    نی مهم 

تول  ندهیآ  یروندها   ینیبش یپ بخش  )ل  دی در  همکاران،    ی است  مدل 2۰25و  کمک  به  مصنوع   ی ها(.    ، یهوش 

از اجرا  ی هایمشخط   ی احتمال  رات یتاث  توانندی م   گذاراناستیس ا   ی ها بررس آن   یمختلف را قبل    هایسازه یشب  ن یکنند. 

  ند یفرآ  ن یا  ن، ی . همچنابدیاشتباه کاهش    ماتیاز تصم  ی ناش  ی هاسک یانتخاب شود و ر  هانه یگز  ن یبهتر  کندی کمک م

 (. 2۰23و همکاران،   سی سورولی)چل ابد ی ص یتخص یترنه یبه شکل به یو انسان یمنابع مال  شودی باعث م

 مسئله  محور
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ا  ی مل  شرکت افزا   ران ی نفت  منظور  پا  یوربهره   ش یبه  توسعه  ن  د ی تول  داریو  گاز،  و  مدل    کی  ی طراح  ازمند ینفت 

استفاده کند.    د یتول  ی ندهای فرآ  ی سازنه یبه  ی برا  ی هوش مصنوع   ی هاتیهوشمند است که بتواند از قابل  ی گذار یمشخط 

راندمان    ش ی افزا  ی موقع را براو به  ق یدق مات ی تصم  ، یاتی عمل  ط یو شرا  د ی تول  ی هاداده  ل یقادر باشد تا با تحل   د ی مدل با  ن یا

ا   شنهاد یپ  ها نه یو کاهش هز با  پ  ی ها و موانع متعددچالش   ی مدل   ن یچن  ی حال، طراح   ن یدهد.  رو دارد که لازم    ش یرا 

بررس داده  ن یتر ی از اصل  ی کی .  ردیقرار گ  یاست به صورت جامع مورد  در    عو جام  یف یک  ی هامشکلات موجود، کمبود 

مسئله موجب    نیمعمولاً پراکنده، ناقص و ناهمگن هستند و ا   رانینفت ا  یها در شرکت مل نفت است. داده   دی حوزه تول

مدل   شود یم مصنوع   یهاکه  خوب  یهوش  به  بب  ی نتوانند  پ  نندیآموزش  )ش  قی دق  یهای نیبش یو  کنند  و    یرانیارائه 

  ه،یو چندلا   ای پو  ستمیس  کینفت به عنوان    دی تول  ی ندهایفرآ   تیو عدم شفاف  یدگ ی چیپ  ن، ی (. علاوه بر ا14۰3همکاران،  

طراح  م  ق یدق  یهامدل   یکار  دشوارتر  را  اعتماد  قابل  سوکندی و  از  سازمان   گر، ید   ی .  مد  یفرهنگ  نگرش  و    رانیو 

.  ستین  یبردارو بهره   رشیهنوز به طور کامل آماده پذ  ی و هوش مصنوع   نینو   یهایکارکنان شرکت نسبت به فناور 

ها را  مدل   ن یا  یسازاده ی روند پ  تواند ی م  ی استفاده از هوش مصنوع  یای با مزا  ی کاف  یی و عدم آشنا  ر ییدر برابر تغ  قاومتم

  یق یو علوم داده که درک عم یهوش مصنوع یهانهیمتخصص در زم یانسان ی رویکمبود ن ن، یثمر کند. همچنکند و کم

باشند،   داشته  نفت  م  گر ید  یک یاز صنعت  به شمار  موانع مهم  فن 14۰3  ،یو جعفر   ی)شاه محمد   رود ی از  نظر  از    ، ی(. 

محدود با  فناور  یرساختیز   یهات یشرکت  حوزه  ن  یدر  داده  پردازش  و  اجرا  زیاطلاعات  است.    ی هاتم یالگور   یمواجه 

مصنوع   ده یچیپ نرم   ی افزارامکانات سخت  ازمند ین  ی هوش  به    شرفته یپ  یافزارو  حاضر  حال  در  است  ممکن  که  است 

را در استفاده از    یی های نگران  ،ی حساس صنعت  یهاو حفاظت از داده   ی تیمسائل امن  ن،یفراهم نباشد. همچن   ی کاف  زهاندا

 (. 14۰3  ،ید یو س ی شوند )خواجه بهرام تیری به دقت مد د یکه با کندی م جاد یا های فناور  نیا

فروغ   انیمان پژوهش14۰4)  یو  در  »چالش   ی(  عنوان  مزابا  و  مصنوع  ی ریکارگبه   یایها  خط   یهوش    ی گذاریمشدر 

  جه ینت  نی معتبر، به ا  یمنابع علم   ی و با بررس  کیستماتی مرور جامع« با استفاده از روش مرور س  کیبتن:    د یتوسعه تول

و حجم    ت یفیبا ک  ی هابه داده   از ی حوزه، ن  ن ی در ا  ی وعهوش مصن  ی ریکارگدر به   ی اساس  ی هااز چالش   ی ک یکه    دند یرس

 دارد.  از ین قیدق ی هاعملکرد مؤثر به داده  یبرا ی هوش مصنوع رای بالا است؛ ز

بر    دیدر صنعت نفت با تأک  یهوش مصنوع   یسازاده یپ  ی ها و راهکارهابا عنوان »چالش   ی( در پژوهش 14۰4)  فری نیحس

پا  تیامن تحل  ها« ستم یس  یداری و  روش  چالش   یل یبه  نفت،  صنعت  بر  تمرکز  با  مد  ید ی کل  یهاو  ها  داده   تیر یمانند 

امنداده   میحجم عظ  لی و تحل  یسازرهی ذخ  ،یآور)جمع برابر حملات سا   هاستم یها و سداده   تیها(،  ن  ، یبریدر  به    ازیو 

پا  ی قو  یهارساخت یز شناسا  داری و  نتا   ییرا  فناور  جیکرد.  از  استفاده  که  داد    ی تیامن  یاستانداردها  ،یابر   یهای نشان 

  ها، ش با وجود چال  ی ها کمک کند و هوش مصنوعچالش   ن یبه غلبه بر ا   تواندی کار متخصص م   ی رویو توسعه ن  شرفته یپ

 صنعت نفت را بهبود بخشد.  ییعملکرد و کارا تواند یم

وکارها در  توسعه کسب   ی هاشران یپ  ی ریتفس  یبا عنوان »مدل ساختار  ی( در پژوهش 14۰3و همکاران )  ره یزنج  ی محمد

  ی ر یتفس-یساختار  یسازبا استفاده از روش مدل   «ی بر هوش مصنوع  یمبتن   تالیج ید  یهااز پلتفرم   یمندبا بهره   ران،یا

(ISM و با جامعه )یوربهره   شی افزا  ،یتجار  یدگرگون  ،یهوشمندساز  یهاشران یکه پ  افتند یمتشکل از خبرگان، در   یا ،  

  فایا  ی تالیجیوکار دکسب  ندهیدر آ  یبرخوردارند و نقش مهم   یی بالا   یریو اثرپذ   یاز اثرگذار  یو کنترل آلودگ   داریپا   د یتول

 . کنندیم
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  ی صنعت نفت برا  یبخش بالادست  یآمادگ  لیبا عنوان »سنجش و تحل   ی( در پژوهش 14۰3)   یو آذر  لفروشان ین  ، ییطغرا

صنعت نفت، پنج    ی شامل بخش بالادست  یمنتخب و با جامعه آمار   یاز چارچوب   یریگبا بهره  « یهوش مصنوع   رشی پذ

اصل شناس  ، یراهبرد  ی هماهنگ  ی شاخص  را  داده  و  فرهنگ  دانش،  ا  یی ا منابع،  شامل  شاخص   ن یکردند.  ها 

  ی روین  ، یارشد، منابع مال   ت یر یمد  تیحما   ان، یمشتر   ی آمادگ  ، یهوش مصنوع   ی تجار  یها تیمانند قابل  یی ها رشاخص یز

ز  یانسان آگاه  یفناور  یها رساختیمتخصص،  مصنوع   ی اطلاعات،  هوش  مصنوع  ،یاز  هوش  کار    ، ینوآور  ، یاخلاق 

  ی هاداشت که توسعه برنامه   دیتأک  هاافتهی داده بودند.    انیها و جرداده   تیفی ک  ها،به داده   یدسترس   ر، ییتغ   تیری مد  ، یمیت

 است.  ی ضرور  یهوش مصنوع  رش ی در پذ ت یموفق ی داده برا یها رساختیز  تیو تقو یراهبرد

  ر یتأث  ،ی لی تحل  یکرد یدر صنعت نفت و گاز« با رو  یبا عنوان »هوش مصنوع  ی( در پژوهش2۰25و همکاران )  یژوکا

کاهش    د،یتول  یسازنهیبا به  ی نشان داد که هوش مصنوع   جیکردند. نتا   ی صنعت را بررس  ن یبر ا  یهوش مصنوع   قیعم

ا  جادیا  رفشگ  ی تحول  ،یدر اکتشاف و حفار  شرفتیو پ  یمنی زمان توقف، بهبود ا با    ییهاحال، چالش   نیکرده است. 

 محدود وجود دارد.  ی هاها با داده آموزش مدل  ی هات یبه متخصصان ماهر و محدود از یمانند ن

)   پوواس همکاران  پژوهش 2۰25و  در  مصنوع   ی(  »هوش  عنوان  چالش   یبا  کاربردها،  گاز:  و  نفت  صنعت  و  در  ها 

  ی هابا داده   اتی عمل  یسازنه یشامل به  دیدر تول  یهوش مصنوع   یدی کل  یجامع، کاربردها  یبا مرور کل  نده«یآ  یرهایمس

نگهدار تحل  شرفته یپ  تیری مد  نانه،یبش ی پ  ی بلادرنگ،  تجه   یبرا  ر یتصو   لی مخزن،  بر  تشخ  زاتینظارت    ی فور  ص یو 

شناسا  سکیر نتا  یی را  مصنوع   جی کردند.  هوش  ادغام  که  داد  عمل  ی نشان  ا  یی کارا  د، یتول  ات ی در  بهبود    ی من یو  را 

 . بخشدیم

  ع یو توز  دیتوسعه تول  یگذاریمشدر خط   یهوش مصنوع   ن ینو  یبا عنوان »کاربردها  ی( در پژوهش2۰25و همکاران )  ژو

  تواند ی در صنعت برق م  ی هوش مصنوع یکه ادغام فناور   دند یرس جه ینت  نی به ا  ،ی پژوهش یکرد یبا رو  « یک یالکتر   یانرژ

از    ی کی را به عنوان    نینو   ی های از فناور  یمندو بهره   کردهکمک    یوربهره   شی و افزا  ها نه یدر کاهش هز  نفعان ی به ذ

 بشر مطرح ساخت. ی حقوق اساس

 روش مورد بررسی 

  بستر   در  تولید  توسعه  گذاریمشیخط   برای  مدلی  طراحی  دنبال  به  زیرا  است؛  کاربردی  هدف،  نظر  از  حاضر  پژوهش

  استراتژی  یک   اتخاذ   با   و  است   پیمایشی -توصیفی   و  اکتشافی   پژوهش   این   روش،   و   ماهیت  نظر   از .  است  مصنوعی   هوش 

 :مشخص  طوربه . یابد   دست جامع  مدلی  به و  کرده حرکت کل به  جزء   از کندمی  تلاش استقرایی،

  و   سندلوسکی   رویکرد   با   فراترکیب  روش   از   و   است  اکتشافی   و   کاربردی   نوع   از   بخش   این:  کیفی  بخش   در   تحقیق   روش

  کیفی   مطالعات  هاییافته  مندنظام  ترکیب  با   تا  دهدمی  امکان  پژوهشگر  به  روش  این.  شودمی   استفاده(  2۰۰7)  باروسو

 . یابد دست  جامع و نوین الگویی و مفاهیم  به پیشین، 

 های تحقیق یافته

 . شدند بندیدسته  و  استخراج هامصاحبه  متن از اولیه مفاهیم باز،  کدگذاری  مرحله در
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 شدهاستخراج  کلیدی  مفاهیم نمونه مقوله  ردیف 

 العمر مادام  یادگیری دیجیتال،   سواد  داده،   به دسترسی  دانشی   هایزیرساخت  1

 پروژه بر  مبتنی آموزش  کار،  نیروی  بازآموزی محور مهارت  آموزش  2

 AI  آموزش   از دولت حمایت  آموزشی، هایمشوق  حمایتی  هایسیاست 3

 فناوری به اعتماد نوآوری، پذیرش سازمانی  فرهنگ 4

 پیشرفته   هایداده   تحلیل هوشمند،  اتوماسیون مصنوعی  هوش  فناوری 5

 دانش  انتقال صنعت،  و  دانشگاه  همکاری آموزش  و  صنعت  تعامل 6

 داده قوانین  مصنوعی، هوش  اخلاق گری تنظیم  و حکمرانی  7

  زیرساخت   عنوان به   بلکه   نشده،  تلقی   پشتیبان   فعالیت   یک  عنوان به   صرفاً   آموزش،   که  دهد می   نشان  1جدول    نتایج 

  بازآموزی   و   آموزی مهارت   با   مرتبط  مفاهیم   بالای   تکرار .  است  مطرح  مصنوعی   هوش بر  مبتنی   تولید   توسعه  اصلی  دانشی

 . است تولیدی هایمشی خط  موفقیت در آموزش   محوری نقش بیانگر  انسانی،  نیروی

 ( محوری کدگذاری ) هاآن  روابط  و محوری هایمقوله . 2 جدول 

 محوری  مقوله  وابسته های مقوله  رابطه  نوع

  یادگیری  محور،مهارت  آموزش  علی  رابطه
 العمر مادام

 هوشمند  آموزش 

 تولید  توسعه هوشمند  اتوماسیون  ، AI  فناوری تقویتی  رابطه

 گذاری مشیخط  گریتنظیم  حمایتی،  هایسیاست هدایتی  رابطه

 انسانی  سرمایه دیجیتال  سواد  سازمانی، فرهنگ ای زمینه رابطه

 داده  حکمرانی  داده   قوانین ، AI  اخلاق کنترلی  رابطه

  تحت  هامؤلفه  سایر  و  کندمی  ایفا مدل  در  را  علی  متغیر نقش هوشمند  آموزش  که  شد مشخص  مرحله  این در 2جدول 

  تولید توسعه مسیر کنترلی، عامل  عنوانبه داده   حکمرانی همچنین . دارند قرار  آموزشی  نظام  گیریجهت  و کیفیت  تأثیر 

 . کندمی  تنظیم را مصنوعی  هوش بر  مبتنی

 مصنوعی  هوش  بر مبتنی تولید توسعه  گذاریمشی خط   مدل اصلی  ابعاد.  3 جدول 

 اصلی  بعد ها مؤلفه  مدل  در   کارکرد

  بازآموزی  ،AI تخصصی  آموزش  انسانی  سرمایه توانمندسازی
 کار  نیروی

 آموزشی   بعد

  تحلیل  هوشمند،   هایسیستم تولید  وریبهره  افزایش
 دادهکلان 

 فناورانه  بعد

 نهادی  بعد حمایتی  هایسیاست  قوانین، قطعیت عدم و ریسک   کاهش

 فرهنگی  بعد سازمانی  یادگیری فناوری،  پذیرش سازیپیاده   تسهیل

 اقتصادی  بعد تولید  هزینه  کاهش  پذیری،رقابت تولید  توسعه  پایداری 
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  و  نهادی   فناورانه،  ابعاد   پیونددهنده   بلکه  نیست،  ابعاد   از  یکی   تنها  آموزش،  که  دهد می   نشان   نهایی   مدل   3جدول  

  منجر   تولید   پایدار  توسعه  به  مصنوعی   هوش  در  گذاری سرمایه  هدفمند،   و   کیفی  آموزش   بدون .  شود می   محسوب   فرهنگی 

 . شد  نخواهد 

 کیفی  آموزش  محوریت با تولید   توسعه گذاریمشی خط   نهایی الگوی.  4 جدول 

 مشی خط  سطح آموزش   نقش انتظار  مورد پیامد 

 ( ملی) کلان AI  آموزشی  هایبرنامه  تدوین  بنیان دانش   تولید رشد

 ( بخشی) میانی صنایع  تخصصی  آموزش  بخشی  وریبهره  افزایش

 ( سازمانی) خرد کارکنان  مستمر  یادگیری  تولید  عملکرد   بهبود

 فردی  خلاقیت  و  مهارت ارتقای  پذیری اشتغال  افزایش

  این   در .  بگیرد  نظر   در   سیاستی  سطوح   تمام   در  را   آموزش   باید   مؤثر   گذاری مشی خط   که  دهد می   نشان   هایافته   4جدول  

 . کندمی  عمل  مصنوعی هوش  عصر در   تولید تحول موتور عنوان به  و دارد  پیشران  نقش کیفی  آموزش  چارچوب،

  بر   مندنظام  تمرکز   بدون   مصنوعی   هوش  بستر   در  تولید   توسعه  گذاریمشیخط   مدل  طراحی  کیفی،   هاییافته   اساس  بر

  راهبردی   عنصر   عنوانبه  بلکه  است،  انسانی  نیروی  توانمندسازی  عامل  تنهانه   کیفی  آموزش.  نیست  پذیرامکان   آموزش 

  هسته   عنوان به   آموزش   شودمی   پیشنهاد   بنابراین، .  کندمی   عمل  سازمانی   فرهنگ  و   سیاست  فناوری،   راستاسازی هم   در 

 . شود  گرفته نظر  در مصنوعی  هوش  بر  مبتنی تولید توسعه  های مشیخط  مرکزی

 نتیجه گیری

  نوین   هایفناوری   پذیرش  در  را  کار   نیروی  توانمندی  تواندمی   تنها  نه  مؤثر  آموزش  که  دهد می   نشان   تحقیق  این  نتایج

  در   گذاریسرمایه   بنابراین، .  شود می   نیز   تولید  هایهزینه   کاهش  و   فرآیندها  کیفیت  ارتقاء  موجب  بلکه  دهد،  افزایش

  که   شود می   پیشنهاد .  است  ضروری   صنعت،   در   مصنوعی   هوش   از   استفاده   برای   لازم  هایمهارت   توسعه   و   آموزش 

  تا   بپردازند   صنعت   نیازهای   و   فناوری   تحولات   با   متناسب  آموزشی  های برنامه   طراحی   به  صنایع   مدیران   و   گذارانسیاست

 . نمایند استفاده  بهینه طوربه  مصنوعی  هوش  مزایای از

 

 منابع

  یابیبازار یمل شیهما نی،دومی ابیدر بازار ی،کاربرد و نقش هوش مصنوع14۰3فاطمه، ،یفاطمه و خدابخش ،یقاسم و قربان  ، یاسلام
 59-52(،مشهد،صصنینو کردی)رو

  نی،دومیو کنترل موجود دیتول یزیخبره در برنامه ر یها ستمیو س ی(. کاربرد هوش مصنوع1393س. ) ، ییم؛ بابا ،یدین؛ ام ،یدیام
 برق،نطنز  یداخل شیهما

 تیری. مدندهیآ قاتیو جهت تحق کیستماتی: مرور سیاب یدر بازار ی (. هوش مصنوع14۰2, اکبر . )یخراسان یفر, حامد و اله  جهان
 .51-32(, صص:4)4هوشمند,  یابیبازار

 ستمیس یداریو پا تیبر امن دیدر صنعت نفت با تاک ی هوش مصنوع یادهسازیپ ی(. چالش ها و راهکارها14۰3فر، م. ) ینیحس
 ،تهران یمیو پتروش شیدر نفت، گاز، پالا یتوسعه فناور یالملل نیب شیهما نیها،هشتم
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توسعه   یمل شیهما نی،دومیو پس از برداشت توت فرنگ دیدر تول یهوش مصنوع ی(. کاربردها14۰3ا. ) ،یدیع؛ س ، یبهرام خواجه
 نابیهوشمند،م یها یفناور کردیبا رو یکشاورز

و توسعه   یکی الکترون یمحتوا دی: تولیتینرم در امور ترب انش یو را ی(. کاربرد هوش مصنوع14۰3د. ) ،یم؛ جعفر ،یمحمد شاه
 زدی،یتیامور ترب یمل شیهما نی،سومینیکارآفر

  یدر توانمندساز یهوش مصنوع یبرمبنا یساز یتالیج ید یها یالزامات و کاست ی(.  بررس14۰3م. ) ،یفراهان ی ا؛ بورقان ،ی رانیش
 یالملل نیکنفرانس ب نیمک،هجدهم کیم کیتوسط تکن یسنت  یها هیبا رو  سهینفت و گاز در مقا یشرکت ها اتیو عمل دیتول ستمیس
 عیصنا یندسو مه  تیریدر مد ریاخ یها شرفتیپ

  رشیپذ یصنعت نفت برا یبخش بالادست یآمادگ لی(. سنجش و تحل 14۰3. )ی, آذری, هادلفروشانیمحمد جواد, ن د ی, سییطغرا
 .66-53(, 3)17, یعلم و فناور  استی. سیمصنوع هوش

مطلوب مشارکت شهروندان در   یابعاد و شاخصها یبند  تیو اولو یی(. شناسا14۰4م. ) ن،یمندج یعیم؛ رب ،یع؛ محمد ،یقلندر
 ی اقتصاد و بانکدار ،یحسابدار ت،یریمد یالملل نیکنفرانس ب نی،دهمیعموم یگذار یخط مش ندیفرآ

: کاربست راهبرد مرور یبر هوش مصنوع یمبتن یابیبازار ندیفرآ یالگو ی(. طراح14۰2, محمد )یسراسکانرود, زهرا و صفر یکاظم
 .126-1۰9(, صص: 123)21, یبازرگان یهای مند. بررسنظام

  نیو هفتم ستیمرور جامع،ب کیبتن:  دیدر تول یهوش مصنوع یریبه کارگ یای(. چالش ها و مزا14۰4ب. ) ، یک؛ فروغ ان،یمان
 روان یست،شیز طی،عمران و مح ی،معمار یشهرساز یکنفرانس مل
با    ران،یتوسعه کسب و کارها در ا یهاشرانیپ یریتفس ی(. مدل ساختار14۰3زاده. ) ی, هادی, مرتضویی, رضارهیزنج یمحمد

 .92-56(, 1)9, رانی ا یپژوه ندهی. آیبر هوش مصنوع یمبتن  تالیجید یهااز پلتفرم یمندبهره
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