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Abstract A R T I C L E I N F O 

The present study aims to sociologically explain the relationship 

between lawfulness and citizen responsibility with the household 

economy of Arak city, emphasizing the role of education, from the 

perspective of experts and expert managers. The research method 

is qualitative-descriptive, and the data were collected through semi-

structured interviews with elites, experts, and executive and 

economic managers of Arak city and examined with a content 

analysis approach. Research findings: The results show that 

lawfulness and responsibility are two correlated and 

complementary categories. On the other hand, social responsibility 

(timely payment of fees, reasonable consumption pattern, and 

collective participation) and individual responsibility (budget 

management, savings, and conscious investment) lead to the 

sustainability of public services and household economic 

resilience. Conclusion: Investing in continuous and multi-level 

citizenship education (centered on citizen rights and financial 

literacy) is a key and priority strategy in the cultural and economic 

policies of Arak city in order to promote lawfulness and 

responsibility and ultimately improve the sustainable economy of 

households. 
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Introduction 

Law and law-abiding behavior are essential to 

social order, trust, and effective governance. 

Sociologically, law regulates interactions, 

protects rights, and prevents conflict and 

delinquency. Yet legal norms depend not only 

on enforcement but also on citizens’ 

willingness to observe rules and accept 

responsibility. Individual and social 

responsibility strengthen cohesion through 

respect for others, commitment to shared 

norms, and participation in community affairs. 

These qualities matter in cities, where 

household economies are connected to public 

services, institutional trust, and collective 

behavior. Paying municipal charges on time, 

consuming resources reasonably, managing 

family budgets, saving, and investing 

carefully can support economic stability. 

Conversely, law-breaking and irresponsible 

conduct generate costs and uncertainty that 

weaken collective welfare and household 

security. In Arak, these relationships warrant 

attention because of the city’s particular social 

and industrial context. This study therefore 

explores, from the perspectives of expert 

managers and specialists, how citizens’ law-

abiding behavior and responsibility affect the 

economic resilience of urban households, with 

particular attention to citizenship education 

and financial literacy. 

 

Methodology 

This qualitative study employed a grounded 

theory approach to examine the relationship 

between citizens’ law-abiding behavior, 

social responsibility, and urban household 

economic resilience in Arak. Data were 

collected through semi-structured interviews 

with 21 experts, specialists, and executive 

managers selected through purposive and 

theoretical sampling. Interviews continued 

until theoretical saturation. Data were 

analyzed through open, axial, and selective 

coding to identify concepts, categories, and 

the core theoretical framework. 

 

Results and Discussion  

The findings indicate that citizens’ law-

abiding behavior and social responsibility are 

interconnected factors influencing the 

economic resilience of urban households in 

Arak. Analysis of the interviews identified 52 

initial concepts, 12 main categories, and one 

central category, described as the paradox of 

individual benefit and collective loss. The 

results show that violating laws may generate 

short-term benefits for individuals or families, 

but it produces long-term economic and social 

costs for the wider community. Such behavior 

weakens institutional and interpersonal trust, 

increases uncertainty and transaction costs, 

encourages individualism and irresponsible 

consumption, and undermines household 

economic security. Conversely, observing 

laws, paying municipal taxes and charges on 

time, consuming resources responsibly, 

participating in collective affairs, and 

managing household budgets contribute to 

sustainable public services and greater 

economic stability. The findings also 

highlight the influence of family conditions, 

educational systems, governance, social 

culture, organizational management, and 

individual characteristics. Social capital, 

fairness, employment security, and income 

stability emerge as important contextual 

factors. Overall, the findings emphasize that 

citizenship education, financial literacy, 

awareness of legal rights, and institutional 

transparency can strengthen responsible 

behavior and improve household economic 

resilience. 

 

Conclusion 

The findings of this study demonstrate that 

citizens’ law-abiding behavior and social 

responsibility are essential and 

complementary factors in strengthening the 

economic resilience of urban households in 

Arak. The results indicate that individual 

actions, although sometimes perceived as 

beneficial in the short term, can impose 

considerable long-term costs on society when 

they disregard collective interests and legal 

obligations. This contradiction, identified as 

the paradox of individual benefit and 

collective loss, illustrates how irresponsible 

behavior weakens social trust, increases 

economic uncertainty and transaction costs, 

reduces cooperation, and ultimately threatens 

household economic security. Conversely, 

compliance with laws, timely payment of 

municipal taxes and charges, responsible 

consumption, saving, informed investment, 

and participation in collective affairs 

contribute to sustainable public services and 

improved household stability. The study also 
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highlights the importance of family 

circumstances, educational institutions, 

governance, social culture, organizational 

management, and individual characteristics in 

shaping responsible citizenship. Social 

capital, fairness, employment security, and 

income stability further influence the 

relationship between civic conduct and 

household resilience. Accordingly, 

strengthening economic resilience requires 

more than legal enforcement; it depends on 

developing citizens’ awareness, commitment, 

and practical capabilities. Comprehensive 

citizenship education should therefore be 

integrated into schools, universities, media 

programs, and community initiatives, 

emphasizing legal rights and duties, financial 

literacy, economic ethics, responsible 

consumption, and collective participation. 

Public institutions should also promote 

transparency, fairness, accountability, and 

meaningful opportunities for citizen 

involvement to strengthen institutional trust. 

Targeted financial education and supportive 

programs are particularly important for 

economically vulnerable households. Overall, 

the study concludes that lawfulness and 

responsibility are not merely individual moral 

qualities but fundamental components of 

sustainable urban development and household 

economic welfare. By fostering a culture of 

accountability, cooperation, and informed 

economic decision-making, local authorities 

and educational institutions can reduce the 

gap between individual and collective 

interests and create a more stable, trustworthy, 

and resilient urban economic environment in 

Arak. Such coordinated efforts can strengthen 

social cohesion and improve households’ 

capacity to withstand economic pressures and 

future uncertainties.
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 ۱۶/۰۶/۱۴۰۵: افتیدر خ یتار

 ۱۸/۰۷/۱۴۰۵: ی بازنگر خ یتار

 ۲۳/۰۸/۱۴۰۵: رشیپذ خ یتار

 ۲۴/۰۸/۱۴۰۵انتشار:  خ یتار

 

 : واژه هادیکل

 اقتصاد خانوار
 ی آموزش شهروند 
   یسواد مال 

 شهر اراک  
 شهروند

شهروندان   یریپذ  تیو مسئول  یقانونمند  انیرابطه م  یجامعه شناخت  نییپژوهش حاضر با هدف تب

خانوارها اقتصاد  تأک  یبا  با  و  اراک  د  دیشهر  از  آموزش،  نقش  مد  دگاهیبر  و  نظران    ران یصاحب 

مصاحبه    قیبوده و داده ها از طر  یفیتوص-یفیاز نوع ک  قیمتخصص انجام شده است. روش تحق

  ی شهر اراک گردآور یو اقتصاد  ییاجرا رانیبا نخبگان، صاحب نظران و مد افتهیساختار مهین یها

دهد که    ینشان م  جیپژوهش: نتا  یها  افتهیقرار گرفت.    یمضمون مورد بررس  لیتحل  کردیو با رو

  ی ریپذ  تیمسئول  گر،ید  ییدو مقوله همبسته و مکمل اند. از سو  یر یپذ  تیو مسئول  یقانون مند

  ی ریپذ  تی( و مسئولیمصرف معقول و مشارکت جمع   یبه موقع عوارض، الگو   اخت)پرد  یاجتماع

  ی و تابآور  یخدمات عموم  یداریآگاهانه( به پا  یگذار  هیبودجه، پس انداز و سرما  تیری)مد  یفرد

  ی شهروند  یدر آموزش مستمر و چندسطح  یگذار  هی: سرمایریگ  جهی . نتدیانجام  یخانوار م  یاقتصاد

محور شه  تی)با  مال  یروندحقوق  سواد  کلیو  راهبرد  اولو  یدی (  س  تداریو   یها   یگذار   استیدر 

بهبود   تیو در نها  یریپذ تیو مسئول  یقانون مند یشهر اراک به منظور ارتقا یو اقتصاد یفرهنگ

 اقتصاد خانوارها است.  داریپا

 یریپذتیو مسئول  یمندقانون ریتأث  یجامعه شناخت  -ییفضا   لی(. تحل1405. )دیحم  ،یفراهان ینرگس و بورقان ،ییحسن، مولا سمه، یو   استناد:  

 یزیو برنامه ر  ایجغراف: شهر اراک(.   یمتخصص )مطالعه مورد   رانیمد  دگاهیاز د  یشهر    یخانوارها  یاقتصاد    یآورشهروندان بر تاب  
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                                                                                                                               .نویسندگان © موسسه آموزش عالی قشم                          ناشر: 

mailto:molaei1221@gmail.com?subject=molaei1221@gmail.com
https://www.jgeoqeshm.ir/article_227702.html
https://www.jgeoqeshm.ir/article_227702.html
mailto:https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?subject=https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 

 1405  ،4، شماره 16دوره  ،ی امنطقه یز یربرنامهو  ایجغراف 438

 

 مقدمه
کار میرود و لازمه تداوم نظم   برای بررسی تعامل افراد با جامعه و مبارزه با بزهکاری اجتماعی به شناسی قانون در اصطلاح جامعه

اجتماعی، سرمایه اجتماعی و نهادینه شدن الگوی حکمرانی مطلوب است. هدف اصلی حکمرانی، بهبود رفاه اجتماعی و کاهش  
تضاد و تنش اجتماعی بین جامعه مدنی و دولت است که این امر با توسل به قانونگرایی یعنی شفافیت، اعتماد سیاسی، پاسخگویی، 

قانون را دستاورد   1990در سال،    ( وبر2008. )زلسکی،  میشود  مدنی و تعهد اخلاقی نسبت به قانون جامعه امکانپذیر  مشارکت
توسط حا کمان دیگر جامعه  قدرت  میداند.  بر شهروندان  نظارت  اعمال  تقسیم  برای  در کتاب  دورکیم  امیل  مانند  کار   شناسان 

کار میرود. در جوامع   به دو جامعه مکانیکی و ارگانیکی اشاره و مطر ح میکند که قانون برای تنبیه خاطی و بزهکاران به، اجتماعی 
وجدان جمعی، مدافع نظم بوده و دوره ارگانیکی، قوانین حقوقی با تأ کید بر شخصیت و آزادی فردی به دنبال کنترل جامعه  ،  سنتی

در جامعه آفریده میشود که وظیفه عمده آن، آموزش هنجار و قوانین برای افراد  ای  است. در دوره مدرنیته دورکیمی، اخلاق حرفه
نظم اجتماعی است. دورکیم عبور از سنخ جامعه سنتی به جامعه مدرن را نوعی گذر   ه و بازگرداندن آنها به سامان نو اصلاح مجرما

 (141: 2003. ) گاد، پذیر و اصلاحی میداند محور، پیشگیرانه، جامعه از یک قانون قهری به قانون اجتماع
وجود   ازمندین، یو استمرار هر جامعه انسان لیتشک. باشدیافراد م یکننده زندگ میتنظ یترین ابزارهایاز ضرور یک ی یقانونمند

جهت بشر    نیاست. بد  تی قابل رؤ  زین  یموجودات اجتماع  ریسا   یدر زندگ  یموضوع حت  نیآن است. ا  یاعضا   یقانون و قانونمدار 
به آن را حس کرده و به منظور حفظ نظم و انضباط، به وضع   یبندیضرورت قانون و پا،  خود  یاجتماع  اتیح  یروزها  نیاز آغاز

از برخوردها و    یریروابط افراد اجتماع و جلوگ  میقانون تنظ  یکار کرد اصل   نکهیدر جامعه اقدام نموده است، چه ا  تشیقانون و حاکم
خوب توسط  یزندگ ک یسازنده  یکهایها، فنون و تکندهقاع،  اصول رش یپذ به معنیمنافع آنها است. قانونمند بودن    نیمزاحمات ب

. )پری و باشدیافراد جامعه م  یو آرامش برا  تیامن  یفضا  جادیا  یترین هدف قانونمنداست. مهم  یافراد جامعه و حقوق شهروند
های باشد و با توجه به جامعه  داربرخور  یادامه دهد که از قانونمند   یتکامل  ریتواند به سمی  یجامعه در صورت   (  2018همکاران،  

 (26: ۱۴۰۰رت، یبص. )دینما ز یپره شودیجامعه م  یو ناهنجار یهایی که منجر به نابودیاز قانون شکن، گذشته
  ک یو    ردیگیفرد شکل م  یو رفتار   ینگرش در ساختار روان  کیاست که معمولا به صورت    یتیشخص  یژگیو  کی  تیمسئول

پذیری  تیدارد. مسئول  یجالب توجه  گاهیجا  یاجتماع  یلذا در آموزش رفتارها،  شودیمحسوب م  ی اجتماع  یدر رفتارها   یاساس  ریمتغ
های  احترام به تفاوت  نیدر ع  یحفظ انسجام اجتماع  یبرا  یخوب   لهیابزار و وس  تواندیاست که م یمفهوم  یو اجتماع  یدر ابعاد فرد

در   یعال  یت یشخص  یژگیو کیپذیری  تیمسئولی،  اجتماع  یروانشناس   دگاهیاز د  (  2007. )وود و همکاران،  موجود و فهم آنها باشد
  تیداوطلبانه بودن عمل مسئول  نیدهد و اگوناگون و در عمل خود را نشان می   یتهایو در موقع گران یافراد است که در روابط با د

  ی کنترل درونی  وجود داشته باشد، نوع یعپذیری اجتماتیکه مسئول  ییدر جا.  بخشدیم  ژهیو  یاست که به آن ارج و منزلت  یاجتماع
توجه    گرانیبا آنان همدل شده و به حقوق د،  کنندیبرقرار م  گرانیکه با د  یافراد در روابط  شودی که سبب م  گرددیبر فرد حاکم م

پاسخگو   شناسی  فهیبه حس وظ  ییپذیری به تنهاتیو مسئول  تی. مسئولشودیم  داریپد  ینظم اجتماع  یداشته باشند و به طور کل
 ( ۱۳۹۰رهوف، ی) ب. اردبودن و تعهد اشاره د

جامعه است.   کیشهروندان    انیدر م  یپذیری اجتماع تی توجه به حس مسئولی،  افتگیتوسعه    یو شاخصها  هایژگیاز و  یکی
 ف یتضع یریشکل گ یو چگونگ یهای مسئولان شهرشهر از دغدغه یپذیری شهروندان در برابر سرنوشت نظام اجتماعتیمسئول
احساس التزام به    ینوع  یپذیری اجتماعتیمسئول  (125:  1395،  و همکاران   لوجوراب. ) آن مورد توجه پژوهشگران است  تیو تقو
از   تیتبع  گران یبه د  یبندیاحساس تعهد و پا  ینوع.  است  گرانیبه د  دیتق  ل یگوناگون به دل  یتهایدر موقع  یواکنش فرد  ا یعمل  

تان، و   امایفوکو. )گذاردیاو اثر م  یکه در ذهن فرد شکل گرفته است و بر رفتارها  یو درک قواعد گروه  یاجتماع   یارهایقواعد و مع
متعهد   یدر مشارکت به امور اجتماع،  چه سازمان،  شخص را چه فردی،  اخلاق  یبه عنوان چارچوب  یاجتماع  تی( مسئول661:  2022

قرار دارد؛ هرگاه   یتفاوتدر نقطه مقابل بی  یاجتماع  تیمسئول. به منفعت جامعه خواهد بود  عیکه عمل به آن در سطح وس،  سازدیم
رفع آن معضل به نوبه خود مشارکت مؤثر    یبرا  داندیخود م  فهیوظ،  هر شهروند مسئول،  دیایب   دیدر جامعه پد  یمشکل  ایمعضل  

های و مؤلفه  رهایاز متغ یار یپذیری با بستیدر مسئول اختلال (119:  1400، یعقوب یو   یلیاسماع. )داشته باشد تا در رفع آن بکوشد
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:  2019بارنت،  . )هستند  دهیپد   ن یکننده ا  نییعوامل تب  نیدر ارتباط است و ا  یشناخت   تیاشتغال و جمعی،  اقتصاد ،  ی، فرهنگی اجتماع
173  ) 

 مبانی نظری پژوهش  

 مفهوم قانون و قانونمندی
ای از هنجارهای رسمی تعریف کننده روابط اجتماعی، در قالب مجموعهترین نهادهای تنظیمعنوان یکی از بنیادیانون، بهق

توسط حکومتمی آن هستندشود که  از  تبعیت  به  موظف  این هنجارها،  ۱۰۳:  ۲۰۱۱)هندرسون،  .  ها وضع شده و شهروندان   .)
برخلاف قواعد صرفاً اخلاقی یا عرفی، دارای ضمانت اجرایی بوده و نقشی اساسی در حفظ نظم، عدالت و انسجام اجتماعی ایفا 

 کنند.  می

تنها ضرورتی حقوقی، بلکه تلاش برای تدوین نظام حقوقی جامع، شفاف و مبتنی بر اصول اخلاقی و هنجارهای اجتماعی، نه
اقدامی ارزشمند در جهت ارتقاء سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی است. با این حال، آنچه بیش از تدوین قانون اهمیت دارد، تعهد  

سازی قانون در وجدان فردی و جمعی، حتی بهترین قوانین نیز کارکرد مؤثری  شهروندان به رعایت آن است؛ زیرا بدون درونی
 نخواهند داشت.  

 مفهوم سرمایه اجتماعی 

از آنجائیکه در این تحقیق، سرمایه اجتماعی به عنوان متغیر میانجی شناخته شده است، به ارائه مفهوم و نظریات این متغیر نیز  
شود. مفهوم سرمایه اجتماعی در علوم اجتماعی معاصر، نه به عنوان یک دارایی فیزیکی، بلکه به عنوان یک »ظرفیت پرداخته می

های اجتماعی دارای ارزش هستند و تعاملات انسانی،  شود. این مفهوم بر این ایده استوار است که شبکهای« شناخته میرابطه
های فرد نهفته وری فردی و جمعی شود. برخلاف سرمایه انسانی )که در مهارتتواند منجر به بهره کنند که میمنبعی تولید می

 :Coleman, 1988ایه اجتماعی در »ساختار روابط« جای دارد )های بانکی است(، سرماست( یا سرمایه اقتصادی )که در حساب

98.) 
هایی که دهند و شبکهشناختی، سرمایه اجتماعی از دو مولفه اصلی تشکیل شده است: ساختار )آنچه مردم انجام میاز منظر هستی

کنند، مانند اعتماد و هنجارهای متقابل(. در تعاریف جدیدتر، سرمایه در آن عضو هستند( و محتوا/شناخت )آنچه مردم احساس می
های اجتماعی و سایر ساختارهای اجتماعی«  اجتماعی به عنوان »توانایی کنشگران برای تضمین منافع از طریق عضویت در شبکه

باید توجه داشت که این مفهوم یک مفهوم »چند سطحی« است؛ در سطح خرد، به Portes, 2022: 14تعریف شده است )  .)
پردازد و در سطح کلان، به های گروهی و سازمانی میپیوندهای فردی و سود شخصی اشاره دارد، در سطح میانی، به پویایی

 (. Claridge, 2024: 112یافته در یک کشور اشاره دارد )نهادها، حاکمیت قانون و اعتماد تعمیم

 روش مورد بررسی
نظریه متخصص، از روش    ران ینظران و مدصاحب  دگاهی از د  قیعم  ن ییبه تب  یابی(، جهت دستیفیدر مرحله نخست )بخش ک

  ی برا ییپرسشنامه نها نیتدو یمرحله، مبنا  نی حاصل از ا جی(. نتا Creswell & Plano Clark, 2017) شودی استفاده م ایزمینه
 . ردیگیمرحله دوم قرار م

 و   گلاسر  بارنی  توسط  ۱۹۶۷  سال  در  ابتدا  ایزمینه  نظریه  برد.می   بهره  1ای زمینه  نظریه  روش   از  کیفی  بخش  در  تحقیق  این
  از  یکی  را  روش   این  هاآن  گردید.  منتشر  ایزمینه  نظریه  کشف  عنوان  تحت  آنها  مشهور  کتاب  در  و  شده  ابداع  اشتراس   آنزلم

  شود.   منتهی  باورپذیر  و  متقن  معرفت  تولید  به  تواندمی  که  اندکرده  قلمداد  اجتماعی  علوم  در  شناختیروش   هایکشف  ترینبنیادی
 گراییاثبات   پارادایم   که  دارد  ایدوره   در  ریشه  متحده  ایالات  در  نظریه   این   اولیه  پیدایش  (.۱۹۷۱  فیلستید،  ؛۱۹۷۱  اشتراس،  و  )گلاسر

  همین   بر  شد.می  تصور  و  تعریف  گونهداستان  و  توصیفی  رویکردی  مثابه   به  عمدتاً  نیز  تفسیری  بود. رویکرد  مسلط  اجتماعی  علوم  بر
  عمدتاً   )که ۱۹۶۰  دهه  در  شناختی  جامعه  تحقیق  مسلط  هایروش   از  انتقاد  به  اشتراس   و  گلاسر  یعنی  نظریه  این  بنیانگذاران  اساس 

  اثباتی  آزمایینظریه فرایند  دو هاآن نظر از پرداختند. داشتند( کار  و سر نظریه دقیق تجربی آزمون و گیریاندازه در دقت افزایش با

 
1. Grounded Theory 
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 سازی،نظریه   فرایند  اشتراس   و  گلاسر  دید  از   دارند.  هم  با   نیز  نزدیکی  ارتباط  و   بوده  برخوردار  برابری  اهمیت  از  تفسیری  سازینظریه   و
  مسئله   این  از  آزمایینظریه  شوق  و   شور  در   گرااثبات   شناسان  جامعه  از  بسیاری  آنکه   حال   گیرد،می  بر   در  نیز   را   آزمایی  نظریه   همزمان

 (. ۲۷۳ :1400محمدپور،  ؛۲ :۱۹۶۸ اشتراس، و )گلاسر اندشده منحرف  مهم  بسیار اما بدیهی

 یافته های تحقیق 

 های کیفی تحلیل یافته

 ها و کدگذاریفرایند تحلیل داده
بررسی نمونه   -از جمله مطالعه کنونی-های کیفی  در  نوع  استفاده میاز دو  به صورت همزمان  از  گیری هدفمند و نظری  شود. 

های مورد گیری نظری برای تشخیص تعداد افراد، تعیین محل داده گیری هدفمند برای گزینش افراد مورد مصاحبه و از نمونهنمونه
گیری از افراد نیست، بلکه  گیری کیفی صرفاً شامل نمونه(. نمونه 1998،  1978شود )گلاسر،  نیاز و یافتن مسیر پژوهش استفاده می

شود هرچه بیشتر  گیری از این مفاهیم و رویدادها، میگیری از مفاهیم، رویداد و فضا و مکان نیز باشد. با نمونه تواند شامل نمونه می
کنند، بدین معنا گیری کیفی تعداد افراد نمونه را با معیار اشباع نظری تعیین میای کمک کرد. در نمونهبه ظهور یک نظریه زمینه 

گذارد و صرفاً که زمانی که محقق به این نتیجه برسد که انجام بیشتر مصاحبه و مشاهده، اطلاعات بیشتری در اختیار وی نمی
(. در این پژوهش با هدف 2006کند )چارماز،  تکرار اطلاعات قبلی است، در این حالت محقق گردآوری اطلاعات را متوقف می

  و   اساتید  صنعتی،  و  دولتی  آموزشی،  اداری،  هایسازمان  شهرداری،  ارشد  های مختلفی با مدیرانگردآوری اطلاعات لازم، مصاحبه
اراک انجام شده که هم به لحاظ علمی و تئوریک توانایی تبیین   هایدانشگاه  حقوق  و  اقتصاد  شناسی،جامعه  هایرشته  صاحبنظران

های اجتماعی را به صورت عملی و از نزدیک پذیری و تأثیر آن بر اقتصاد خانوار را داشتند و هم واقعیتقانونمندی و مسئولیت
توانستند درک و تفسیر بهتری را در این خصوص ارائه دهند.  های استراتژیک و ساختاری بوده و میتجربه کرده و دارای دیدگاه

نفر ادامه    21ها تا  ساختارمند، اشباع نظری حاصل شد، اما جهت اطمینان بیشتر مصاحبهمصاحبه عمیق و نیمه   18پس از انجام  
 یافت. 

هدف عمده این تحقیق، ارائه توصیف ضخیم از واقعیت تحت بررسی است. دستیابی به این توصیف ضخیم نیازمند فنونی است که 
ها دست  های گردآوری شده را سازماندهی، تنظیم و تحلیل کرد و به ارائه نظریه مبتنی بر واقعیات و دادهبه کمک آن بتوان داده 

؛  1967باشد )گلاسر،  ها و دارای سطح انتزاعی کمتر میخوانند. این نظریه مبتنی بر داده ای مییافت. این نوع نظریه را نظریه زمینه
 (. 2006چارماز، 

دادهدر نظریه زمینه  برای تحلیل  از سه مرحله کدبندی  استفاده میای  باز، کدگذاری ها  از کدگذاری  به ترتیب عبارتند  شود که 
بندی و ادغام و یکپارچه کردن محوری و کدگذاری گزینشی. کدگذاری فرایندی است که طی آن محقق به جداسازی، مفهوم

توان شودمیپردازد. در این فرایند واحد بنیادین »مفهوم« است. در کدبندی باز که اولین مرحله کدبندی محسوب میها میداده
بندی کرد. در مرحله بعدی این مفاهیم را کنار یکدیگر گذاشته و ها را سطر به سطر یا به صورت پاراگرافی کدبندی و مفهومداده

آیند و در نهایت مقولات عمده، در یک مقوله پوشی معنایی به صورت مقولات محوری در میبر اساس اشتراکات، تشابهات یا هم
شوند. در این مرحله مهمترین تم  تر نسبت به دو مرحله قبل قرار دارد یکپارچه میجدید به نام مقوله هسته که در سطحی انتزاعی

شود. این مفهوم استخراج شده نهایی باید دارای قدرت تحلیلی بوده و شمول معنایی آن در حدی یا موضوع پژوهش نیز انتخاب می 
باشد که بتواند دیگر مقولات را نیز در خود بگنجاند. انجام این سه مرحله از کدبندی مستلزم دقت فراوان است چرا که این مقولات 

کشند گیرند و شرایط، تعاملات و پیامدها را به تصویر میای نهایی حول مقوله گزینشی یا تم اصلی نظریه قرار میدر مدل زمینه 
ای ارائه  های کیفی اجرا شده و در پایان یک مدل زمینه (. در این مطالعه نیز مراحل مذکور در تحلیل داده 1998،  1967)گلاسر،  

پذیری و چگونگی تأثیر آن بر اقتصاد خانواده را در جامعه مورد بررسی به  ساز قانونمندی و مسئولیتل زمینه شده است که عوام
 دهد.خوبی نشان می

قانونمندی،   متخصص  مدیران  و  صاحبنظران  است:  این  تحقیق  این  اصلی  پرسش  شد  بیان  مسئله  طرح  در  که  همانطور 
ها مطرح  کنند؟ همچنین سه زیرپرسش اساسی دیگر در مصاحبهپذیری و تأثیر آن بر اقتصاد خانواده را چگونه تبیین میمسئولیت
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پذیری یک  ( قانونمندی و مسئولیت2پذیری شهروندان در شهر اراک چیست؟ ( عوامل مؤثر بر قانونمندی و مسئولیت1شده است: 
ها در پذیری به صورت عمومی چگونه بر اقتصاد خانواده ( قانونمندی و مسئولیت3گذارد؟  اش تأثیر میفرد چگونه بر اقتصاد خانواده 

تأثیر اراک  این سؤالات مصاحبهمی  شهر  به  پاسخگویی  برای  )گذارد؟  انجام گرفت  و    21های متعددی  با صاحبنظران  مصاحبه 
مفهوم اولیه، در مرحله کدگذاری محوری   52شود، در مرحله کدگذاری باز  مدیران متخصص(. چنانچه در جدول زیر مشاهده می 

 مقوله هسته استخراج شدند.  1مقوله عمده و در مرحله کدگذاری گزینشی  12

 های کیفی مفاهیم، مقولات عمده و مقوله هسته استخراج شده از داده.1جدول 

 مقوله هسته  مقوله عمده مفاهیم اولیه 

تربیت  الگوهای اعتقادات  و  خانوادگی،    ها، وضعیت ارزش   به   تقید   و  فرزندپروری، 
 فرهنگی  سرمایه و تحصیلات سطحِ اقتصادی،

  هایمتعین
 خانوادگی

ی
رد

د ف
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 خانواده  آموزشی، آموزش  گیریآموزشی، سهل نهاد رفتاریِ الگوهای
  و   آموزش   نظام

 پرورش
 عدالت   نظارت،  و  کنترل  قانون،  اجرای  و  گذاریقانون  حکومتی،  رفتاری  الگوهای
 قانونی  و اقتصادی

 حاکمیت 

  های شبکه  و  دوستان گروه  دیگران،  شکنیقانون  برآورد  غالب،  رفتارهای  و  فرهنگ
 ها رسانه اجتماعی،

 اجتماع 

  گرایی، تخصص  افراد،  ارتقای  و  تشویق  کار،  به  امید  و  کاری  امنیت  کاری،  شفافیت
 سیاسی  بندیجناح شغلی، عدالت

  و   سازمانی  عوامل
 مدیریتی

 فردی،   سرخوردگی  اعتمادی،بی  آگاهی،  عدم  شخصی،   منافع  ترجیح  تحصیلات،
 طلبی لذت

 فردی عوامل 

مالی،    و  اداری  گریزیحقوقی، قانون  و  مالیاتی  نظام  و  رسمی  اقتصاد  با  انطباق  عدم
 صنفی  مقررات و کار قوانین به پایبندی عدم

 گریزیقانون

 صداقت  و انصاف رعایت عدم غیرمسئولانه، مصرف
 فقدان

 پذیری مسئولیت
پشتیبانی، ریسک /اجتماعی  روابط  زدن، شبکه  میانبر  دولتی، فرهنگ  نظارت  شدت

 گریزانه رفتارِ قانون
 گرتعدیل شرایط

اقتصادی، کاهش هزینه درآمد و سود  انرژی، ها، صرفهافزایش  و  زمان  در  جویی 
 دسترسی به خدمات عمومی، ارتقای پایگاه اجتماعی 

اقتصادی  رفاه 
 خانوار

 اعتمادی، فردگراییناامن، بی و  ثباتبی اقتصادی محیط

  تخریبِ
 هایسرمایه

 و  اجتماعی
 اقتصادی 

 مشارکت  کاهش  هیجانی،  مصرف  قطعیت،  عدم  هایهزینه  معاملاتی،  هایهزینه
 خانواده  روانی رفاه و امنیت کاهش اقتصادی، حمایت کاهش اقتصادی،

 اقتصادی  زیان
 خانوار

و   مفاهیم  تعداد 
 مقولات

52 12 1 
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 از) شهروندان  مسئولیت پذیری و مندیقانون بر مؤثر جامعه شناختی عوامل علّی چارچوب .2 جدول

 ( متخصص مدیران و صاحب نظران دیدگاه

  قابل   هایمؤلفه جامعه شناختی بعد ردیف 

 سطح  در  مشاهده

 خانوار

  در  عینی  نمایه

 اراک شهر

 و   قانون مندی  بر  تأثیر  جهت

 مسئولیت پذیری 

 میزان  درآمد،  سطح خانوار  مالی پایداری 1
 بدهکاری  پساندزات،

های شهرداری و «پیرا»  و   عوارض  مثل  مالی  الزام 
ها عنوان   جریمه   از  فرار  فشار؛  به 

 ناخواست نه  ناتوانی، به علت قانون

  معیشت   و  شغلی  امنیت 2
 پایدار

  ثبات   کار،  قرارداد   نوع
 بیمه  شغل،

 تروانه   و  کار  اداره
 شغل 

 حق   به  الزام  به  تمایل  با  شغلی  امنیت
  رابطه  شهری،  قوانین  و  مالیاتی

 می دهد  نشان مثبت

  و   طبقاتی  ادراک 3
 بی عدالتی  احساس 

  نهادین،   عدالت  به  باور
 دستگاه  به اعتماد

 التزام  کاهش  با  بهدوّانگی  باور قضایی  نهادهای
 رفتاریهای   افزایش  و  پیشدید

 «خود برای هرکس»

  فقر   و  اقتصادی  فشار 4
 انرژی

های هزینه   سهم 
 غدایی   مواد/گرمایش/برق

حمایت   و  برّق  نمای
 دگری

های   تحمل  آستانه  کاهش  هزینه 
 بقا  راه به صورت تخلف قانونی؛

  و   اجتماعی  سرمایه 5
 همسایگی  الشبکه های

  و   شخصی  بین  اعتماد
 مدنی

  کاهش  با  مالی  سواد  آموزشی  مراکز
 انجام  توانایی  نا)  «بیقدرتی»

 دارد  مستقیم رابط( الزامات

 
وگو  نتایج نظران  و  مدیران  با  گفت  کننده  عامل  اول،  سطح  در  میدهد  نشان  صاحب    است؛   «خانوار  اقتصادی  پایداری»  تعیین 

  از نه آنها در تخلف و میکنند تجربه «اضافی مالیات» به عنوان را حقوقی الزام های قراردارند، مالی فشار آستانه در که خانوارهایی
 برمی آید. معیشی ناتوانی از بلکه اخلاقی، ادرکرد ضعف

 قانونی  ترویج و توان بخشی به عنوانی خانوار اقتصادی ابعاد آموزش .3 جدول

 رفتار  در  انتظار  تغییرات آموزش  اصلی محتوای آموزشی بعد

 شهروند

  نهایی   پیامد 

 قانونی  برای

 مدیریت  بودجه،  تعریف ( مالی)پولی سواد
 هزینه ها محاسبه قرضه،

قدرتی  کاهش   انجام   در  بی 
  اجاره   مالی،  حق)  مالی  الزامات
 (شهری

 امکان پذیر  به عنوان  قانونی

مهارت    و  شغلی  آموزش

 آموزی 

توانایی    نوآوری،  فنی،  کارآموز
 شغلی  های

 که  اقتصادی  فشار  کاهش   پایدار درآمد افزایش
 تخلف هاست  ادراک کننده

  تکالیف   و  حقوق  شناخت شهروندی  حق آموزش
  اختلافی   حل  مدنی،

 غیرقضایی 

 حق»  به  «حققه»  تبدیل
    «مشترکه

  مالکیت   احساس   تربیت
 مدنی  همکاری و جمعی

 و  شفافیت  آموزش

 مشارکت 

کنندن   بودجه   در  مشارکت 
 شهری  پیگیری و مشارکتی

جمعی  به  اعتماد   و   نهادهای 
 قانون  به الصوال

ای   قانونی نتیجه  عنوان    به 
 زور  نه همکاری،
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  درستکاری،   شغلی،  تناسب اقتصادی  اخلاق آموزش
 پرداخت به التزام

 فرار  رفتار  و  التزام  کاهش
 مالیاتی 

کردن  و  مالی  پسند  محکم 
 مسئولیت پذیری

 
 «پولی  سواد »  یا   «انسانی  سرمایه »  آنچی  معنای  به  نباید  خانوار  اقتصادی  آموزش   که  است  آن  بخش   این   در  مدیران   نگاه  ماهیت

به    بلکه  خارجی،  زور  به عنوان  نه  را  قانون   و  خودش   رابطه  میدهد  امکان   شهروند  به   که  فکری است  نگاه   آن   بلکه   محدود شود؛
 . ببیاند کاربردی سازوکار عنوان

 مداخله به تبیین از مدیران؛ دیدگاه بر مبتنی گذاریپیش  سیاست های .4 جدول

های  سطح   سیاست 

 مبتنی

های    سیاست 

شده   جدید   توصیه 

 مدیران  توسط

های شرط   پیش 

 ضروری 

 انتظار مورد نتیجه

  سیاست   سطح

 حمایتی

  معافشه   یا  کلی  یار
خوارهای آسیب    برای 

 پذیر

 مالی  معافیه  اعمال
 در  خانوارها  برای

  منظومه   فقر؛  آستانه
 پایدار  شغل

های   وضع   دقیق  داده 
 خانوارها 

 اقتصادی،   تخلف
 مالیاتی  الزام تقویت

 و  تربیتی  سطح

 فرهنگی

مدرسه   گواهی  برنامه
 ای 

 از  پولی  سواد  آموزش 
  شهرک   مدارس   دخلیه

 تهران در

بودن   فضای  آماده 
 آموزشی

 و   قانونی  نسل  تربیت
  دیگرنا ً  که  توامال

 نداره  «اقتصاده کلی»

 مدیری  سطح

 شهرداری 

حق  به  مدنی  آموزش 
 جامعه 

های  بودجه  پروژه 
 محل؛  مشارکتی
  همسایگی   کمیسیون

 رسیدگی  برای

 و  پیشر  مشارکت
 صاحب نظران

  و  پیشر   مشارکت
 صاحب نظران

 

 ارائه مدل مفهومی  -
«  زیان جمعی-پارادوکس سود فردیتوان گفت که مفهوم یا مقوله هسته »با توجه به مقولات عمده و توضیحات ارائه شده فوق می 

ها و علل  تواند کلیه مقولات و مباحث فوق را پوشش داده و نیز جنبه تحلیلی داشته باشد. درک زمینه ای که میباشد، مقولهمی
بر اقتصاد خانواده به مثابه  گریزی و عدم مسئولیتقانون زیان جمعی، در جامعه تحت  -پارادوکس سود فردیپذیری و تأثیر آن 

 ای شامل شرایط، فرآیندها/تعاملات و پیامد به شکل زیر ارائه شده است.مطالعه در قالب یک مدل زمینه
قانون ای درک زمینهمدل زمینه  به مثابه  گریزی و عدم مسئولیتها و علل  اقتصاد خانواده  بر  آن  تأثیر  پارادوکس سود  پذیری و 

 زیان جمعی -فردی
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  گذاشتن   پا   زیر  با   فرد  اول(  مدل)  حالت  در.  شود  منجر  متضاد  نتیجه  دو  به  تواندمی  شهروندان  توسط  قوانین  رعایت  بدین ترتیب عدم
  باعث   و  داده   کاهش  را  تولید  هزینه   استانداردها،  رعایت  عدم  مثلا.  آوردمی  دست  به   اقتصادی  سود  اش خانواده   و   خود  برای   قوانین،

  اما ... .    و  شودمی  صرف  بروکراسی  پیچیده   امورات  انجام  برای  کمتری  انرژی  و  زمان  رشوه،  پرداخت  با  یا   شودمی  اقتصادی  سود
  مدل   در   اما.  است  خانواده   یک  یا   نفر   یک   برای  فقط  نیز   آن  از  حاصل  سود  و  است  ظاهری  و  مدتکوتاه   مستقیم،  مسیر  مدل،   این
 همه   اقتصادی  زیان  به  بلندمدت  در  تواندمی  که  است  غیرمستقیمی  و  پنهان  تاثیرات  دارای  قانونیبی  که  شودمی  مشخص  دوم

  کاهش   شدت  به  را  اجتماعی  اعتماد  و  شده  اقتصادی  نظمبی  و  ناامن  کلان  محیط  یک  ایجاد  باعث  قانونیبی  واقع  در.  باشد  هاخانواده
 افراطی   خرید  سبب  که  شده  هاقیمت  ثباتیبی  باعث  تواندمی  قانونیبی  مثال  طور  به.  شوددهد و سبب رواج فرد گرایی میمی
  وجود  اعتماد  جامعه  در  که  زمانی   یا.  دهدمی  قرار  تاثیر  تحت  را  هاخانواده   همه  که  کندمی  ایجاد  شدیدی  تورم  نتیجه   در  و  شودمی

( طلا  خرید  مثلا)  کمتر  ریسک  با   اموری  در  دهندمی  ترجیح  و  ندارند  تولید  در  گذاریسرمایه  برای  تمایلی  افراد  باشد،  نداشته
شود. این شرایط در نهایت امنیت و رفاه می  هاخانواده  همه  اقتصادی   زیان  و  تولید  چرخه  شدن  کند  باعث  که  کنند  گذاریسرمایه

 برد. روانی خانواده را از بین می

 نتیجه گیری 
  تأکید   با  و  اراک  شهر  خانوارهای  اقتصاد  با  شهروندان  مسئولیت پذیری  و  قانونمندی  میان  رابطه  جامعه شناختی  تبیین  هدف  با  حاضر

 قابل   اساسی  محور  چند  قالب  در  مطالعه  این  یافته های.  شد  انجام  متخصص  مدیران  و  نظرانصاحب  دیدگاه  از  آموزش،  نقش  بر
 : است جمع بندی

 خانوار  اقتصاد و  قانونمندی دوسویه رابطه. ۱
 نقش  اجتماعی،  سرمایه   یک  به مثابه   شهروندان  قانونمندی  که  میدهد  نشان   مدیران   و  نظرانصاحب  دیدگاه  تحلیل  از  حاصل  نتایج

 :دارند مدارانهقانون رفتار که شهروندانی. دارد خانوارها اقتصادی وضعیت بهبود در معناداری
 مانند؛می مصون حقوقی اختلافات و هابدهی جریمه ها، از ناشی پنهان هایهزینه از
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 دارند؛  پایدارتری اقتصادی امنیت ای،بیمه و قانونی  هایحمایت از مندیبهره  با
(  اقتصادی  مشارکت های و  اعتبارات تسهیلات،) بیشتری اقتصادی فرصت های نهادها، با رسمی تعامل و مالی شفافیت به واسطه

 . می کنند کسب
  انسجام   و  اعتماد  بسترساز  مشترک،  هنجار  به عنوان   قانونمندی  زیرا  است؛  همسو (  پاتنام  بوردیو،)  اجتماعی  سرمایه   نظریه   با   یافته  این

 .می انجامد خانوار معیشت  بهبود و مبادله هایهزینه کاهش به نهایت در که است اجتماعی

 خانوار منابع مدیریت  در پذیریمسئولیت نقش. ۲
 اقتصادی  منابع  بهینه  مدیریت  به  خانواده،  قبال  در  چه  و  جامعه  قبال  در  چه  شهروندان،  پذیریمسئولیت  که  است  آن  از  حاکی  هایافته
 : صورتبه پذیریمسئولیت. میشود منجر

 پایداری  به  که(  جمعی  امور  در  مشارکت  مالیات،  و  عوارض  به موقع  پرداخت  مصرف،  الگوی  رعایت)   اجتماعی  پذیریمسئولیت
 می انجامد؛  اقتصادی فشار کاهش و عمومی خدمات

 تاب آوری  مستقیماً  که(  آگاهانه  سرمایه گذاری  و  پسانداز  مالی،  برنامه ریزی  بودجه،  مدیریت)  خانوادگی/ فردی  مسئولیت پذیری
 . میکند تقویت را خانوار اقتصادی

 محوری  و میانجی متغیر به مثابه آموزش. ۳
 اقتصاد   و  مسئولیت پذیری  قانونمندی،  میان  پیوند  در  میانجی  و  کلیدی  متغیر  به عنوان  آموزش   نقش  پژوهش،  یافته  برجسته ترین

 :که دارد اجماع نکته  این بر  صاحبنظران دیدگاه. است خانوار
 بنیان  شخصیت،  شکل گیری  دوران  در  قانون مدارانه  ارزش های  نهادینه سازی  طریق  از(  دانشگاه ها  و  مدارس )  رسمی  آموزش 

 میکند؛  پایه گذاری را بزرگسالی مسئولانه رفتار
 شهروندان، اقتصادی و حقوقی آگاهی ارتقای با( اجتماعی سازمان های و مردمی نهادهای رسانه ها،) عمومی و غیررسمی آموزش 

 میکند؛  تقویت و تثبیت بزرگسالان زندگی چرخه در را مسئولانه رفتارهای
می   ارتقا  قانونمدارانه  و  هوشمندانه  اقتصادی  تصمیم گیری  برای  را  خانوارها  عملی  توانمندی  مالی،   سواد  و  مهارتی  آموزش های

 . دهد
 بهبود  مسیرهای  به  را  متغیر  دو  این  بلکه  می گذارد،  اثر  مسئولیت پذیری  و  قانون مندی  بر  مستقیم  به صورت  آموزش   دیگر،  بیان  به

 .میکند  تقویت و تسهیل خانوار اقتصاد بر را آنان اثرات واسط، حلقه به عنوان  و می سازد متصل خانوار اقتصادی

 ( اراک شهر) بومی ملاحظات. ۴
ها   و   آگاهی  سطح  تاریخی،  تجربه های  و  منطقه  صنعتی-اقتصادی  ساختار  به واسطه  اراک،  شهر  بستر  در  که  داد   نشان  یافته 

 ضعف  متخصص،  مدیران  نظر   از.  است  مواجه   خاصی  فرصت های  و  چالش ها   با   شهروندان  مسئولانه  و  قانون مدارانه   رفتارهای
 قانونمندی   ارتقای  مسیر  در  موانع   مهمترین  از  منسجم  شهروندی  آموزش   برنامههای  کمبود  و  آموزشی  نابرابریهای  اجتماعی،  سرمایه

 . میشود محسوب شهر این خانوارهای اقتصاد بهبود آن به تبع و مسئولیت پذیری و
 نام  به  چتری  قالب  در  که  هستند  همبسته  و  مکمل  مؤلفه  دو  مسئولیت پذیری  و  قانونمندی  که  گرفت  نتیجه  میتوان  مجموع  در
 زمانی تنها رابطه این بااین حال،. دارند خانوار اقتصاد بهبود  و ثبات بر معناداری اثرات و میکنند  عمل  «مسئول و فعال شهروندی»
  شهروندی   آموزش   در  سرمایه گذاری  بنابراین،.  کند  عبور  چندسطحی  و  مستمر  آموزش   مجرای  از  که  میرسد  کامل  شکوفایی  به
 اقتصادی  و  فرهنگی  سیاست گذاری های  در  اولویتدار  راهبرد  یک  بهعنوان   باید(  مالی  سواد  و  شهروندی   حقوق  حوزه  در  بهویژه )

 . گیرد قرار مدنظر اراک شهر

 کاربردی  پیشنهادات
مالی؛   سواد   و  مسئولیت پذیری  قانونمندی،  محوریت  با   اراک  عالی  آموزش   مراکز  و  مدارس   در  شهروندی  آموزش   جامع  برنامه   تدوین

  و   اقتصادی  مشوق های  شهروندان؛ ایجاد   اقتصادی  و  حقوقی  آگاهی  ارتقای  برای  آموزشی  و  رسانه ای  کمپین های  راه اندازی
  مالی   سواد  دوره های  ؛ توسعه(قانونمدار  شهروندان  برای  تسهیلات  و  اعتبار  عوارض،  تخفیف  مانند)  مسئولانه  رفتارهای  برای  قانونی
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  شهروندان   میان  شفافیت  و  نهادی  اعتماد  مردم نهاد؛ تقویت  سازمان های  بستر  در  کمدرآمد  خانوارهای  به ویژه   و  مختلف  اقشار  ویژه
 . مسئولانه رفتارهای پایداری به منظور اقتصادی و اداری نهادهای و

  درک   برای  عملیاتی  و  مفهومی  چارچوبی  اراک،  شهر  متخصص  مدیران  و  نخبگان  دیدگاه های  گردآوری  با  حاضر  پژوهش  پایان،  در
 آینده   پژوهش های  برای  مبنایی  میتواند   و  میدهد  ارائه  خانوار  اقتصاد  و  آموزش   مسئولیت پذیری،  قانونمندی،  میان  چندوجهی  رابطه

 .گیرد قرار خانواده ها رفاه و شهری پایدار توسعه مسیر در محلی سیاست گذاریهای و

 منابع
 سیاسی.  هایپژوهش و مطالعات  موسسه جهان، و ایران در اساسی قانون تاریخچه(. 1400. )محمدطاهر یعقوبی،

  و  مدیریت  در مدرن پژوهشی رویکردهای. ها،شرکت پذیریمسئولیت  بر موثر عوامل (. 1400. )الهه یعقوبی، حلیمه، اسماعیلی،
 . 128-113 ص  ،64 شماره ،5 دوره حسابداری،

 دوره   اجتماعی،  مطالعات  و  اسلامی  معارف  قرآن،  اجتماعی  نظام  در  جامعه  قانونمندی  جایگاه(.  1400. )محمدیاسین  بصیرت،
 .  44- 26 ص ،7شماره ،12

  گل   نشر :  تهران  دوم،  چاپ  نژاد،   صدقی  رضوان  ي  ترجمه  مطلـوب،  اجتماعــی  رفتارهـای(.  1387. )ورنر  هانس  بیرهورف،
 .  آذين

 ، 6  دوره  شهری،  شناختی  جامعه  مطالعات(.   1395. ) توحید  جویباری،  دادخواه  احمد،  جعفری،  مسعود،  جورابلو،  مهران،  جورابلو،
 .  140-113 ص ،19 شماره
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